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“Somos una institucion publica
centrada en las personas, que
articula, gestiona y desarrolla la
red asistencial asignada al
Servicio de Salud Metropolitano
Sur, para satisfacer con equidad
sus necesidades de salud, con
participacion social, un equipo
humano comprometido e
innovador y resguardando un uso
eficiente de los recursos”.
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“Ser innovadores vy
lideres en gestion
colaborativa e
integrada de la red,
que facilite una
atencion de salud
digna, oportuna vy
de calidad”.
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COMUNA DE

SAN MIGUE
- ~ V
A COMUNA DE
I SAN JOAQUIN

COMUNA Oy

PEDRO AGUIRRE CERDA

CONUNA DE

LO ESPEJO . ;
LOMUNA DF

LA GRANJA
COMUNRD
LA CISTERNA

OMUNA D6 Q

" ELBOSQUE

36 CENTROS DE SALUD FAMILIAR (CESFAM)

18 SERVICIOS DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA (SAPU)
17 CENTRO COMUNITARIO DE SALUD FAMILIAR (CECOSF)

10 POSTAS RURALES

HOSPITALES

HOSPITAL EN CONVENIO (H. PARROQUIAL SAN BERNADO)
SERVICIOS DE ATENCION PRIMARIA DE URGENCIA (SAR)
CENTROS COMUNITARIOS DE SALUD MENTAL (COSAM)
SERVICIOS DE URGENCIA RURAL (SUR)

COMUNA DE

PAINE CENTRO DE REFERENCIA EN SALUD (CRS)

CENTRO DE IMAGENOLOGIA MAMARIA (CMIN)
CONSULTORIO DENTAL
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Nuestros Funcionarios

ANO 2020 ANO 2021

~.

10.617

Hospitales
+ DSSMS

Hospitales
+ DSSMS

 Durante el 2021, se mantuvieron los refuerzos de funcionarios por
pandemia en APS, Hospitales, Hospitalizaciones Domiciliarias y otros,
con el proposito de enfrentar la pandemia.
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METROPOLITANO

Cuidar a quienes nos : SUR

Saludable

cuidan... Mente

Implementacion de
que complementa las actividades ya realizadas por
los Establecimientos de la red:

« Refuerzo de la gestion de Riesgos Psicosociales del
personal de la red.

 Generar condiciones que permitan el desarrollo de
un modelo de gestidon en red del cuidado de salud
mental del personal de salud.

« Mesas de trabajo para desarrollar ambientes
laborales saludables.

« Participacion en mesa de seguridad para abordar
agresiones a funcionarios/as

« Promocidén del respeto y buen trato.
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SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

DATOS
REFERENCIALES




Poblacion Asignada e Inscrita SSMS, 2020-2021

CANTIDAD

Poblacion Inscrita Y Asignada Poblacién Beneficiaria SSMS 2021.
SSMS 2020
1.400.000 SEAM-S [~ [R—
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H Poblacidon Asignada  H Poblacidn Inscrita H Hombres ® Mujeres

Fuente: INE, DIVAP y FONASA, 2021.



Niveles de Pobreza

Pobreza Multidimensional La Pobreza es un determinante social que afecta directamente a
comunas SSMS la salud de la poblacién. En el SSMS, este indicador es mayor al
promedio de la Region Metropolitana, por lo cual contar con una

COMUNA red de salud cercana cobra mayor relevancia.

Lo Espejo

Pedro Aguirre Cerda
San Bernardo

Buin

El Bosque
Paine R. METROPOLITANA

% Pobreza segun nivel de ingreso

PAIS

Calera de Tango
La Granja SSMS
San Joaquin
La Cisterna 0 2 4 6 8 10 12
San Miguel %2020 w2017

Fuente: CASEN, 2017
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Mortalidad

Hubo un incremento de |la Tasa de Mortalidad general y donde Covid-19 representa
la primera causa de muerte. (datos preliminares DEIS)

Tasa de Mortalidad General, 2020-2021
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Fuente: DEIS e INE (2021)
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SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

ATENCIONES EN LA RED

...mientras seqguia la Pandemia



SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

Atenciones de Urgencia SSMS (Hospitales y APS), gqyp°
2019 a 2021 |

Atenciones De Urgencia Totales Atenciones De Urgencia, SSMS
APS Y Hospitales, SSMS 2019-2021 2019-2021
B A e I TALES «®=PEDIATRICA =@=ADULTO
1.000.000 886.226
1.000.000 927.997 900.000
900.000 800.000 709.487
. . (a]
a 600.000
e >47.565 g 0.0 415.992
= 500.000 - S Al :
525 400.000 : 2 eae g 400.000
300.000 ’ 239.752 . 300.000 e 192.016
200.000 | — ' - 200.000 . ==
100.000 | 100.000
0 0
ANO 2019 2020 2021 ANO 2019 2020 2021

. . . 2 1g 7R Fuente: DEIS - 2021.
* Se considera total de atenciones de profesionales de salud (médicos y no médicos).
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Consultas de Especialidad SSMS, 2019-2021

Consulta De Especialidad , SSMS 2019-2021 Luego de una importante reduccion en
600.000 560.362 el N° de Consultas el ano 2020
500000 & e producto de la Pandemia, el afio 2021
400.000 - - . - c = AJy

322.351 se inicia una Reactivacion, la que

300.000

CANTIDAD

esperamos siga creciendo este afno, a

200.000

medida que las condiciones sanitarias

100.000

. lo permitan, para acercarnos a las
ANO 2019 2020 2021 _ . _
cifras de atencion previas a la
B TOTAL CONSULTAS .
Pandemia.

Fuente: DEIS, 2022
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Lista Espera Consultas de Especialidad Nacional,
al 31 diciembre de cada ano

N° Registros de Lista de Espera Consulta Lista de Espera Lista de Espera Consultas
Nueva de Especialidad, SSMS 2019-2021 Especialidad, Nivel Nacional al 31-12-2021
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El Promedio de Dias de Espera comparado con el aflo anterior se mantuvo en la misma cifra de 354 dias.
Fuente: SIGTE, Corte MINSAL al 31 de diciembre 2021.
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Intervenciones Quirargicas SSMS, 2019-2021

N° Intervenciones Quirurgicas Totales, SSMS
2019-2021 Luego de una importante reduccion en

70.000 62.911
60.000

el N° de Cirugias el aho 2020 producto
de la Pandemia, el ano 2021 se inicia

50.000
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0
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Fuente Elaboracion propia SSMS, 2022.
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Lista Espera Quirurgica Nacional,
al 31 diciembre de cada ano

o A 2 A - SN a a
N® Registros Lista Espera Quirurgica, Lista de Espera Quitrgico Nivel Nacional,
SSMS 2019-2021 al 31-12-2021
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Fuente: SIGTE, Corte MINSAL al 31 de diciembre 2021.

El Promedio de Dias de Espera comparado con el afio anterior disminuyo de 456 a 423 dias.
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Dotacion Camas Hospitalarias SSMS, 2021-2022

Dotacion Camas Hospitalarias SSMS, 2021 Dotacion Camas Hospitalarias, SSMS 2022
HPSB HPSB
171 e 161..-
HPEP ' HPEP :
154 154
HBLT
HSLB 493 HSLB HBLT
L 100 683
HEP
303 HEP
290
HDLC HEGC HDLC HEGC
86 164 81 164
Ano 2021: Dotacion total de camas SSMS 1.713 ; Ano 2022: Dotacion total de camas SSMS 1.633 ;
49 Camas UCl y 82 Camas UTI (131) 77 Camas UCly 114 Camas UTI (191)
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Traslados de Pacientes por Unidad de Gestion
Centralizada de Camas (UGCC), SSMS 2019 a 2021

« Durante el afio 2021, en SSMS, hubo un incremento de 144% de traslados via Gestion
de Camas hacia camas criticas de otros establecimientos.

« ElI 539% de los traslados realizados fueron a establecimientos del sistema publico.

Traslados por UGCC, SSMS 2019 - 2021 Traslados por UGCC segun
2500 2.375 establecimiento de destino, SSMS 2021

2000

1500

974 47%
1000 T
i n BN A 1126 53%
462
0
2019 2020 2021

® Privado m Publico @ Publico W Privado

Fuente: UGCC (2021)
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Indicadores de Hospitalizacion SSMS,
anos 2019 a 2021

Egresos Hospitalarios, SSMS 2019-2021 Promedio Dias Estada, SSMS 2019-2021
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Partos Totales y Cesareas,
SSMS 2019-2021

Durante el afio 2021, el porcentaje de Acompanamiento en el Parto aumento de 82 a 91% (Meta MINSAL > 80%).

PORCENTAIJE DE CESAREA
SSMS 2019-2021
12000 10.384
10.000 9.026
7.977
a 8.000
5
= 6.000
2
<
O 4.000
2.000 | I | | i | I
Rio
2019 2020 2021
HPARTOS &

Fuente: DEIS, 2022.
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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GARANTIAS DE

Garantias GES creadas por a no, OPORTUNIDAD POR SERVICIOS DE SALUD ANO 2021. I
SSMS 2019-2021 o ——— " SUR

~ ! - - M. Oriente I 99,5%
Durante el ano 2021, gracias a la Reactivacion en las Iauiaue |l 09,4%
i % ML SUr el 99,0%
atenciones, se observa un aumento en el numero de )
Garantias GES creadas, que aun no alcanza los CoNCEpCiOn | ——————————— 057
- ~ : AU [ —— 08,6
nivelesite, UM ubaTC QUi e e 555
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Vifia del Mar Quillota
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Valparaiso San Antonio = 95,2%
2019 2020 2021 Valdivia | — 05, 1%
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Fuente: Minsal, 2022.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GES SERVICIOS DE SALUD
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Usuarios con Enfermedades Cronicas,
SSMS ano 2021

Usuarios Con Hipertension Arterial Crénica, SSMS Usuarios Con Diabetes Mellitus Tipo 2, SSMS
2021 2021

265.809 POBLACION HIPERTENSA 113.624 POBLACION DIABETICA
SEGUN PREVALENCIA SEGUN PREVALENCIA
POBLACION BAJO POBLACION BAJO
CONTROL 35,5% CONTROL 44,9%
POBLACION 7 s E RO
Sl RILA ol COMPENSADA 20,2%

Fuente: DEIS, 2022.
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Consultas Médicas Anuales en Atencion Primaria
SSMS, 2021

N°Consultas Médicas en APS, SSMS 2019-2021

1.400.000
1.195.207
1.200.000
1.000.000 894.227
g: 800.000 700.792
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VIH: Examenes y Poblacion Bajo

Control en SSMS 2021 by
e
EXAMENES VIH, SSMS POBLACION BAJO CONTROL VIH,
2019-2021 SSMS 2019-2021
60.000 SETT 6.000
50.000 ' 5.000 4.874
4.086 i
40.000 35.926 36.595 4.000
2 2
£ 30.000 = 3.000
2 2
S S
20.000 2.000
10.000 1.000
0 0
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m N°EXAMENES @ PBCVIH
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Donantes Efectivos,
SSMS 2016-2021

N° De Donantes Efectivos, SSMS 2016-2021
25 23
20
15
g s 14
g 10 8
o 5 6
| i
N w W
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Sistema Integrado de Donacidn y Trasplante SIDOT, Ministerio de Salud, https://sidot.minsal.cl/

El afho 2021, hubo un aumento considerable en la cantidad de donantes efectivos en relacién a lo historico,
alcanzando una tasa de 17,4 donantes por millon de poblacidn.
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Hospitalizacion Domiciliaria SSMS
Numero de Pacientes Ingresados 2021

N° Pacientes ingresados APS y N° Pacientes ingresados APS y
Hospitales, SSMS 2021 Hospitales, SSMS 2018 a 2021
16.000 15.092 16.000 15.092 e En abril 2020, se crean 11

14.000 Unidades de Hospitalizacion
Domiciliarias en APS, como
estrategia para enfrentar |Ia
Pandemia, una en cada Comuna,

las que persisten hasta 2021.

14.000

11.604

12.000 12.000

10.000 8.790 10.000
6.302 8.000
6.000

8.000
6.000
4.142
4.000 4.000 3.479
0
0
APS

Hospitalarias Total

* N°Ingresos HD Hospitales: 6.302

* N°Ingresos HD APS: 8.790.

2018 2019 2020 2021
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SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

*PROGRAMAS Y OTRAS
ACTIVIDADES




Estrategia de Testeo,
Trazabilidad y Aislamiento

M
'

A REFIAIIOA
SPERATIVE i L LGl D

PCREN & -
COMUNIDAD B

Operativo BAC El Bosque Operativo BAC San Bernardo

Funcionarios Centro Funcionarios Centro
Trazabilidad El Bosque Trazabilidad San Miguel
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Testeo y Procesamiento Muestras PCR Y Antigenos

SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

Muestras totales PCR y Antigenos tomadas y
Procesadas, SSMS ano 2021
£ 16000 25% s,
s _ . ] « En marzo del 2021 se inicio la
g 14000 ’ 2 toma de Antigeno, aportando al
2 12000 ™MIF ' L 2% testeo e identificacion de SARS-
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5% ano 2021: 426.299 PCR y
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o
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== Total Muestras Procesadas =~ ——Positividad Total

Fuente: Datos de Laboratorio 2021
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Rehabilitacion Post Covid

Usuarios que Ingresaron a Rehabilitacion post
COVID, SSMS 2021

i  El afio 2021 ingresaron 2.508
usuarios al  Programa de
Rehabilitacion Post COVID en
SSMS, siendo la comuna de El

644
391 aarie,
400 Bosque la que tuvo mas ingresos.
300
224
200 755 * Se efectuaron 30.691 atenciones
107 oMo .7
100 2y 80 . 76 de rehabilitacion en toda la red
13 . LI 4 L4
0 ey — L1 = - (Kinesidlogos, Fonoaudidlogos,

Usuarios Ingresados por Comuna

800

700

600

500

Cantidad de Usuarios

Psicélogos, Terapeutas
® Buin ® Calera de Tango @ El Bosque | La Cisterna OCU pa(ﬂonales).
H La Granja | Lo Espejo H Paine m Pedro Aguirre Cerda
H San Bernardo H San Joaquin H San Miguel

Fuente: Reporte Comunal 2021
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Proceso De Vacunacion 2021

METROPOLITANO

SUR®

CANTIDAD

100%
80%
60%
40%
20%

0%
ANO

Cobertura Inmunizacion Influenza

SSMS 2019-2021
96,4%

87,9%

2019 2020

72,4%

2021
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90%
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60%

50%
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10%
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70% 73%
65%
55%
40%
34%
18%
T i
JUN UL oct

Cobertura De Vacunaciéon COVID,
2° Dosis Y Dosis Unica, SSMS 2021

79%

| Cobertura Acumulada

85% 87%
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Proceso de Vacunacion 2022

COBERTURA DE VACUNACION PRIMER REFUERZO COVID AVANCE MENSUAL
SSMS 2021-2022

80,000% ) 71% 73% 74%
70,000% 65% il ——
60,000% 57% i
50,000%
40,000% 31%
30,000%
20,000%
10,000%

0,000%
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WAGO WSEP mOCT WNOV @DIC w2022ENE w2022 FEB w2022 MAR m2022 ABR 2022 MAY

) i AVANCE DE VACUNACION ANTI-
ENFASIS EN PUNTOS DE VACUNACION GHAE S e
) 00
EXTRAMURO m 57%
o,
c— E— 40% 259 25% 32%
Vacunacién ELEAM, Club Domicilio, 20% 11%
en Colegios y de Personas Centro de Personas con Mall y ferias | J =
Jardines Mayoresy dialisis dependencia libres 0%
Infantiles SEDE vecinal severa MAR ABR MAY
W % Cobertura & % Acumulado




é¢Queé nos quedo de la
Pandemia?

« Nuevas Formas de Trabajar (teletrabajo,
reuniones telematicas, integracion de la
red)

« Trabajo colaborativo interestamentario.

« Colaboracion de Médicos EDF (Etapa de
Destinacion y Formacion) a la Red.

« Capacitaciones a distancia.

« Mayor valoracion de nuestro aporte a la
Salud Publica.

 Puesta en valor de la integralidad trabajo-
familia de los y las funcionarios(as).
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Salud Bucal, SSMS 2021

En contexto de pandemia 20,457 personas
accedieron a atenciones de urgencia dental

Atencion odontoldgica

domiciliaria y en terreno
para 9 comunas de la red
SSMS

PROGRAMA SEMBRANDO SONRISAS
©) SEMBRANDO
b = SWQSAS Entrega de insumos de prevencidon y promocion de

NINAS Y NINOS canastas de apoyo a familias de jardines Infantiles.

4 SANOS + FELICES Se entregaron 21,146 kit de aseo bucal.

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Entrega de Farmacos y Alimentacion
Complementaria a Domicilio

Prescripciones entregadas en domicilio por la
Atencion Primaria de Salud del SSMS
350.000
300.000 290.678
Incremento
201.952
200.000
150.000
100.000
50.000
2020 2021
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Red Integrada de Urgencia (RIU) & 0

RED URGENCIA
SSMS

En junio de 2020, los Servicios de Salud

metropolitanos se incorporan a la estrategia
SOLICITUDES GESTIONADAS POR RIU “Red Integrada de Urgencia RM”, cuyo

DESDE EL 15 DE JUNIO DE 2020 objetivo es disponer de una coordinacién

centralizada, independiente de la
Total de solicitudes SSMS 1.553 jurisdicciéon, que permita asegurar la
continuidad y oportunidad de la atencion de
los usuarios que requieran derivacion a
unidades de urgencia de mayor complejidad,
evitando  asi, conducir pacientes a
establecimientos sin capacidad de resolucion
en ese momento.

Derivaciones fuera Red SSMS

Derivaciones desde otros SS hacia la Red
SSMS
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Unidades De Observacion Prolongada (UOP)

e ———

PEDRO AGUIRRE CERDA J
SAN MIGUEL \

LoEsPESQ, /T
8 ! LA CISTERNA
’ .

Ef BOSQUE

AR, Diciembre 2021

8 centros

DESTINO PACIENTES UOP
43% 41 camillas de

o H Atencion
35% observacion

Domiciliaria Simple

wr»rz2c< 0o

BUIN
M Fallecimiento 3.369 pacientes
atendidos
0% @ Hospitalizacion !
Domiciliaria DA
H UEH

UOP SSMS
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SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

*TECNOLOGIA Y GESTION DE
LA INFORMACION.



Sistemas de Informacion de la Red
Asistencial (SIDRA), SSMS 2021

Finaliza el proceso de implementacion del Registro Clinico
Electronico en el Servicio de Urgencia, Pabellones y
Hospitalizados de Ginecologia y Obstetricia del Hospital
Barros Luco Trudeau, capacitando
a mas de 130 funcionarios.

i

i \

todos sus procesos clinicos, promoviendo la La Red de Atencion Primaria de Salud es pionera en el
Transformacion Digital del Servicio de Salud pais al implementar una solucion Web de Registro Clinico
Metropolitano Sur. Electronico en sus centros de atencidn.
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&
SERVICIO DE SALUD Aw: “\ T

TOTAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS POR
TELETRIAGE SUR¢

28404

30000 26330

* Amador Neghme

* Santa Lauta

* Santa Teresa
20000 ‘

15000 * Arturo Baeza Gofii
» Miguel Angel Solar
Cdndores de Chile

10000 ‘
Maipo

5000 2674 + Radl Cuevas

Santa Anselma

5444

abr-21  may-21  jun-21 jul-21 ago-21 sept-21  oct-21 nov-21 dic-21 ene-22 feb-22 mar-22  abr-22

Total de 28.621
Solicitudes resueltas por
contacto telefdénico, sin

necesidad de asistir al
CESFAM
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Total de 213.747
Solicitudes atendidas por

A Octubre 2022 se
Actualmente en etapa de proyectan todos los

Teletriage a la fecha en el
SSMS

expansion a otros centros CESFAM del SSMS
implementados




Salud Digital en el
Servicio de Salud Metropolitano Sur

ESTRATEGIAS DE TELEMEDICINA SSMS:
« Teleinterconsultas GES Cardiovascular con Hospital Barros Luco Trudeau.

« Telerehabilitacion en Hospital Dr. Exequiel Gonzalez Cortés, Hospital
Barros Luco Trudeau y Hospital San Luis de Buin.

« Telecomité de Cirugia Vascular Hospital Barros Luco Trudeau, Hospital

San Luis de Buin y Hospital El Pino.

ESTRATEGIAS DE HOSPITAL DIGITAL EN NUESTRA LA RED:

« Teleinterconsultas asincrénicas en las especialidades de Dermatologia,
Nefrologia, Patologia Oral, Diabetologia y Geriatria.

« Teleinformes de mamografia con el Policlinico Rosita Benveniste de San Bernardo.

« Teleinformes de Retinopatia Diabética mediante la plataforma de

Teleoftalmologia (DART).

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur



Aplicacion Web de Consulta para el
Programa de Reparacion de Atencion
Integral en Salud (PRAIS)

« Sistema web que se alinea con la estrategia digital Cero Filas y que fue
comprometida en el Registro Nacional de Tramites de Gobierno Digital.

» Permite a los ciudadanos a obtener una respuesta sobre la posibilidad
de tener el beneficio PRAIS respecto a las atenciones en salud.

Usted puede obtener respuestas del tipo:

Estimado Usuario

225768315 - 225763343

prais.metrosur@ssms.gob.cl

Estimado Usuario

225768315 - 225763343

prais.metrosur@ssms.gob.cl

m) https://consultaprais.ssms.gob.cl/

VALIDACION USUARIO PRAIS

RUN AFICTADO

DATOS DEL CONSULTANTE

® ppass.

—
L A

NOMERE

VALIDACION USUARSD PRAIS

AFELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO
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SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

*RECURSOS FINANCIEROS
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SSMS 2021 SUR’

GASTO TOTAL EJECUTADO EN EL ANO 2021:

MONTO EN
GASTOS MILLONES DE
PESOS

s204,916
: — H Bienes y Servicios de Consumo
Bienes y Servicios de Consumo $160,183

. . s . . @ Transferencias a Atencion
Transferencias a Atencion Primaria de Salud Primaria de Salud
$173,875

. 2.2 . B Proyectos de inversion —
PrOyeCtOS de inversion — infraestructura Y infraestructura y equipamiento

equipamiento A

a2
Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur

H Remuneraciones




Gasto Ejecutado en Estrategias COVID-19,
SSMS 2021

Gastos COVID. SSMS 2020  Durante el 2021, se implementaron estrategias especificas para combatir
4 la pandemia que alcanzaron un costo de $32.747 millones.

o * La contratacion de personal de refuerzo significé un gasto de $19.717.-
0,4% ' g
millones entre enero y diciembre 2021.

 El gasto en Bienes y Servicios fue de $12.904.- millones, compuesto
principalmente por insumos, elementos de proteccion personal,
implementacion y operacion del hospital de campana, cumplir las
estrategias emanadas desde MINSAL las cuales fueron Hospitalizacion
Domiciliaria, fortalecer laboratorios para PCR, Traslado de pacientes

60,2% COVID a dialisis entre otras para disminuir los efectos de la pandemia.

e El gasto en Equipamiento fue de $126.- millones.

H Remuneraciones ® B Equipamientos

Datos con moneda 2022

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur



SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

*INVERSIONES




Proyecto: Hospital San Luis de Buin - Paine

e g——

e o . I o—-———-

- ... Proyecto: Hospital Barros Luco Trudeau
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Proyecto: Hospital Barros Luco Trudeau Superficie Costo total Proyecto
M2 MS

Etapa Actual: El proyecto se encuentra en la etapa administrativa para el Término
Anticipado del Contrato, lo que implica efectuar la liquidacion del mismo, asi como 209.394
desarrollar las actividades para licitar la conclusién del disefio.

397.908.581

Proyecto: Hospital San Luis de Buin-Paine Superficie Costo total Proyecto
M2 M$

Etapa Actual: En desarrollo de la etapa del disefio definitivo, en donde a la fecha se
encuentra aprobada la primera entrega parcial y se esta realizando la revision la segunda 95.951.956
entrega, segun lo estipulado en las Bases de licitacion.
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‘Centro Nacional de Radioterapia
Infanto-Juvenil HEGC

| !

UBICACION =
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Sector sur Hospital Exeguiel Gonzalez Cortes T — L =y PLANTA ARCHITECTURA NIVEL 1
*yusssssssssssssas’ B |

Proyecto: Centro Nacional de Radioterapia Infanto-Juvenil HEGC Superficie Costo total
M2 Proyecto MS

Etapa Actual: Se desarrolla el disefio para la construccién e incorporacidon de radioterapia infanto juvenil a la
canasta de servicios actual del Hospital, proyectando la ejecucién de la etapa de construccion de este nuevo 6.461.080
centro para el dltimo trimestre del aino 2022.

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Proyecto: CESFAM Eduardo Frei Montalva, La Cisterna

Tmmma-!,
HH TP

| { ITT " ‘ 2
LT Proyecto: CESFAM Julio Acufia Pinzén, Lo Espejo

Etapa actual

Ejecutado en un 72%. Actualmente en
etapa de licitacion la continuidad de las
obras por término anticipado de contrato.

Etapa actual

6.329.079

Inversion MS

Ejecutado en un 100%, a la fecha se encuentra
totalmente operativo.

Etapa actual

1.422.525

Inversiéon M$S

ejecucion las obras de
con un avance del 14,07% a

Actualmente en
contingencia
diciembre 2021.
Proyeccion: Licitacion Reposiciéon CESFAM, ultimo
trimestre 2022.

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur

7.167.588
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Actualmente en ejecucion las obras de
contingencia con un avance del 74,71% a
diciembre 2021. 6.711.364
Sl 7 Proyeccidn: Licitacion Reposicion CESFAM,
Proyecto: CESFAM Recreo, San Miguel ultimo trimestre 2022.

E I[! " l' ‘ Actualmente en ejecucion las obras de
: ket contingencia con un avance del 15,29% a
NITRTY RN

1R RN

diciembre 2021. 6.709.929

| — ‘ Proyeccidn: Licitacion Reposicion CESFAM,
I | lH Proyecto: CESFAM Haydee Lopez, El Bosque ultimo trimestre 2022.

—
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Etapa actual

Diseino terminado 2021.
Proyeccion: Licitacion Reposicion SAR, ultimo 1.441.813
trimestre 2022.

Proyecto: SAR Santa An

selma, La Cisterna
T A _;x:"’-‘md-

Etapa actual Inversion M$

Diseino terminado 2021.
Proyeccion: Licitacion Reposicion SAR, dltimo 1.479.919

trimestre 2022.

Etapa actual Inversion M$

Diseino terminado 2021.

L]

Proyeccidn: Licitacion Reposicidn SAR, ultimo 1.482.740
trimestre 2022.

Proyecto: SAR Paine, Paine

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur




PROYECTO "MI CONSULTORIO
SE PONE A PUNTO, 2020"

Se ejecutaron en el afo
2021, tres Proyectos de “Mi

consultorio se one a
unto” W venl'a npd | N CESFAM Edgardo Enrique 109.235 Ejecutado 100%
el ano
X 9 El Bosque CESFAM Orlando Letelier 118.227 Ejecutado 100%

2020, cuyo  objetivo era e

o - . CESFAM Hector Garci 129.580 Ejecutado 100%
mejorar la infraestructura = S
en los principales CESFAM. U AR eh: 357.042 _

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur




Inversion En Equipos/Equipamiento
SSMS 2021
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SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

*MECANISMOS DE
PARTICIPACION




Gestion de Solicitudes Ciudadanas
Transparencia y OIRS - 2021

SOLICITUDES
TRANSPARENCIA

Solamente
para DSSMS
211

Red; 415

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur

SOLICITUDES CIUDADANAS

Sugerencias
SSMS; 145

Felicitaciones
SSMS; 2.910

Reclamos
SSMS; 8.817

Solicitudes
SSMS; 20.602



PARTICIPACION SOCIAL: DEBER,
DERECHO Y DESAFIO DE UNA BUENA

GOBERNANZA EN SALUD

MECANISMOS
/ i \ / 4 Capacitaciones \

6 Conversatorios

Fortalecimiento de
capacidades para el
bienestar y cuidado
personal — colectivo

Co-construccion de la
Salud que Queremos,
temas contingentes y
participacion en las
inversiones

\_ " Consejo de ™\ /

{ la Sociedad )

N cvil A
Consulta Ciudadana Mesa Territorial de
Participacion

205 Respuestas
Dirigentas/es y Lideres
Sociales de la Red —
instancia permanente de
accion colectiva en Salud.

Dialogo Social
100 Participantes

Propuestas colectivas
para la salud de todas y

\ todos / \ /

Los Dirigentes Somos La
Parte Visible de Nuestras
Comunidades.
Valeska, San Bernardo

Vi
Danivla Genzal
a

Queremos gue la Salud seo
Felipe Puge Phene Natalla ¢ Marcels Jeedyn Gemex Y"IY"QV“(” y 250 s ¥ mas n“” de
la enfermedad  Queremos una
salud humanizada y saludable
Samuel, Lo Cisterna

A o “ i3 [y 4] 0

Conversatorio “SAR Enrique Molina”
politicas de salud con la
participacidn activa de

a" " - autoridades politices del drea de
= Twe o i L la salud, profesionales,
organizaciones de trabajadoresy
como elemento insustituible, la
comunidad del territoric a traves
de sus organizaciones
Rita, San Miguel

Es importante aprender
hacer escuelas para
dirigentes de Salud
Karen, San Bernardo

Capacitacién “Las personas, al centro de
los Servicios Farmacéuticos”

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur

SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

SUR

Me jorar pronto la
coordinacion con los ofros
estamentos del sistema de

salud secundaria y

terciaria y focilitar el
acceso a especiaglistas
Loura, £l Bosque

be primar un buen trate
usuarios hacia equipos, y
! O usSuarios, yo

, atender mal




CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL

NUEVO CONSEJO, PRIMERA VEZ PRESIDIDO POR UNA DIRIGENTA SUﬁ%

Actividades:

Reuniones Mensuales

Organizacion del Segundo Concurso Literario.
CONSEJO «= Sociedad Civil  »  Participacion Mesas de Trabajo SSMS.

RED Servicio de Salud Metropo litano Sur

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Proyecciones: Ri

1.- Fortalecimiento de la red a través de redisenos innovadores y funcionales de
acuerdo a las necesidades de la comunidad.

2.-Preocupacion de la salud mental de los usuarios y funcionarios del SSMS. Desarrollo
de estrategias participativas y de planes de intervencion en este ambito.

3.- Optimizar el uso adecuado y eficiente de los recursos disponibles.
4.- Atencion de las personas postergadas por efecto de acumulacion de listas de espera.

5.- Como institucion publica de salud estar disponible para la implementacion de
directrices que aseguren una atencion oportuna y de calidad para quienes asi lo

requieran.
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Estrategias de Priorizacion y Continuidad
de la Atencion

Analisis:
* (Oferta
e Demanda

Determinar:
Capacidad espacios
Disponibilidad RRHH
Modificacidon o perfeccionamiento de procesos
Disponibilidad y capacidad TIC
Factibilidad de llevar salud a la comunidad

Aumento:
Oferta presencial

Protocolos locales, mejoramiento y disefio de nuevos modelos de atencion
Flujogramas de atenciones

Continuidad del cuidado de las personas

Cuenta Publica - Servicio de Salud Metropolitano Sur



SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO

Nuestros agradecimientos a los/as funcionarios y SUR
funcionarias de los establecimientos de la Red, por

el compromiso permanente a favor de las
personas, también, a las organizaciones sociales y
sus dirigentes/as, por el espiritu de colaboracion
qgue se traducen en propuestas efectivas, en este
desafio que compartimos de una salud accesible,
cercana y de calidad para guien la necesite.

Servicio de Salud Metropolitano Sur, Mayo del 2022



