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N
Mision DEL SSMSUR

e Somos una red de salud integrada, cuyo objetivo principal es lograr el
mejor impacto en la salud de nuestra poblacion asignada, con un trabajo
coordinado y centrado en las necesidades de nuestros usuarios, a través
de acciones de fomento, proteccion, recuperacion de la salud,
rehabilitacion y cuidado continuos durante todo el ciclo vital,
fomentando la participacion social, el desarrollo de las personas que
trabajan en la organizacion, la equidad y el uso eficiente de los recursos

de la red.



\/ision DEL SSMSUR

» Ser un servicio de salud comprometido, amigable y centrado en las
personas, que contribuya a elevar su estado de salud y bienestar de
manera participativa, coordinando equipos de trabajo intra e
intersectorialmente, considerando las determinantes sociales, liderando
una red de salud innovadora que entrega atencion de calidad con
equidad, buscando la satisfaccion usuaria, valorando y retribuyendo
adecuadamente a su personal y utilizando eficientemente los recursos.
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Poblacion Asignada e Inscrita

= POBLACION ASIGNADA

1.267.221

1.020.677
986.181

2019

m POBLACION BENEFICIARIA m POBLACION INSCRITA

1.322.450

1.329.147
1.062.330 1.080.624

1.069.434 1.098.292

2022

2023

47%
53%

506.971 572.587 1.066

Fuente

e Poblacion Asignada : INE (Estimaciones y proyecciones 2002-2035
comunas) - CENSO 2017

. Poblacion Beneficiaria: FONASA, datos validados a diciembre 2018,
2021y 2022

e Poblacion Inscrita informada desde DIVAP, previa validacion de
FONASA




Poblacion Inscrita Validada FONASA

Tasa x 1.000 Hbts.

60817 | 58693 | 119.510 11% 61 59
10-19 71.725 | 69.452 | 141.177 13% 72 69
20-24 38.256 | 39.929 | 78.185 7% 38 40
2529 40815 | 46.701 | 87.516 8% 41 47
3034 41338 | 49.102 | 90.440 8% 41 49
35-39 35007 | 41.136 | 76.233 7% 35 41
40-44 32.742 | 37.709 | 70.451 7% 33 38
45-49 30438 | 34290 | 64.728 6% 30 34
50-54 30977 | 35495 | 66472 6% 31 35
55-59 32409 | 37.145 | 69.554 6% 32 37
60-64 30.173 | 34.842 | 65015 6% 30 35
65-69 22502 | 27.445 | 49.947 5% 23 27
7074 15923 | 20.700 | 36.623 3% 16 21
7579 11563 | 16.164 | 27.727 3% 12 16
80 y mas 12.196 | 23.784 | 35.980 3% 12 24 506.971 572.587 1.066

TOTAL 06.9 8 076 8

Fuente: Poblacion Inscrita informada desde
DIVAP, previa validacion de FONASA



Piramide Poblacional

POBLACION INSCRITA VALIDADA FONASA POBLACION BENEFICIARIA
SSMS 2023 SSMS 2023
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Fuente
. Poblacion Beneficiaria: FONASA, datos validados a diciembre 2022
e Poblacion Inscrita informada desde DIVAP, previa validacion de FONASA



ESTRATEGIA NACIONAL
DE SALUD



ESTRATEGIA NACIONAL DE SALUD

Enfermedades
Respiratorias

Enfermedades

4 Trastornos
Cardiovascularesy Cancer Trastornos

Diabetes Enfermedad Obesidad . .
Bucodentales Mentales Violencia

Cerebrovasculares Mellitus Renal Crénica

Crénicas
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Objetivos

Sanitarios
2021-2030




Mejorar la Salud y

Bienestar de la
Poblacion
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I
Consultas Médicas Especialidad

CONSULTA NUEVA DE ESPECIALIDAD -SSMS

600.000 561.512

517.326

476.959

500.000
400.000

300.000 [33,0%
185.483 179.878

200.000

100.000

0

2019 2022 2023

. TOTAL CONSULTA NUEVA . TOTAL CONSULTA  mssm TOTAL CONSULTA NUEVA

Fuentes: REM - DEIS
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Considera (HOSPITALES+COSAM+PRAIS+HPSB) 


Consultas Médicas Anuales APS - SSMS

CONSULTAS MEDICAS ANUALES
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Fuentes: REM - DEIS



0% NSP en Consultas Médicas SSMS

CONSULTA NUEVA DE ESPECIALIDAD Y

NO SE PRESENTAN (NSP), SSMS

600.000 561.512
517.326

500.000 476.959

400.000

300.000

200.000

100.000

0

2019 2022 2023

Fuentes: REM - DEIS


Notas del ponente
Notas de la presentación
Considera HOSPITALES +COSAM +PRAIS+HPSB


APS: Consultas Médicas y Atenciones Urgencia

N° CONSULTAS MEDICAS Y ATENCIONES DE
URGENCIA APS SSMS

1.400.000 © 105 863 L 258499
1.200.000 mes. 1.134.628

1.000.000 901.973 872.672

855.161
800.000

600.000

CANTIDAD

400.000
200.000

0

2019 2022 2023

B Morbilidad y Controles ® Urgencia

Fuentes: REM - DEIS



EDF 2023 - Distribucion por Comunas

SAN MIGUEL EL BOSQUE
BARROS LUCO 2 | | DR.CARLOS LORCA
RECREO 9 | | CONDORES DE CHILE
DTS SSMS 1 | | DR. CARLOS LORCA
PEDRO AGUIRRE CERDA I P13 DR. MARIO SALCEDO

AMADOR NEGHME

EDGARDO ENRIQUEZ

LO VALLEDOR NORTE

PADRE PIERRE DUBOIS

PADRE PIERRE DUBOIS

CESFAM MAIPO (HSLBP

DR. HECTOR GARCIA

DR. MIGUEL ANGEL SOLAR

DRA. HAYDEE LOPEZ

ORLANDO LETELIER

SANTA LAURA

SAN BERNARDO

EL MANZANO

I—‘HO\ = ()} w ()} £ N

CAROL URZUA
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LO ESPEJO
CLARA ESTRELLA

JULIO ACUNA PINZON

MARIELA SALGADO

MARIELA SALGADO

PUEBLO LO ESPEJO
LA CISTERNA

EDUARDO FREI MONTALVA

SANTA ANSELMA
SAN JOAQUIN
SAN JOAQUIN

CONFRATERNIDAD

DR. RAUL BRANES

DR. RAUL CUEVAS

JUAN PABLO Il

N | W B U,

PADRE JOAN ALSINA

w

ARTURO BAEZA GONI

SANTA TERESA DE LOS ANDES

= =
W | o |~ = N~ | w B~ NN N> B

TOTAL GASTO 2023

$4.530.472.560

TOTAL MEDICOS EDF
135
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CANTIDAD
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0

Atenciones de Urgencia

ATENCIONES DE URGENCIA
APS Y HOSPITALES, SSMS

——APS ——HOSPITALES

892.613 340.853 855.414

374.543 343.302 328.766
2019 2022 2023

Fuentes: REM - DEIS

CANTIDAD

1.000.000
900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
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200.000
100.000

0

ATENCIONES DE URGENCIA,
PEDIATRICAS Y ADULTOS SSMS

——ADULTO ——PEDIATRICA
863.812 812.140 827.547
403.344 372.015 356.633

2019 2022 2023
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Observación Director: la grafica de atenciones urgencias pediátricas v/s adultos, los datos de pediátricos son mayores a los de adultos
Respuesta: el grafico estaba con las leyendas cambiadas.


Proceso Quirurgico

DOTACION QUIROFANOS SSMS 2023

HPSB, 8
B HBLT
HSLB, 2
m HPINO
m HEGC
HEGC, 6 HBLT, 26

m HSLB

HPSB
HPINO, 6

Fuentes: REM - DEIS



CANTIDAD

Intervenciones Quirurgicas

INTERVENCIONES QUIRURGICAS, TOTAL SSMS CIRUGIAS MAYORES ELECTIVAS, TOTAL SSMS
70.000 62.911 35.000 31.125 29.507 31.118
30.000
60.000
25.000
50.000
20.000
40.000
15.000
30.000
10.000
20.000
5.000
10.000
0
0 ARO 2019 2022 2023
ANO 2019 2022 2023

EE flectiva Mayor Ambulatoria N Electiva Mayor No Ambulatoria

B CIRUGIA MAYOR  mmEEE CIRUGIA MENOR  ====TOTAL IQ
e Total Electivas

Fuentes: REM - DEIS

21


Notas del ponente
Notas de la presentación
TOTAL INTERVENCIONES QUIRURGICAS (HOSPITALES + HPSB) 
CIRUGIA MAYOR ELECTIVA (HOSPITALES + HPSB) 


I
Proceso de Hospitalizacion

DOTACION CAMAS 2023 EGRESOS HOSPITALARIOS SSMS
168 80.000
683
67.816
70.000 61.786 enloen
= HBLT 60.000
m HEGC A 50.000
<
= HPINO Q 40.000
-
m HSLB = 30.000
<
HDLC O 20.000
HPERAL 10.000
m HPSB 0

ANO 2019 2022 2023

Fuentes: REM - DEIS


Notas del ponente
Notas de la presentación
Egresos mas dotación de camas
EGRESOS HOSPITALARIOS SSMS +HPSB 



Indicadores de Hospitalizacion

PROMEDIO DIAS DE % OCUPACION CAMAS
ESTADA SSMS SSMS

9,0 8,5
8,0

100,0%

90,0% 87,0%

7.0 80,2%  80,2%

80,0%

s

6,0 70,0%

5,0 60,0%
4.0 50,0%
’

40,0%

PORCENTAIJE

3,0

s

NUMERO DE DIAS

30,0%
2,0
20,0%

1,0 10,0%

0 0,0%
ANO 2019 2022 2023 ANO 2019 2022 2023

Fuentes REM 20- DEIS
Fuentes REM 20- DEIS
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Prom. Días Estada mas porcentaje de ocupación
SSMS HOSPITALES +HPEAL+HPSB 


T
Dotacion de Camas Hospitalarias SSMS

CAMAS HOSPITALARIAS SSMS 2019-2023

2.000
1.713 * Las camas hospitalarias del SSMS
han venido disminuyendo,
1.500 1.706 1.713 1.633 . s
1.610 principalmente por complejizacion.
Una cama media, por ejemplo,
000 necesit_a, espa{cio para mas equipos,
y también mas personal, que una
cama basica
0 SSMS cuenta con 1,5 camas por
1000 usuarios inscritos, la mitad de
lo recomendado por la OMS (2,8
o camas/ mil habitantes).

2019 2020 2021 2022 2023



Indicadores de Hospitalizacion

PESO MEDIO GRD EGRESOS

1,1000

1,0500

1,0000

0,9500

0,9000

0,8500

0,8000

0,7500

HOSPITALIZADOS SSMS

1,0625
1,0440

SSMS
N 2019 m2022 m2023

PESO MEDIO GRD EGRESOS HOSPITALIZADOS POR
ESTABLECIMIENTO SSMS

0 o N
~N o <
~ & o
o « < 23 ) =
1'4000.\.3:‘8‘\55 - o -
12000 | § a < 2 ® @
o al 8 & & <
1,0000 | © & o X g -
’ ~ o o o LN
S NS
N o
0,8000 g ©
o
0,6000
0,4000
0,2000
0,0000
HBLT HEGC HPINO HSLB HDLC

H2019 m2022 m2023

Fuentes Plataforma GRD Alcor, DIC 2023
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Notas del ponente
Notas de la presentación
PESO MEDIO SSMS Y HOSPITALES
Prom. Días Estada


Estrategia para abordar deficit de camas: UGCC

42 468

1249 814 722

DERIVACIONES A SISTEMA PUBLICO

DERIVACIONES A SISTEMA PRIVADO 462 468 1126 1215 1192

DERIVACIONES TOTALES 504 974 2375 2029 1914

Busqueda de camas mediante Plataforma y Call
Center Centralizado en MINSAL. U GCQ
Protocolo de busqueda, primero en sistema

publico y luego en privado. CENTRAL




I
Estrategia para abordar deficit de camas: UGCC

e TRASLADO A TRASLADO A DISTINTOS CONVENIOS EN

HOSPITAL ESTABLECIMIENTO | ESTABLECIMIENTO TRASLADOS PRIVADOS
PUBLICO PRIVADO

TRASLADOS

BARROS LUCO TRUDEAU

GRD - TD GRD de resolucién
completa del episodio de
hospitalizacién (Clinicas).

PARROQUIAL DE SAN BERNARDO 12 71

DR. LUCIO CORDOVA 9 9 0

DR. EXEQUIEL G. CORTES 22 10 12 Estrategias de Desocupacion:
* Hospitalizacién Domiciliaria
EL PINO 970 220 750 (Empresas)

e Centros de Rehabilitacion
(Capredena, Policenter).

SAN LUIS DE BUIN

231 61 170




Hospitalizacion Domiciliaria

PERSONAS ATENDIDAS Y PROMEDIO DIAS DE ESTADA
HOSPITALIZACION DOMICILIARIA SSMS

14.000 8,4 9,0
7,9
12.000 i 0
6,6 7,0
10.000
10.071 6,0
8.000 5,0
40 EEE PERSONAS ATENDIDAS
6.000 ,
3,0
Aol o == Promedio Dia Estada
2.000 1,0
0 0,0

2019 2022 2023

Fuentes: REM A21
28



UHD 2022 - 2023

PROMEDIO DE DIAS DE ESTADA UHD ANOS 2022 Y 2023

Promedio dias de estada

Hospital Barros Luco Hospital Dr. Exequiel Hospital San Luis de Buin
Trudeau Gonzalez Cortés (total)

Fuente: Datos locales UHD COMGES 8.2 . Cdlculo considera: Total dias estada / total egresos ( Afios 2022 y 2023)
Datos HSLB calculados con datos aportados por REM A 21 ( Total dias paciente atendido / total pacientes atendidos)

17,2

Hospital El Pino

Unidad de
Hospitalizacion
Domiciliaria
(UHD)

m 2022

W 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
Al analizar el dato de promedio de días de estada de acuerdo a estadísticas locales proporcionadas por las Unidades de Hospitalización Domiciliaria,  considerando el total de días de estada / total de egresos, vemos que todos los hospitales de la red lograron una disminución importante en su promedio de días de estada, demostrando así la optimización de sus procesos. Esto fue producto de un gran compromiso de los equipos y del trabajo conjunto con el Servicio a través de un Compromiso de Gestión. 


I
Atenciones Domiciliarias

PERSONAS ATENDIDAS EN UNIDADES DE HOSPITALIZACION DOMICILIARIA 2023

9.000

7.936

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000

3.000 2.306

PERSONAS ATENDIDAS

2.000

1.000 746 621

Unidad de Hospitalizacion
I Domicili;riaI?UI-:D) 11-609

Hospital Barros Hospital Dr. Hospital San Luis Hospital El Pino
Luco Trudeau Exequiel Gonzalez
Cortés

Fuente: REM A21 afio 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
Durante el año 2023, se atendieron un total de 11.609 personas en la modalidad de Hospitalización Domiciliaria, distribuidos en las distintas Unidades de Hospitalización Domiciliaria de nuestra red. Esto sin duda generó un gran impacto en los usuarios y sus familias, disminuyendo riesgos asociados a la hospitalización cerrada. 


I
Unidad de Hospitalizacion Domiciliaria 2023

DIAS PERSONA ATENDIDAS

50.000

45.167
45.000
40.000
g 35.000 .
= 30.000 Unidad de
= e 000 Hospitalizacion
= : A
f: Domiciliaria
= 20.000
o (UHD)
o 15.000
wl
o
g 1000 91.444
O 5000 ¢
' DIAS PERSONA ATENDIDA
0
Hospital Barros Luco Hospital Dr. Exequiel  Hospital San Luis Hospital El Pino
Trudeau Gonzalez Cortés

Fuente: REM A21 afio 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
 No solo los usuarios y sus familias se vieron beneficiados de esta estrategia. Sin duda fue un gran aporte a la disponibilidad de camas en los hospitales de nuestra red.  La estrategia permitió a los Hospitales tener disponibles 91.444 días cama


Origen de Derivacion a UHD SSMS

UGCC
Ley de

1,8% APS
Urgencia \ /0,3%
0,4%

Urgencia
0%
Ambulatorio
46,7%
\
\
Hospitalizacién
30,6%

Fuente: REM A21 afio 2023
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Al analizar el origen de las derivaciones a las UHD, vemos que la gran mayoría proviene desde especialidades ambulatorias, hospitalización y servicio de urgencia. El desafío es aumentar las derivaciones desde la atención primaria, para evitar el paso de usuarios por los Servicios de Urgencia. Apenas un 0,3% de las derivaciones se originaron en APS.



I
H. Domiciliaria APS / Flujo Mini Red HBLT

Reunion de coordinacion de la red UHD- APS 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
Esto, sumado a el fin de la estrategia de Hospitalización domiciliaria en APS, generó la necesidad de lograr una mayor coordinación de la red, entre las Unidades de Hospitalización Domiciliaria y los equipos de Atención Primaria. Durante el 2023 se llevó a cabo una jornada de trabajo en la que los equipos pudieron definir criterios y flujos de derivación desde y hacia APS. Este año, esperamos consolidar esta estrategia logrando un aumento en las derivaciones desde la atención primaria.


Garantias Oportunidad GES creadas x afio

TOTAL GARANTIAS DE OPORTUNIDAD

350000
325000
300000
275000
250000
225000
200000
175000
150000
125000
100000
75000
50000
25000
0

EVOLUCION DE GARANTIAS EXPLICITAS EN SALUD, SSMS.

RETRASADAS GES A DICIEMBRE 2023
PAiIS - 70.440

SSMS - 3.044

330.748
2019 I 2022 I 2023 I

Aiios de Garantia de Oportunidad

Fuentes: Minsal, SIGGES, Corte Diciembre 2023, extraccion 10 de enero de 2024.



Arica NN  100,00%
osorno NN  00.98%
Hospital Digital | NG 09,90%
Nuble N ©°,53%
Aconcagua NN 09,40%
Metropolitano Oriente I 99,36%
Araucania Norte NN 09,35%
Arauco NN 03,75%
Metropolitano sur I 98,66% PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO DE

etropolitano Sur Oriente [ NG % s
Metropolit zonipd;n 99;'56;2 GARANTIAS DE OPORTUNIDAD, 2023

Metropolitano Central | ENNEEEENN 93,24%

i | %
LT Sz 97,95% 98,20% 98,66%
Talcahuano N ©3,19% 100%
Antofagasta NN ©3,14%
Aysén N 05, 14% 90%
Metropolitano Occidente | ENEEENNNNNNN 03,11% 80%
pais NN 97,95% o
Tarapacé-iquique MM 57,90% o
Del Maule N ©7,69% 60%
Magallanes NN o7,60% 50%
Ao — o7 c0 T ORCENTAJE °
Bopio NN o737% CUMPLIMIENTO 40%
L.B. O'Higgins N ©7,33% . 30%
Los Rios N 57,00% GARANTIAS "
Araucania sur M 06,55% OPORTUNIDAD 20%
Valparaiso San Antonio | N SN 06,51% 10%
Vifia del Mar Quillota | N O6,55% POR SERVICIOS .
Del Reloncavi I 96,52% DE SALUD 2023 i ;
Chilo¢ N 06,40% PAIS RM SSMS

Metropolitano Norte | NN 95,33%

Fuentes: Minsal, SIGGES, Corte Diciembre 2023, extraccion 10 de enero de 2024.



Produccion CMIM 2023

NORTE DE CHILE

. JUAN NOE DE ARICA
EXAMENES EFECTUADOS A APS ANTOFAGASTA
COPIAPO
CARLOS VAN BUREN
Ecotomografia ) SULE
Mamaria; iz el e SAN MARTIN DE QULLOTA
1.302 21.679 .
|
BARROS LUCO 255
HOSPITAL EL PINO 56
H.PARROQUIAL SAN BERNARDO 40
HOSPITAL SOTERO DEL RiO 115
LA FLORIDA 97
HOSPITAL PADRE HURTADO 94
HOSPITAL SAN BORJA ARRIARAN 198
Complemento; 2.215 CRS CORDILLERA 154
7.637 TOMOSINTESIS HOSPITAL SAN JOSE 50
Imagen 3D de la mama HOSPITAL FELIX BULNES 17
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 20




Resolutividad 2023

PROGRAMA QUE BUSCA ACERCAR LAS ESPECIALIDADES A LA
ATENCION PRIMARIA DE SALUD

Oftalmologia Dermatologia Otorrinolaringologia Climaterio Gastroenterologia

Prestaciones: Prestaciones: Prestaciones: Prestaciones: Prestaciones:
Fondo de ojo Consulta por Audiometrias Evaluaciones Endoscopia digestiva alta
Tratamiento vicios Rehabilitacién ginecoldgicas Tratamiento

. especialista .
de refraccion Entrega vestibular Eco farmacoldgico de ser
Tratamiento cronico Farmaco Toma de audifonos ginecoldgica necesario

glaucoma Otoscopia Terapia Test de Ureasa
Entrega de lentes Hormonal Biopsia seglin necesidad
Examenes complejo

Cirugia Menor

63.000 atenciones 1.658 12.358 consulta§ CCEllETTs 1.200
Entregamos 38.000 lentes o Entregamos 1000 audifonos 5 300 . .

Dispusimos 97.000 atenciones Dispusimos 1800 farmacos = naoscopias

farmacos de la especialidad atenciones



Notas del ponente
Notas de la presentación
Notable


I
Formacion de Especialistas - SSMS 2023

SUB ESPECIALISTAS EN FORMACION 2023

Cardiologia Enfer. Respiratorias y
Enfermedades Medicina Intensiva
Respiratorias Ginecologia Oncoldgica
Neonatologia Ginecologia Pediatrica y
Reumatologia del Adolescente

Cirugia Vascular Periférica Infectologia

Endocrinologia Pediatrica Mastologia
Hematologia Medicina Materno Fetal

Medicina Intensiva Nefrologia
Oncologia Nefrologia Infantil
Cardiologia Pediatrica Nutricidn Clinica y
Coloproctologia Diabetes

Médicos que se adjudicaron Becas
de Subespecialidades
Concurso Local SSMS 2023




Formacion de Especialistas - SSMS 2023

ESPECIALISTAS EN FORMACION 2023

Psiquiatria Adulto

Cirugia General

Medicina Interna
Anestesiologia y Reanimacion
Medicina de Urgencia
Medicina Familiar

Medicina Fisica y Rehabilitacion
Neurologia

Pediatria

Psiquiatria Infantil y del Adolescente
Anatomia Patoldgica
Anestesiologia

Neurologia Pediatrica
Obstetricia y Ginecologia
Traumatologia y Ortopedia
Genética Clinica

Medicina Intensiva

Medicina Interna e Infectologia Adultos
Neurologia

Radiologia

Geriatria

Neurocirugia

Urologia

Anestesiologia en Medicina Intensiva
Farmacia Clinica (Quimicos Farmacéuticos)
Imagenologia

Implantologia Buco Maxilo Facial
Medicina Familiar Infantil

Medicina Intensiva Adulto

Nutricion Clinica y Diabetes
Oftalmologia

Otorrinolaringologia

Periodoncia

Traumatologia y Ortopedia Pediatrica

Q.F. Macarena Cabero
PAO en Especialidad Farmacia
Clinica de Hospital Barros
Luco Trudeau.




Formacion de Especialistas SSMS

PROFESIONALES EN FORMACION W PAO
Médicos EDF (Ley 19.664) 47 91 (Profesionales en Periodo Asistencial Obligatorio)

Odontdlogos EDF (Ley 19664) 2 2 Médicos Especialistas (Ex Becarios) 202 218
Médicos Becarios (Ley 15.076) 47 67 Médicos Especialistas (Ex FENAPS) 23 29
Quimico farmacéuticos (Ley 15.076) C 1 Médicos Sub especialistas (s6lo Hospitales) 38 42
Médicos FENAPS (Ley 19.378) 16 21

i rass suleg e feEs 78 37 Quimico farmacéuticos (Hospital) 0 1

TOTAL ESPECIALISTAS EN FORMACION TOTAL PAO SSMS

v Una especialidad es una formacion de 3 o 4 afios
en donde las y los profesionales adquieren un 2do
titulo para atender necesidades de salud mas

v Al realizar una especialidad o subespecialidad mediante beca
ministerial, becarios, FENAPS y subespecialistas se
comprometen a trabajar en nuestra Red por el doble de

especificas. Ej.: Un Médico cirujano para ser Pediatra,
debe especializarse en Pediatria.

v Una subespecialidad es una 2da especialidad. Son 2
anos de estudio adicional. Ej.: Una Cardidloga es una

médica que se especializé en Medicina Interna y se sub
especializé en Cardiologia.

tiempo de su beca. A esto se le conoce como Periodo
Asistencial Obligatorio o PAO.

Los PAO trabajan en alguno de nuestros Hospitales o APS por
minimo 6 aflos o mas.

El cumplimiento de su PAO es supervisado por la Direccién
del SSMS.



Notas del ponente
Notas de la presentación
Una especialidad es una formación de 3 o 4 años en donde las y los profesionales adquieren un 2do título para atender necesidades de salud más específicas.                                                                                 Ej. Un Médico cirujano para ser Pediatra, debe especializarse en Pediatría.

Una subespecialidad es una 2da especialidad. Son 2 años de estudio adicional.                                                                                                        Ej: Una Cardióloga es una médica que se especializó en Medicina Interna y se subespecializó en Cardiología. 

Las y los profesionales se forman mediante becas ministeriales que son gestionadas por la Dirección del SSMS.

Al realizar una especialidad o subespecialidad mediante beca ministerial, becarios, FENAPS y subespecialistas se comprometen a trabajar en nuestra Red por el doble de tiempo de su beca. A esto se le conoce como Periodo Asistencial Obligatorio o PAO.

Los PAO trabajan en alguno de nuestros Hospitales o APS por mínimo 6 años o más. 

El cumplimiento de su PAO es supervisado por la Dirección del SSMS.




Relacion Asistencial Docente - SSMS 2023

N° Convenios con Centros

R CENTROS CARRERAS EN CONVENIO
de Formacion Técnica
DUOC UC Técnico en Enfermeria
Técnico en Farmacia
IP CHILE Técnico en Alimentacién
8 ENAC Técnico en Laboratorio y Banco de Sangre
Técnico en Imagenologia
CFT Santo Tomas Técnico en radiologia y radiodiagnéstico
Técnico superior en ginecologia, obstetricia y neonatologia

o H .
N2 Cor'1)/en|os cgn antros UNIVERSIDADES EN CONVENIO Carr'eras en Carretra.s en Conver.no
Educacion Superior vigentes Convenio Pregrado Especialidades Medicas

1. U.de Chile Fac. de 9. U. de Los Andes Medicina Psiquiatria
Medicina 10. U. Central Obstetricia Neurologia

2. U.de Chile Fac. de 11. U. Auténoma Enfermeria Pediatria
Odontologia 12. U. Santo Tomas Kinesiologia Nefrologia

3. U.de Chile Fac. de 13. u. Tecnologia Medica Oftalmologia

34 Quimica y Farmacia Iberoamericana Terapia Ocupacional Medicina Interna

4. U. Santiago de Chile 14. U. San Sebastian Psicologia Traumatologia

5. U. Diego Portales 15. U. Alberto Nutricion Dermatologia

6. U.Mayor Hurtado Fonoaudiologia Urgenciologia

7. U.Andrés Bello 16. UMCE Quimica y Farmacia Cardiologia

8. U. SEK Odontologia Anestesiologia y Reanimacién




Retribuciones de los Centros Formadores

N° TOTAL ALUMNOS QUE
ROTARON POR LOS
ESTABLECIMIENTOS DE LA RED
EN EL ANO 2023

7.612 Alumnos

RETRIBUCION TOTAL PERCIBIDA
EN EL ANO 2023 A NIVEL RED
POR CONCEPTO DE USO DE
CAMPO CLiNICO

$2.833.165.159

ESTABLECIMIENTO RETRIBUCION 2023

H.B.L.T. $1.312.937.899
H. PINO $ 996.961.438
H.SLBUIN $ 337.543.157
H.E.G.C. $ 189.537.606
H. PERAL $ 14.214.369
H.LCORD. $ 12.166.906
D.S.S.M. S 2.346.941

DICHAS RETRIBUCIONES SE PERCIBEN EN:

* DIPLOMADOS.

» EQUIPAMIENTO MEDICO.

e PROVISION DE MEDICOS ESPECIALISTAS.

e CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA
RED.

*  MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA.

e UNIFORMES CLINICOS.

* RECURSOS HUMANOS.

* BECAS.

*  MOBILIARIO.

e REMODELACION DE ESPACIOS CLINICOS Y DOCENTES.

o TORRES LAPAROSCOPICAS.

e MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO PARA HABILITACION DE PABELLONES.

e AUTOCLAVE PARA LA ESTERILIZACION DE MATERIALES QUIRURGICOS.
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I
Hospital Dr. Lucio Cordova 2023

REMODELACION DE AUDITORIO POR

MEDIO DE RETRIBUCION RAD.

* Butacas con mesa plegable individual
e Cortinas roller automaticas

* Alfombrado completo

* Pintura interiores
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Retribucion RAD Hospital de Buin/Paine

2 MESAS
QUIRURGICAS

MOBILIARIO CLINICO MEJORA MEJORA
EN INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
UNIDAD DE ENDOSCOPIA UNIDAD DE FARMACIA




Reinaguracion CENDA Hospital Barros Luco

Proyecto financiado 100% por Instituciones Formadoras
en convenio.

Es un espacio disefiado y equipado para mejorar la estadia
de los estudiantes de pregrado durante sus periodos de
practicas, pasantias e internados en el Hospital Barros
Luco Trudeau.

Proporciona espacios para la alimentacion, estudio,
seguridad de sus pertenencias, sanitarios y de
esparcimiento.

CENDA también es un espacio para funcionarios, donde
realizan reuniones clinicas y otras actividades.

Actualmente esta abierto a toda la comunidad hospitalaria.
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Disminuir las

Inequidades
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Nivel de Pobreza

POBREZA MULTIDIMENSIONAL COMUNAS SSMS

%

MUNA
comu 2017 m Variacion

Lo Espejo 38%

Pedro Aguirre Cerda 27%

San Bernardo 26%

Buin 25%

El Bosque 23%

Paine 22%

Calera de Tango 22%

La Granja 22%

San Joaquin 21%

La Cisterna 18%

San Miguel 17%

29% -8,7%
20% -6,6%
19% -7,4%
19% -5,8%
17% -5,2%
21% -1,4%
19% -3,5%
22% 0,4%
20% -1,5%
13% -4,3%
13% -4,3%

Fuente: Pobreza Multidimencional, CASEN 2017 y 2022 estimacion SAE

P

REDES Y
COHESION
SOCIAL

EDUCACION

N

POBREZA
MULTIDIMENSIONAL

VIVIENDA 'Y

ENTORNO

TRABAIO Y
SEGURIDAD
SOCIAL
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Por actualizar


Nivel de Pobreza Multidimensional

Region Metropolitana

Pais

San Miguel

La Cisterna

San Joaquin

La Granja

Calera de Tango

Paine

El Bosque

Buin

San Bernardo

Pedro Aguirre Cerda

Lo Espejo

17,1%

19.7%

16,9%
20,3%

17,2%

17,8%
19,6%
21,1%
22,3%
21,9%
22,1%
20,9%
22,3%

18,6%

17,5%
22,7%

19,1%
24,9%

18,7%

26,1%

20,2%

26.8%
28,8%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Fuente: Pobreza Multidimencional , CASEN 2017y 2022 estimacion SAE

REDES Y
COHESION
SOCIAL

VIVIENDA Y
ENTORNO

POBREZA
MULTIDIMENSIONAL
TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL

EDUCACION

SALUD

COMPARACION POBREZA
MULTIDIMENSIONAL PAIS, RM
Y COMUNAS SSMS 2017 Y 2022

B Pobreza Multidimencional
Casen 2022 (estimacion SAE)

B Pobreza Multidimencional
Casen 2017 (estimacion SAE)

35,0%

37,5%
40,0%
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Mortalidad

TASA MORTALIDAD GENERAL TASA MORTALIDAD INFANTIL
(X 1.000 HABITANTES) (X 1.000 NACIDOS VIVOS)

7 6,52
7,10

6,18

m PAIS W PAIS

H RM B RM

" SSMIS m SSMS

O P N W & U1 OO N ©®
TASA DE MORTALIDAD
w

TASA DE MORTALIDAD

2019 2022 2023 2019 2022 2023

Fuentes: Defunciones: Base de Datos de mortalidad DEIS validados hasta el 2023
Poblaciones: Proyecciones de poblacion INE en base al Censo 2017.
NOTA: Se considera comuna de residencia de personas difuntas
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Mortalidad

TASA DE MORTALIDAD GENERAL POR COMUNA SSMS ANO 2023

(X 1.000 HABITANTES)

8,00 7.37 7,74

7,00

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

SSMS Buin Calera de El Bosque LaCisterna Lo Espejo Paine
Tango

Fuentes:

Defunciones: Base de Datos de mortalidad DEIS validados hasta el 2023
Poblaciones: Proyecciones de poblacion INE en base al Censo 2017.
NOTA: Se considera comuna de residencia de personas difuntas

8,06

Pedro  San Bernardo San Joaquin

Aguirre

Cerda
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Mortalidad

MORTALIDAD POR CAUSA 2023

1,60

1,40

1,00 m PAIS

B RM
W SSMS

0,80

0,60

TASA DE MORTALIDAD

0,40
0,24
0,17

0,20 0,11
Circulatorio Tumores [Neoplasias]  Sist. Respiratorio Sist. Digestivo Trauma, Enfermedades del Sintomas, signos y Endocrinas, Sist. genitourinario  Trastornos mentales y
envenenamiento y sistema nervioso hallazgos nutricionales y del comportamiento
Fuentes: otros central metabdlicas

Defunciones: Base de Datos de mortalidad DEIS validados hasta el 2023
Poblaciones: Proyecciones de poblacion INE en base al Censo 2017.
NOTA: Se considera comuna de residencia de personas difuntas
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Mortalidad

MORTALIDAD GENERAL 2023 POR COMUNA

2000 79 9
7,6
1800 7,3 8
6,8
2 1600 66 67 ;
Z 5,3 6,1 a
O 1400 <
o 6 O
z 4,9 4,9 5,0 =
2 1200 <
a 5 = Total defunciones
w 1000 )
=) 4 =
<Df. 800 E {353 de
o 3 < mortalidad
E 600 < .
<Zf. - e tasa mortalidad
O 400 2 SSMS
200 1
0 0
Calerade Buin Paine San El San San LaGranja La LoEspejo Pedro
Tango Bernardo Bosque Miguel Joaquin Cisterna Aguirre
Cerda

Fuente: Datos DEIS-INE


Notas del ponente
Notas de la presentación

OK

Actualmente nos encontramos en un proceso de aumento sostenido de donación y trasplante, luego de una caída circunstancial post pandemia. HBLT es centro de referencia nacional para trasplande Rinón y pronto será centro acreditador nacional de Tx. Rinón Páncreas, lo que nos llena de orgullo. Tenemos una tasa de donación por millón adecuada, pero que aún requiere mejoras  en la medida que construimos una sociedad mas solidaria y que compartimos vida


Mortalidad Infantil

TASA DE MORTALIDAD INFANTIL POR COMUNA
(*1.000 NACIDOS VIVOS)

7,82

8,00

7,00

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00
Buin Calerade ElBosque La Cisterna Lo Espejo Paine Pedro San San Joaquin San Miguel
Tango Aguirre Bernardo
Cerda

Fuente: Reporte DGl -SSMIS 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
OK

Actualmente nos encontramos en un proceso de aumento sostenido de donación y trasplante, luego de una caída circunstancial post pandemia. HBLT es centro de referencia nacional para trasplande Rinón y pronto será centro acreditador nacional de Tx. Rinón Páncreas, lo que nos llena de orgullo. Tenemos una tasa de donación por millón adecuada, pero que aún requiere mejoras  en la medida que construimos una sociedad mas solidaria y que compartimos vida


Programa de Acompanamiento Psicosocial

IDENTIDAD DE GENERO (PAIG)

Conversacion con Ingreso de XX de
n MINSAL para expansion usuarias y familias )

a 2 hospitales de la red

Sensibilizacién al
Intersector
(Colegios,

Municipalidad)

Elaboracion del

plan de Contratacidn por parte

de hospitales de Duplas
Psicosociales

implementacién a
nivel de SSMS

La red asistencial del SSMS
cuenta con oferta de

—

Sensibilizacién y acompafiamiento psicosocial
Diagnéstico de Gestion de recursos de Capacitacion a la para nifieces, adolescencias y
iniciativas locales instalacion Red Asistencial sus familias en procesos de
transicion de género.
Inicio de atenciones en Implementacion g

Mayo de 2023 Comités de
(primeros a nivel Identidad de
nacional) Género




Derivacion Personas en Transicion de Género

ACTUALIZACION DE PROTOCOLO

Antecedente:
Protocolo Derivacion
Personas Trans afio
2019

Reuniones 2023 Mesa
de Salud Trans

Participativas
(3 niveles de
atencion)

Reconocimiento de
desarrollos locales en
la red asistencial

Contexto Plan de
Salud Trans de
MINSAL

Enfoque
Despatologizante

Cambio de Cédigo a
260.8

Capacitaciones en
MINSAL

Cambio en Mapa de
Derivacion

Difusion como parte
de las actividades de
CTT

Coordinacion entre
hospitales

Inyeccion de
recursos para
terapia de
Endocrinologia

“Protocolo de Atencidny
Acompafnamiento psicosocial a
Personas Trans, No Binarias y
Género No Conforme, en
proceso de Transiciéon de
Género, del Servicio de Salud
Metropolitano Sur”




Asegurar la

Calidad de la
Atencion en Salud
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Calidad: Hospitales y CMIM

Afio 2023: DESAFiOS ANO 2024:
100% de hospitales con Acreditacion e HEGC: 4° proceso de

vigente. . .,
2 acreditacion.

Reacreditacion Hospital Lucio Cordova . e
Reacreditacién CMIM . Reacreditacion de

Evaluacion 3er proceso de acreditacion Hospital Psiquidtrico El
HBLT y H Pino Peral.



Notas del ponente
Notas de la presentación
OK

SSMS  cuenta con todos sus establecimientos de atención cerrada ( hospitales ) de salud acreditados , durante el 2023 fueron evaluados y acreditados  Hospital Lucio Cordova ( 2 ) y estamos a la espera de la entrega de resultados de la evaluación  de establecimientos Hospital Barros Luco ( 3 )  y H. Pino ( 3 )  , también en Enero 2024 fue evaluado HEGC ( 4 )  y estamos seguros el resultado será exitoso !!! todo  esto da cuenta de la existencia de una política de trabajo y una red de calidad activa  y consolidada.
Es importante destacar que también durante año 2023 logro exitosamente , con un 100 % de cumplimiento  , su reacreditación CMIM y así consolidar el proceso de calidad y mejora continua  que caracteriza  sus acciones de salud
Desafío 2024 debe realizarse la evaluación reacreditación  hospital  Psiquiátrico el peral  y estamos trabajando para enfrentar el proceso a través de plan de trabajo paralelo al proceso de cambio de modelo y enfocado a mantener  énfasis en la calidad

Estos buenos resultados  nos permiten  concientizar a los funcionarios que brindar una atención segura y de calidad es posible y necesaria y que estamos permanentemente trabajando para ello.
 y seguridad de la atención 

La acreditación de todos los hospitales que integran nuestra Red ha sido y seguirá siendo  un gran desafío. Un reto que nos exige de manera permanente  múltiples esfuerzos y tareas a nivel local,  y se requiere de la comprensión, apropiamiento y compromiso de los equipos que integran cada establecimiento. 

El objetivo final: mejorar la calidad de atención a nuestros usuarios, asegurando con protocolos y estándares el servicio que debemos entregar, lo cual ayuda a minimizar riesgos y perfeccionar la gestión que realizamos.


De acuerdo a los
hallazgos, fundamentos
expuestos y los
resultados obtenidos,
detallados en el presente
informe, y en
cumplimiento de las

Reglas de Decisidn

del Estandar de
Acreditacion
aplicado, debe

sefalarse que dicho

prestador institucional
se encuentra

ACREDITADO

Segundo Proceso de Acreditacion

% DE CUMPLIMIENTO DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS

N° TOTAL DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS DEL ESTANDAR

N° DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS APLICABLES AL
PRESTADOR

N° DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS CUMPLIDAS

% DE CUMPLIMIENTO DE CARACTERISTICAS TOTALES

N° TOTAL DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS DEL ESTANDAR

N° DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS APLICABLES AL
PRESTADOR

N° DE CARACTERISTICAS OBLIGATORIAS CUMPLIDAS

100% |

100%

42
38
38




____________________________________________________________________________________________________________|
Calidad: APS 2023

ACREDITACION VIGENTE ANO 2023

Cesfam Dr. Mario Salcedo, Comuna El
Bosque

Cesfam Confraternidad, Comuna San
Bernardo

Cesfam Santa Teresa de los Andes,
Comuna San Joaquin

Cesfam Barros Luco, Comuna San
Miguel

Laboratorio Comunal de San Bernardo

“La ACREDITACION antes que un objetivo, es una consecuencia de la Gestion de Calidad”



Notas del ponente
Notas de la presentación
OK

Servicio de salud a apoyado a los centros de APS en avanzar en el proceso de mejora continua desde el apoyo técnico , coordinación y de formación de red de calidad y de equipos de calidad que han logrado priorizar centros para avanzar en un plan de trabajo que nos permita en un plazo no muy lejano  lograr el 100 % de nuestros centros de APS acreditados  en calidad, 
Actualmente contamos con 4 Cesfam acreditados ( Cesfam Dr. Mario Salcedo, comuna el Bosque , Cesfam Confraternidad,  comuna San Bernardo , Cesfam Santa Teresa de los Andes, comuna San Joaquín y Cesfam Barros Luco, comuna San Miguel 
Durante el 2023 fueron evaluados  y sortearon con éxito sus proceso de reacreditación Cesfam Dr. Mario Salcedo de comuna el Bosque y Cesfam Confraternidad de San Bernardo , Además de laboratorio comunal de san bernardo sorteo con éxito su segundo proceso
Para el 2024 nos hemos propuesto aparte del proceso de reacreditación de Cesfam Santa Teresa de los Andes de san Joaquín y vivir con éxito proceso de acreditación de Cesfam  valedor Norte que curso su solicitud en enero 2024 , avanzar en solicitud de acreditación de al menos 4 centros nuevos de comuna como   Paine _ Buin- La Cisterna  considerando que para enfrentar la acreditación se debe contar con as vigente es por esto  que es importante seguir avanzando en cierre de brechas de infraestructura
Recalcar que   la Acreditación es solo una consecuencia de un trabajo permanente  de mejora continua  enfocada en seguridad de la atención. 
Esto quedó mas que demostrado con estos resultados en que a pesar de todos los obstáculos, dificultades  , escenario incierto, se mantiene un trabajo coordinado y comprometido para enfocar l los proceso hacia una correcta atención, con seguridad para pacientes y funcionarios. 



Servicios Farmaceéuticos

PERMITE ABORDAR TEMAS RELACIONADOS A RECETAS Y PRESCRIPCIONES
MEDICAMENTOS Y FORTALECER qu EQUIPOS TOTALES EN APS — SSMS 2023
DE SALUD CON LA INCORPORACION DE LOS
FARMACEUTICOS A LABORES CLiNICAS. 9.000.000 8.329.333

8.000.000

Los Servicios Farmacéuticos 7.000.000

Incorporados en APS son: 6.000.000
Revision de la medicacion con o sin 2:000.000
entrevista 4.000.000
Conciliacién Farmacéutica 3.000.000
Seguimiento Farmacoterapéutico j'zgg'zzg
Educacion Farmacéutica o .
Visita domiciliara Total Recetas Total
Talleres educativos Prescripciones

3.536.734

Se realizaron 14.350 prestaciones

A partir del afio 2023 el Programa
Fondo Farmacia incorpora estas
prestaciones a APS

gue equivale a un 70% de lo
comprometido para el afio.
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Notas del ponente
Notas de la presentación
OK


Avanzar hacia la Construccion

de Comunidades y Entornos
Saludables
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Participacion Ciudadana

DEBER, DERECHO Y DESAFIO DE UNA BUENA GOBERNANZA EN SALUD

DIALOGOS PARTICIPATIVOS

CONVERSATORIOS

e “Jornadas Intercambio en el MODELO

SALUTOGENICO EN ACTIVOS COMUNITARIOS EN
SALUD” y “ DIALOGOS DE SALUD AFECTIVA”

CAMPANAS

Dirigentes Sociales en “PLANTAS MEDICINALES Y
BIENESTAR EN SALUD”

JORNADAS CAPACITACION

“Sensibilizacion PREVENCION CANCER DE MAMA Y
Actividad MAS ADULTOS MAYORES Calera de Tango”

ENCUENTROS

Referentes PARTICIPACION Y PROMOCION RED
Encargados de CECOSF y Agentes Comunitarios
CECOSF y Referentes de Participacion
Referentes de Migrantes Trabajo en tematica de
muerte por suicidio

“ACCESO A LA SALUD DE PERSONAS MIGRANTES ”.
"Moddulos educativos para reforzar habilidades y
competencias de los Facilitadores Interculturales y
Equipo de Salud".

MESAS

Realizacién mesas territoriales, tematicas — imagenes
diagnosticas - resolutividad — listas de espera.

Mesas de trabajo intersectorial - inversiones

Mesas de Salud Intercultural.



Notas del ponente
Notas de la presentación
OK


Participacion Ciudadana 2023

CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL (COSOC)

Presidenta COSOC del
e Plan de trabajo S3M>
anual, reuniones
mensuales.

e Representantes de
las 11 comunas

del Servicio. Maria Miranda Parra

INSTANCIA QUE COLABORA EN LA GESTION DE NUESTRA ENTIDAD Y QUE SE RELACIONA CON LAS ORGANIZACIONES DE
BASE DE LA RED DEL SERVICIO, DURANTE EL ANO 2023 SE REALIZARON NUEVE REUNIONES, DONDE SE GENERARON
ACCIONES DE MEJORAS Y DE FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD.



Notas del ponente
Notas de la presentación
OK

ACTUALIZAR COMUNICACIONES Y DTS



FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION SOCIAL

I
Participacion Ciudadana SSMS 2023

CIRA
Conformacién de las
comisiones de trabajo
territorial SSMS

Jornada de
intercambio de
experiencia de las 37
buenas practicas
locales elaboradas y
ejecutadas ano 2023



Notas del ponente
Notas de la presentación
02/05/2024 Dr. Miriam me pide agregar esta lámina dado que en una reunión anterior con Ignacio Silva solicitó que estuviera esta temática


I
Participacion Ciudadana SSMS 2023

Programa
especial de
salud y
pueblos
indigenas
PESPI

Desarrollo PESPI en el
SSMS

LO ESPEJO:

Asociacion Mapuche WE KUYEN.
PEDRO A. CERDA:

Asociacién Mapuche WE NEWEN.
SAN BERNARDO:

Asociaciéon Mapuche NEHUENTUAIN.

100 % DE LAS MESAS DE SALUD
INTERCULTURAL SESIONANDO
REGULARMENTE PARA DISENO,
EJECUCION Y EVALUACION DEL
PLAN DE SALUD INTERCULTURAL
CON ACTIVA PARTICIPACION DE
REPRESENTANTE DE LOS
PUEBLOS ORIGINARIOS

SAN MIGUEL:

Asociacién Mapuche PETU MONGELEIN
PAINE:

Asociacién Mapuche FOLIL NEWEN (2022).
EL BOSQUE:

Asociaciéon Mapuche PETU MOGUELEIN
MAHUIDACHE (2013).



Notas del ponente
Notas de la presentación
02/05/2024 Dr. Miriam me pide agregar esta lámina dado que en una reunión anterior con Ignacio Silva solicitó que estuviera esta temática


Ejes

Sanitarios
2021-2030

Medio Ambiente y
Entornos Saludables.

Estilos de Vida

Enfermedades
Transmisibles.

Enfermedades No

Transmisibles.

Emergencias y
Desastres.

Gestion, Calidad e
Innovacion
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Medio Ambiente y

Entornos Saludables.
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Modelo Atencion Integral Salud Familiar y Comunitaria

MAIS | 100% DE LOS CENTROS EVALUADOS

* 18 CESFAM evaluados Puntaje Minimo aprobacién: 50%

¢ 18 CESFAM evaluados

- Instrumento para Certificacion
en el Modelo de ATENCION INTEGRAL

¢ 17 CECOSF y 10 PSR evaluadas

Rescate de pacientes poli-consultantes desde urgencia.

Promedio 2023

Enfasis Continuidad de cuidados de personas egresadas desde el hospital.
Estandarizar los planes de cuidado integral. SSMS
2023 Diferenciar las visitas domiciliarias integrales de las de tratamiento y

73,03%

seguimiento.

Fuente: Plataforma MAIS 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
excelente



Estrategia de Cuidado Integral Centrado en las Personas

ECICEP , _
Cantidad de Usuarios Ingresados

Riesgo alto 5 0 + en la Estrategia
condiciones cronicas.

7.000

5.881
* Riesgo moderado2 a4 6.000
condiciones crdnicas. 5.000
4.000
Y 2..q 3.000
condicion crdnica
2.000
J Sin riesgo, 0
.. 2..q 1.000
condiciones crdnicas o
riesgo no identificado 0
2022 2023
36 CESFAM con Usuarios 17 CECOSF con Usuarios 7 POSTAS con Usuarios
Ingresados en la Estrategia Ingresados en la Estrategia Ingresados en la Estrategia

Fuente: REM 2023



Notas del ponente
Notas de la presentación
FUENTE GRAFICO?
02/05/2024 corregido 

La Estrategia de Cuidados Integrales Centrados en las Personas (ECICEP), es una estrategia que nace desde el Modelo de Atención Integral de Salud Familiar y Comunitario, a fin de romper con la estructura de atención por programas para otorgar a usuarios y usuarias las atenciones de acuerdo a las necesidades particulares de cada persona. En la pirámide se distinguen estratos según condiciones de cronicidad que causan mayor mobi-mortalidad, mayor carga asistencial, y que impactan en mayor medida en la calidad de vida, de esta manera se puede clasificar y orientar los cuidados, entendiendo que aquellas personas con mayor número de condiciones crónicas tenderá a requerir un mayor apoyo en la gestión del cuidado. Con esta nueva forma de atención se propicia romper con la fragmentación a través de patologías para establecer atención integral basada en la vivencia de las personas, considerando la toma de decisiones en salud de manera compartida, dejando atrás el modelo paternalista, e impartiendo la creación de Planes consensuados donde se deciden las acciones en salud en conjunto con los profesionales de salud y los usuarios. De esta forma los usuarios al ser partícipes de la gestión de su salud y dependiendo de la etapa del cambio en la que se encuentren, son capaces de generan mayores y mejores cambios en beneficio de sus condiciones de cronicidad. 


Calidad de Vida Laboral

.QUE BUSCA? PROGRAMA SALUDABLEMENTE AVANCES 2023

Contribuir a la
instalacion de
estrategias de
proteccién de la salud
mental en el trabajo,
favoreciendo la

promocién de
ambientes laborales
saludables en los
establecimientos
dependientes del
SSMS.

Promocion de cuidado de la salud funcionaria, a través de materiales
graficos, ferias de salud y difusién de canales de atencidn de Salud
Mental.

Asesoria y apoyo psicoemocional en situaciones de agresion y duelo,
entre otras.

Participacion en mesa de seguridad y conformacion de submesa de

APS y hospitales

Registro y monitoreo de agresiones dentro de la red de APS y
hospitales

Sensibilizacidn y difusidn tematicas prevencidn violencia de género y
promocioén de la equidad y buen trato

Participacion en mesas de trabajo regionales en tematicas asociadas
al cuidado de la Salud Mental.




Programa Saludablemente Funcionarios APS

GESTION DE CUIDADOS DE LA SALUD MENTAL DE LOS TRABAJADORES

ACCIONES DE PROMOCION DE SALUD MENTAL ORGANIZACIONALY
ACCIONES PREVENTIVAS LA SALUD MENTAL PARTICIPACION

* Talleres, conversatorios, psico * Mesas de dialogo, fer~|as de * Mesas de seguridad, participacion
educacion. salud mental, campafias en COSOC y actividades con
comunicacionales. comunidad usuaria en las comunas.

* Participan 443 funcionarios * Se ejecutan 36 actividades * Se ejecutan 23 actividades durante
durante el 2023. durante el 2023. el 2023

TALLERES LIDERAZGO Y CRISIS TALLER PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS JORNADA INTERSECTORIAL DE SEGURIDAD
Lanzamiento Campafia Comunicacional Mesa de Seguridad



Notas del ponente
Notas de la presentación
OK


Mesa de Seguridad Servicio, Sub Mesas APS y Hospitales

AVANCES 2023

Asesoria en creacion y
actualizaciéon de
protocolos de accién ante
agresiones externas en los
distintos establecimientos
de salud de la
red del SSMS.

Inicio de campana
comunicacional “Somos
Comunidad, el respeto
nos une” en prevencién de
agresiones externas para la
red del SSMS.

Participacion en estudios sobre relaciones . '
agresiones externas en sector salud, elaborados @ Seguimiento de registro de casos de

desde COLMED y proyecto FONDECYT de agresiones externas en establecimientos de
e En salud del SSMS a plataforma MINSAL RAFDS.




I
Mesa de Seguridad Servicio, Sub Mesas APS y Hospitales

AGRESIONES REPORTADAS SEGUN TIPOLOGIA, 2023 CASOS REGISTRADOS SEGUN DEPENDENCIA
= 64 - DE ESTABLECIMIENTO DE SALUD
119 1200 1.063
1000
W Agresion Fisica
800
M Agresion verbal m SERVICIOS DE
600 SALUD
M Dafio a Infraestructura
. ., 400
M Otro tipo de agresion B DEPENDENCIA
830 No responde 200 MUNICIPAL
0
TOTAL: 1.135 CASOS 2022 2023

® \elar por la aplicacién y difusién de la ® Elaborar plan de trabajo anual ~ ® Fomentar la capacitacion y

Norma 28 relacionada a agresiones en prevencion y abordaje de formacion de competencias en
comunidad funcionaria para responder

a situaciones criticas con usuarios.

externas en los establecimientos de salud. agresiones externas.




Mesa de Seguridad APS

TASA DE AGRESIONES POR 100 FUNCIONARIOS,
SEGUN COMUNA

25
20
15
10

| I 2 : I

0

Buin  Calera de El Bosque La La Granja Lo Espejo Paine Pedro San San
Tango Cisterna Sur Aguirre Bernardo Joaquin  Miguel
Cerda

Fuente: Plataforma de registro RAFDS

Trabajo de Planificacién 2024
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Falta fuente
02/05/2024 agregada 


Estilos de Vida
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Partos Totales y Cesareas 2019 - 2023

Porcentaje de Acompainamiento en el Parto 98% (Meta MINSAL > 80%)

N° DE PARTOS TOTALES Y CESAREAS EN LOS 45% Cesareas

ANOS 2019-2023 )
12000 100 204 PORCENTAJE DE CESAREAS

9.026 100%
10.000 8.470

0,
8.000 ELEG

60%

6.000 40,79% 43,52%  42,43% 43,47%  45,08%

4.000 40%

2.000 20%

0%
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

MW Partos totales M Cesareas

Fuente: DEIS 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
No tiene fuente
02/05/2024 Agregada

Acompañamiento en el parto se refiere a que al momento del nacimiento de sus hijos/as, las mujeres están en la sala de parto con su pareja u otro acompañante significativo, sea su madre, familiar, amiga o una doula, en rigor quien ellas deseen, quienes les brindan apoyo y colaboración en un momento de parír y esto ayuda a reducir las intervenciones innecesarias, mejora la vivencia del parto/cesare y mejora los resultados maternos y perinatales.

El porcentaje de cesáreas es del 2023, muy a nuestro pesar hemos aumentado el porcentaje en los últimos 5 años en casi 5 puntos porcentuales, llegando el 2023 a 45%. Considerando que la OMS reporta que tasas de cesáreas superiores al 10% no contribuyen a reducir la morbimortalidad materna y perinatal, como país Chile ha presentado los últimos años porcentajes cercanos al 40% y se ha propuesto reducir esta tasa al 30% para el año 2028, incorporando el seguimiento de este indicador en los COMGES (N°21 “Fortalecimiento de la salud de la mujer”)



Ciclo Vital Adolescentes SSMS

COBERTURA DE METODOS ANTICONCEPTIVOS TASA DE INGRESOS A CONTROL PRENATAL DE
POBLACION ADOLESCENTE POBLACION ADOLESCENTE
o 0,
25% 22% o 24% 14,0 12,3

12,0
20%

(%)
D
o
©
_8 g 10,0
& 15% S 8,0
- o
© o
2 10% g °°
i
3 _ 40
S 8
O 5% © 2,0
=00
o 2019 2022 2023
2019 2022 2023
W Cobertura 10 a 14 afios M Cobertura 15 a 19 afios W Menores de 15 afios M Entre 15 a 19 afios
Meta Nacional cobertura métodos En Estrategia Nacional de Salud (ENS) 2010-2020 se esperaba
anticonceptivos adolescentes de 15 a 19 afios: disminuir a una tasa de 22,9, lo que se logro el afio 2015;
25% (10 a 14 aiios no tiene meta establecida). actualmente no existe como indicador ENS 2020-2030.
Fuente: Fuente: REM P1, 2019-2023 REM A05 2019 -2023
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Lo solicitado es 2019 2022 2023
02/05/2024 Listo! 



Ciclo Vital Adolescentes SSMS

COBERTURA LOGRADA

25%

20%

15%

10%

5%

0%

COBERTURA CONTROL DE SALUD
INTEGRAL ADOLESCENTE

2019

22% 25%

20%

15%

10%

5%

0%

2022 2023

Meta Nacional cobertura control de salud adolescente: 25%

POBLACION ADOLESCENTE BAJO
CONTROL

21%

15%

2019 2022 2023

Sin meta ministerial establecida.

Fuente: REM A01 y REM P09 (dic), aios 2019 - 2020 - 2021 - 2022 y 2023 rescatado con fecha 29.04.2024
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Lo solicitado es 2019 2022 2023, cuales son las metas?
02/05/2024 agregado lo solicitado


70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Lactancia Materna

COBERTURA DE LACTANCIA MATERNA AL
6°MES, A DICIEMBRE 2023

50,79% 51,43% 52,31%

La Granja San La
Miguel Cisterna

Fuente: REM A03 SSMS 2015-2023

54,66%

Buin

55,01% 56/47% 56,63% 57,96% 58,12%

El
Bosque

SSMS

0,
58,49% 58,97% e

San Pedro San Calera delo Espejo Paine
Joaquin Aguirre Bernardo Tango
Cerda

Meta 60%
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Notas del ponente
Notas de la presentación
EXCELENTE

En el año 2015 la cobertura de Lactancia maternal 6to mes pasa a ser meta sanitaria de la Ley 19813.
Desde ese momento el monitoreo de la Lactancia Materna pasa a ser evaluada en forma permanente y es por ello que se organizan estrategias en APS para mejorar estos porcentajes.
Es por ello que este indicador va en incrementando desde el 2015 al 2019 donde se alcanza la mejor cobertura a nivel de servicio con un 61,5%, mayor a la meta Nacional de un 60%.
Lamentablemente  la cobertura de lactancia Materna se vio afectada también por la pandemia Covid-19.
Las causales atribuibles de esta disminución en la cobertura de lactancia Materna al 6to mes son :
Madre: Altos niveles de estrés y ansiedad que genera cese de LME y con falta de red de apoyo(alejamiento de familia como soporte ante brotes de crecimiento de los niños).
Temor a asistir atenciones alerta o seguimiento de lactancia materna, por contagio de covid-19.
Rechazo a los seguimientos telefónicos o remotos por falta de acceso a internet o por sobreconsulta por temas covid-19.
APS: Horas de profesionales reconvertidas , lo que reduce las prestaciones de clínicas de alerta espontáneas .
Reducción de atenciones de consulta de lactancia materna derivadas desde las DIADIAS y control del 3er mes , donde se pesquisas situaciones de cese de lactancia.
Reducción de actividades promocionales y preventivas de lactancia materna( talleres prenatales, talleres de lactancia materna, etc.)
Desde el año 2023 ha ido en aumento la opción de las usuarias de acogerse a su derecho a no amamantar y optar por ingresar al PNAC de formula de inicio, situación que genera un detrimento en los usuarios con lactancia materna, además de la falta de horas protegidas para las consultas o clínicas de lactancia en APS.




Enfermedades

Transmisibles

80



Cobertura Influenza 2022 - 2023

Cobertura SSMS 2023: 82%
Coberturas Nacional 2023: 81,5%

100% 94%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

82%

2022 2023

Fuente: RNI DEIS, Diciembre 2023

ESTRATEGIA DE COBERTURA

Vacunacion en
Colegios y Jardines
Infantiles

Inoculacion Vacunacion fines de
Simultanea semana

Domicilio, personas ELEAM, Club de

con dependencia personas Mayores y Centro de Dialisis
severa Sede vecinal

Puntos de vacunacion
en: Mall, Ferias libres,
Estaciones de Metro


Notas del ponente
Notas de la presentación
excelente


Cobertura General Vacunacion COVID-19

Vacunados

hasta el 2023 1° dosis o Unica| 2 dosis o Unica

Buin

102.467

100.530

4° dosis

61.867

Refuerzo

79.714

Refuerzo
Bivalente

19.963

Calera De Tango

El Bosque

La Cisterna

Lo Espejo

Paine

Pedro Aguirre C.

San Bernardo

San Joaquin

San Miguel

SSMS

Fuentes: RN/

29.341 29.277 15.037 22.734 4.635 1.746
151.980 152.007 105.666 149.057 39.241 4.458
83.200 82.134 48.196 70.210 24.326 2.437
87.714 86.381 58.949 79.986 17.593 3.201
79.702 78.928 57.057 79.617 17.440 2.498
86.924 85.546 57.798 76.597 23.432 2.804
244.269 236.996 152.395 210.731 47.240 8.311
96.578 96.619 57.043 89.979 28.581 2.957
115.903 117.530 94.488 114.054 37.641 3.398
1.078.078 1.065.948 708.496 972.679 260.092 34.427
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120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Cobertura General Vacunacion COVID-19

COBERTURAS DE VACUNACION COVID-19 2023 COMUNAS SSMS SEGUN DOSIS

W 1° dosis o unica M 2 dosis o0 Unica M Refuerzo 4° dosis M Refuerzo Bivalente
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5 2 % 7 7 Ex
< ® < Qg
o
Buin Calera De El Bosque La Cisterna Lo Espejo Paine Pedro Aguirre San Bernardo San Joaquin
Tango Cerda

Fuentes: RN/

84%
86%
83%

69%

I 62%

San Miguel
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Cobertura General de Vacunacion

GRUPO OBJETIVO VACUNA DOSIS

BCG
RECIEN NACIDOS (*) Unica

1° dosis
Hexavalente 2° dosis
2,4Y 6 MESES (*) 3° dosis

, . 1° dosis
Neumocdcica
2° dosis

Tres virica 1° dosis

12 MESES Unica y 1° Refuerzo

Neumocdcica 1° Refuerzo

1 Refuerzo

18 MESES Unica

Varicela 1° dosis

2 dosis

L° Refuerzo

dTp (acelular) 1° basico Unica

dTp (acelular) 8° basico Unica

ESCOLAR —
1° dosis

VPH 5° Basico 2° dosis

Unica

ADULTOS - p
Neumocécica 23v Unica

2023
|_inmunizados | _Poblacién | _cobertura

Unica 11.532 16.787 68,7%
11.490 16.787 68,4%
11.898 16.787 70,9%
12.052 16.787 71,8%
12.166 16.787 72,5%
11.929 16.787 71,1%
12.062 16.787 71,9%
12.209 16.767 72,8%
12.156 16.767 72,5%
12.160 16.767 72,5%
10.952 16.767 65,3%
12.864 16.767 76,7%
12.062 16.767 71,9%
11.394 16.393 69,5%
6.038 15.788 38,2%
14.429 15.788 91,4%
14.695 16.789 87,5%
13.492 15.965 84,5%
12.295 16.339 75,2%
8.957 16.946 52,9%
6.277 12.192 51,5%

Fuentes: RNI
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Poblacion Bajo Control y Cobertura IRA-ERA

Cobertura que se pide es del 5%

TOTAL USUARIOS BAJO CONTROLY POBLACION BAJO CONTROL Y
COBERTURA IRA e COBERTURA ERA 6[00%
3.500 8,00%
3.000 7,00% 5.000 5,00%
6,00%
2.500 / 4.000 4,00%
5,00%
2.000 — )
4,00% 3.000 3,00%
1.500
3,00%
1.000 2,00% 2.000 2,00%
J y (]
, 1 g B I
San LaGranja San Pedro Lo Espejo San Buin Paine Calera de -
Joaquin Miguel Clsterna Bosque Aguirre Bernardo Tango 0 0,00%
Cerda San LaGranja San Pedro Lo Espejo San Buin Paine Calera de
Joaquin Miguel Clsterna Bosque Aguirre Bernardo Tango
I Total Pacientes Cronicos Respiratorios Cerda
e Cobertura IRA % mmmm N\° Total Pacientes Cronicos Respiratorios (Asma+EPOC)
e \eta Cobertura e Cobertura ERA %

= \|leta Cobertura
Fuente: REM corte Diciembre 2023


Notas del ponente
Notas de la presentación
Falta  fuente, colocar línea que marque el 5% en grafico para notar distancia
02/05/2024 listo

Otros temas que se abordaron en esta jornada fueron: Afrontamiento de la Fragilidad en las personas mayores, Vivifrail como un recurso no farmacológico y soledad y aislamiento en personas mayores. 


VIH: Examenes Y Poblacion Bajo Control

N° EXAMENES VIH SSMS POBLACION BAJO CONTROL PVVIH, SSMS
2019-2023 2020-2023
60.000
51.496 7000 5.391 5788 1200
50.000 45.578 '
6000 98,2% 97,1% 98,3% 1000 ™= % de personas
o ’ en TARV
40.000 £ 5000
8 80,0
30.000 .S, 4000
o 60,0 o TN % de personas
o000 % 3000 sin TARV
. 'g 40,0
S 2000
<)
10.000 o 0D 20,0 e Total de
poblacion bajo
0 0 0,0 control
2019 2022 2023 ALl 2022 2023

Fuente: Sistema de registro tnico de informacién VIH/SIDA Fuente, reporte COMGES Hospitales


Notas del ponente
Notas de la presentación
Lo solicitado es 2019 2021 2023, segundo grafico no cumple eso 
02/05/2024 R: DR. Quedamos que los años son 2019-2022-2023, gráfico de PVVIH VMSoto me indica que no hay información años 2019 dado que no era COMGES 



I
Acciones Optimizacion del Uso de Antimicrobianos

FERIA DE SALUD JUNTO A LOS FUNCIONARIOS DEL SSMS

INSTRUMENTO QUE SE APLICO PARA CONOCER
SITUACION DE CONSUMO DE ANTIMICROBIANOS EN
LA RED DE ATENCION SECUNDARIA Y PERMITE LA
MEJORA CONTINUA EN ESTE AMBITO.

ESTRATEGIAS DE ADHERENCIA EN LA COMUNA DE EL BOSQUE



Notas del ponente
Notas de la presentación
OK


Enfermedades Crdnicas No

Transmisibles y Violencia
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Usuarios con Enfermedades Cronicas

USUARIOS CON HIPERTENSION ARTERIAL CRONICA, PORCENTAJE COMPENSACION DE POBLACION
SSMS 2023 BAJO CONTROL, SMS
140.000 132.613 100,0%
i 127.094
POBLAC|ON 115.974 90,0%
265.454 HIPERTENSA SEGUN  120-0%0 o
PREVALENCIA '
100.000 70,0%
POBLACION 60,0%
132.613 s G 80.000 L
0, ,0%
50% 60.000 100
40.000 30,0%
POBLACION 20,0%
COMPENSADA 20.000 10,0%
34,8% 0,0%
2019 2022 2023
I Hipertensos bajo control APS I Poblacion Compensada

Fuentes: REM - DEIS
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Usuarios con Enfermedades Cronicas
Diabetes Mellitus

PORCENTAJE COMPENSACION DE POBLACION BAJO

80.000

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

2019

I Diabéticos bajo control APS

Fuentes: REM - DEIS

CONTROL, SMS

2022

I Poblacion Compensada

67.848

2023

% POBLACION BAJO CONTROL

USUARIOS CON DIABETES MELLITUS TIPO 2, SSMS

2023
100%
0% POBLACION
80% 117.710 DA IcA
70% PREVALENCIA

60%

POBLACION
BAJO CONTROL

58%

50%
40%
30%

POBLACION
COMPENSADA

38,5%

20%

10%

0%
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Usuarios con Enfermedades Cronicas

Fuentes: REM - DEIS

USUARIOS CON HIPERTENSION ARTERIAL CRONICA,
SSMS 2023

POBLACION
265.454 HIPERTENSA SEGUN
PREVALENCIA

POBLACION
132.613 BAJO CONTROL

50%

POBLACION
COMPENSADA

34,8%

USUARIOS CON DIABETES MELLITUS TIPO 2, SSMS
2023

POBLACION

117.710 DIABETICA
) SEGUN

PREVALENCIA

POBLACION
BAJO CONTROL

58%

POBLACION
COMPENSADA

38,5%
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[
Donantes Efectivos 2019 - 2023

En el afio 2023 se alcanzd una tasa de 14,23 donantes por millon de personas.
(Meta 13 donantes/millon de habs.)

UNIDAD DE PROCURAMIENTO:
TASA DE DONANTE EFECTIVOS 2019-2023 HOSPITAL BARROS LUCO

14,23 PMP

11,8 PMP 9,04 PMP

.........
.........................

Numero de donantes
[EY
o

2019 2022 2023

Fuente: Sistema Integrado de Donacion y Trasplante SIDOT, Ministerio de Salud.


Notas del ponente
Notas de la presentación
excelente

Actualmente nos encontramos en un proceso de aumento sostenido de donación y trasplante, luego de una caída circunstancial post pandemia. HBLT es centro de referencia nacional para trasplande Rinón y pronto será centro acreditador nacional de Tx. Rinón Páncreas, lo que nos llena de orgullo. Tenemos una tasa de donación por millón adecuada, pero que aún requiere mejoras  en la medida que construimos una sociedad mas solidaria y que compartimos vida


Salud Oral 2023

37.656 Nifios y ninas beneficiados por Programa
Sembrando Sonrisas en jardines JUNJI-INTEGRA

43% de la poblacién infantil de 0-9 aiios inscrita en Control
deRriesgo de Caries (CERO)

Rondas de especialistas de Odontopediatria y Ortodoncia
en APS comunas de San Bernardo, San Joaquin y El Bosque,
Paine, Buin, Pedro Aguirre Cerda.

126.700 Atenciones Odontologicas para adultos y adultos
mayores

Se incorpora especialidad de Ortodoncia a Hospital El Pino.

Resoluciéon de Especialidades Odontoldgicas en APS para
casos en lista de espera de protesis removible Periodoncia
y Endodoncia.
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Notas del ponente
Notas de la presentación
ok


Funcionamiento y

Discapacidad
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Trastorno del Espectro Autista

Decreto Fuerza de Ley 7 Comunas: Prestaciones de evaluacidon diagndstica

complementaria y tratamiento del TEA hasta los 18 afos

INTERVENCIONES POR FONOAUDIOLOGO/A, TERAPEUTA OCUPACIONAL, KINESIOLOGO/A, PSICOLOGO/A

Evaluacidn Tratamiento Total de
diagnéstica prestaciones
53 570 623

Comunas

Lo Espejo
San Bernardo
Paine

PAC

San Joaquin

Buin

El Bosque

TOTAL

42 189 231
54 209 263
0 396 396
54 271 325
44 41 85

0 363 363
247 2039 2286

e El 2023 se realizd convenio “EVALUACION

DIAGNOSTICA COMPLEMENTARIA Y
TRATAMIENTO DE PERSONAS DEL ESPECTRO
AUTISTA” como incentivo para 7 de las 11
comunas en las cuales se desarrollan planes
de trabajo en relacion a TEA.

Ademas del convenio de Apoyo a la Gestion
Local (AGL) para la Comuna de La Cisterna,
para la implementacion de su sala de
rehabilitacion infantil.

Fuente: Informes comunales del programa de evaluacion diagndstica complementaria y tratamiento de personas del espectro autista 2023
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Sin fuente, reforzar que igualmente se trabaja en las 11 comunas.
02/05/2024 Corregido 

Decreto con fuerza de ley para 7 comunas 


60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Cobertura EMPAM:

Examen Medicina Preventiva Adulto Mayor

48,59%

41,93%

Buin

Fuente: REM A02

46,57%

Calera
Tango

PORCENTAJE DE EMPAM
REALIZADOS ANO 2022 - 2023

39,87%
46,43%
33,10%
41,99%

El Bosque La Cisterna

38,71%
43,10%

La Granja

Lo Espejo

41,44%

30,63%

Paine

Aumento 8,29%

de cobertura EMPAM de un afio a otro

44,09%

37,82%

P.A.C.

37,26%

30,24%

San
Bernardo

36,64%
42,86%
38,80%
42,31%

San Joaquin San Miguel

m ANO 2022

m ANO 2023

SSMS 2022 33.8% / SSMS 2023 42.09% Meta Nacional 55%
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Lo solicitado es 2019 2021 2023, sin fuente, no sigla
R: Macarena me indica que no existen datos en el explora del año 2019, en lámina posterior a esta le dejo una segunda opción de gráfico con año 2021 para que usted pueda elegir. 


Implementacion Cuidados Paliativos Universales SSMS

Todas las comunas de la red estan implementando
Cuidados Paliativos Universales

META MINSAL Ingreso 363 personas 127% por
Resultados SSMS 2023 At P e et sobre la meta

Personas ingresadas cuentan con plan integral

100% consensuado.

Personas ingresadas tienen un seguimiento al menos

99% mensual.

900/ Funcionarios que forman parte de equipos se
0 encuentran capacitados.

il o E e e U e Resultados 2do corte PRAPS CPU diciembre2023. Promedio de cumplimiento SSMS


Notas del ponente
Notas de la presentación
OK

Las 11 comunas de nuestra red implementaron ya equipos de cuidados paliativos universales.  Desde MINSAL se estimó para 2023 un ingreso de 363 personas con enfermedades terminales no oncológicas. A nivel de servicio, se sobrepasó en un 127% esta meta, logrando que 823 personas con enfermedades no oncológicas ingresaran a cuidados paliativos 



I
Ley Ricarte Soto

Se postula a Nutricion Enteral
Domiciliaria (Etapa Confirmacion)
Se incorpora enfermedad de
Fabry (Etapa de tratamiento y
seguimiento)

Hospital Barros
Luco Trudeau

Se postula a Bomba de
Hospital El Pino Insulina en alianza con
Hospital Digital



Notas del ponente
Notas de la presentación
OK

Durante el 2023, el Hospital Barros Luco se incorpora como prestador de tratamiento y seguimiento  de Enfermedad de Fabry. Además postula a etapa de confirmación de Nutrición Enteral, con compromiso de postular durante 2024 a etapas de Tratamiento y seguimiento. �Durante el 2023, Hospital El Pino inicia proceso de postulación como prestador de Bomba de insulina, en alianza con Hospital Digital. �Durante 2023 se inician conversaciones con Hospital San Luis de Buin para postular como prestador de Nutrición Enteral, para poder lograr la prestación en todos los hospitales de la red al 2025, lo que significará un apoyo importante para nuestros usuarios.


Gestion, Calidad

e Innovacion
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Tecnologia
de la Informacion
en Salud

100



TELESALUD

CANTIDAD DE SOLICITUDES GESTIONADAS PORCENTAIJE DE SOLICITUDES GESTIONADAS
POR TELESALUD POR PRESTADOR - ANO 2023
700.000 654.355 Dental; 17% Matrona; 16%
600.000
489.235
500.000
Psicologia; 7%
400.000
300.000 Nutricion; 5%
200.000 Enfermeria; 5%
100.000
0 Médico; 47%

Otros; 3%
2022 2023

Implementacidn estrategia TELESALUD en el 100% de nuestros CESFAM

Fuente: Plataforma Telesalud


Notas del ponente
Notas de la presentación
Falta fuente
02/05/2024 corregido


I ——————————.
Jornada BI
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I
Informacion Territorial

GESTION DE INFORMACION
TERRITORIAL MEDIANTE
GEORREFERENCIACION 2023

CAPACITACIONES APS PARA MAPEAR VISORES EXPLORA CARTOGRAFIAS
SUS ACTIVOS COMUNITARIOS MAPA DE CALOR


Notas del ponente
Notas de la presentación
OK


Plataforma de Continuidad de la Atencion

* La Plataforma de Continuidad de Atencién es un Registro
Clinico Electréonico que gestiona Epicrisis a Nivel Primario
antes de 10 dias en Enfermedades Crénicas No Transmisibles.
(Post IAM, Post ACV, amputacién etc.)

Fuente: Plataforma de Continuidad de Atencion (PCA) [Internet]. . - . =

* Actualmente integrada con los Registros Clinicos Electrénicos

Tracker ® y Ambar ® en Contrarreferencias y Epicrisis.

97% de Seguimiento Completado por Atencién Primaria de
Salud Anual 2023. (Atencion realizada efectiva post
Epicrisis)

1525 Epicrisis para priorizar al SSMS

1479 Epicrisis con Atencion Efectiva en Box en Nivel
Primario por patologias Priorizadas segun Manual de
Plataforma de Continuidad de Atencion.

Fuente: Plataforma de Continuidad de Atencion (PCA) [Internet].


Notas del ponente
Notas de la presentación



02/05/2024 cambios solicitados listos.
La Plataforma de Continuidad de Atención es un Registro Clínico electrónico que gestiona Epicrisis a Nivel Primario antes de 10 días en Enfermedades Crónicas No Transmisibles. (Post IAM, Post ACV, amputación etc).  Este instrumento tecnológico nos permite apoyar la continuidad de atención de los distintos niveles de la red de salud del SSMS. 



Gestion del Personal en Salud
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Procesos de Carrera Funcionaria ano 2023

Entre los afios 2017 y 2021 se realizd un proceso de
Encasillamiento de las plantas a nivel nacional, razon
por la cual los procesos de carrera funcionaria
guedaron paralizados hasta el término del
Encasillamiento, siendo el ultimo proceso realizado el
correspondiente al afio 2017.

Desde el afio 2022, se retomd el desarrollo de los
procesos de ascenso y promocion; durante el afio 2023
se avanzo en el proceso de Promocion de la planta de
Profesionales y en los procesos de ascensos
correspondientes a 2019, 2020 y 2021 de las plantas
de Auxiliares, Administrativos y Técnicos.

PLANTA

ADMINISTRATIVOS

AUXILIARES

TECNICOS

PLANTA

ADMINISTRATIVOS

AUXILIARES

TECNICOS

PLANTA

ADMINISTRATIVOS

AUXILIARES

TECNICOS

UN TOTAL DE 1.176 FUNCIONARIOS FUERON BENEFICIADOS
PRODUCTO DEL DESARROLLO DE ESTOS PROCESOS.

PLANTA

PROFESIONALES

FUNCIONARIOS
ASCENDIDOS

177

FUNCIONARIOS
ASCENDIDOS

125

FUNCIONARIOS
ASCENDIDOS

172

FUNCIONARIOS
ASCENDIDOS




I
Funcionarios Capacitados

POR OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

INSTITUCION PROGRAMA O TEMATICAS

Servicio Civil y Ministerio de la L, , " -
. . : * Programa Capacitaciéon Género “Prevenir
Mujer y Equidad de Género

N° FUNCIONARIOS
CAPACITADOS

Servicio Civil: Campus Virtual

Mini i iciay DDHH . , p
MBEHDCONBIDT * Derechos de las Mujeres Indigenas y Proteccién

Especial de la Nifiez y Adolescencia Indigena.

172
e DDHH, Liderazgo, Sistemas de Integridad, Ciencia 281
de Datos
* |ntroduccion a los DDHH
* Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes 792

TOTAL DE FUNCIONARIOS CAPACITADOS POR OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

1.245
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I
Capacitacion SSMS 2023

v" Ejecucion Plan Anual de Capacitacién

Actividades Actividades | Porcentaje de

Programadas | Ejecutadas Cumplimiento

339 338 99.7%

v' Meta Sanitaria: Capacitacién de Funcionarios

100% CUMPLIMIENTO

Principales Tematicas: Autocuidado, trabajo en
equipo, Diversidad e Inclusién, conciliacion vida

trabajo, Salud intercultural, RCP, IAAS, Trato
usuario, herramientas tecnoldgicas, etc.
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Programa Formacion Continua (PFC)

para Médicos en Etapa de Destinacion y Formacion ( EDF)

o N°
PASANTIAS PASANTES

AUTOGESTIONADAS 04

Medicina Urgencias en P. Universidad Catélica
Psiquiatria en el Hospital Luis Calvo Mackenna
Neurologia en el Hospital El Salvador

FORTALECIMIENTO

H. PINO: Medicina Interna — Psiquiatria

H.B.L.T.: Medicina Interna — Otorrino — Psiquiatria —
Traumatologia

H.E.G.C.: Psiquiatria Infantil

H.B.L.T.: Anestesiologia — Cirugia — Cuidado Paliativo —
Ginecologia — Medicina Interna — Medicina Fisica y de
Rehabilitacion — Diabetes y Nutricién — Infectologia —
Psiquiatria.

H.E.G.C.: Psiquiatria — Pediatria — Medicina del Deporte.

DE LA RED 15
ORIENTADA A LA 22
ESPECIALIDAD
FORMACION DE

02

ESPECIALISTAS

BARCELONA: Neurologia Hospital Sant Joan de Déu.
GALICIA: XIV Congreso Nacional GESIDA

ACLES

GERIATRIA

MEDICINA
INTERNA

SALUD MENTAL

VIOLENCIA DE
GENERO

LGTBQIA

REPRESION
POLITICA

URGENCIAS
MUE

:

5

109



Dotacion comparada anos 2022 /2023

ESTABLECIMIENTO

DIRECCION SSMSUR

HOSPITAL BARROS LUCO

HOSPITAL EX. GONZALEZ C.

HOSPITAL EL PINO

HOSPITAL EL PERAL

HOSPITAL LUCIO CORDOVA

HOSPITAL BUIN Y PAINE
TOTALES

261 276
2.601 2.747
825 865
1.181 1.260
277 265
257 261
410 487

5.810

6.159

6.200

6.100

6.000

5.900

5.800

5.700

5.600

SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO SUR

6.159

5.810

2022 2023
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Cargos de Expansion afio 2023

DISTRIBUCION POR ESTABLECIMIENTO

15.076 18.834 19.664
EXPANSION DE CARGOS 2023

CARGOS | CARGOS HORAS CARGOS

DIRECCION SS METROPOLITANO SUR 39 132 3
HOSPITAL PSIQUIATRICO EL PERAL 1

HOSPITAL BARROS LUCO-TRUDEAU 4 79 638 15
HOSPITAL DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS 44 1
HOSPITAL EL PINO 1 67 286 7
HOSPITAL EXEQUIEL GONZALEZ 1 27 242 6
HOSPITAL SAN LUIS DE BUIN 2 24 286 7
TOTALES 8 247 1,628 37

En el caso de las horas médicas de la ley 19.664, se considera el cargo equivalente a 44 horas.
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Cargos de Expansion afio 2023

DISTRIBUCION POR LINEA PROGRAMATICA

15.076 18.834 19.664
CARGOS DE EXPANSION POR LINEA PROGRAMATICA

CARGOS CARGOS HORAS CARGOS
ACREDITACION DE SALAS CUNA 2
PAO 2023 8 946 22
PRODUCTIVIDAD QUIRURGICA / COMPONENTE PROCESO PREQUIRURGICO 17
PRODUCTIVIDAD QUIRURGICA/QUIROFANOS EN TRABAJO 13
PLAN NACIONAL DEL CANCER 9 44 1
PRODUCTIVIDAD QUIRURGICA / COMPONENTE PROCESO PREQUIRURGICO 7
SALUD MENTAL - DIGERA 43 110 2
VENTILACION DOMICILIARIA 42 440 10
ATENCION INTEGRAL DE SALUD EN AGRESION SEXUAL AGUDA 5 88 2
REHABILITACION SARS COV2 6
PRODUCTIVIDAD QUIRURGICA 5
PROGRAMA DE ACOMPARNAMIENTO A LA IDENTIDAD DE GENERO (PAIG) 4
TRASPASO HSA A CONTRATA 92
PUESTA EN MARCHA ESTABLECIMIENTOS NORMALIZADOS/PRAIS 2
TOTALES 8 247 1,628 37

En el caso de las horas médicas de la ley 19.664, se considera el cargo equivalente a 44 horas.

Durante el afio 2023 se autorizaron 149 cargos de expansion para traspaso de HSA Covid a Contrata que se materializaron a partir del 01/01/2024.
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Perspectiva Gestiones Solicitudes Ciudadanas

Total Incremento Solicitudes Transparencia Total Incremento De Reclamos OIRS
Toda la Red SSMS Toda la Red SSMS

e 777 20000 18.007

800 723 18000 15.867

700 16000

- 54 14000 2.140
Solicitudes de 12000 Reclamos OIRS +

500 X - i

400 Transparencia + 10000 que el afio anterior,

200 que el aio anterior, 8000 es decir un
es decir un 6000 incremento de

200 incremento de 4000 13.4%

100 7.5% 2000

0 ‘ 0
2022 2023 2022 2023
Fuente Unidad de Transparencia SSMS, Consejo Fuente REM A19b Seccién A; DGI SSMS

Para La Transparencia y REM A19b Seccién A



Comité Etico Cientifico (CEC) SSMSUR

EL CEC debe aprobar, modificar, suspender y/o finalizar
toda investigacidon que investigacidn biomédica que
involucre a seres humanos.

“Siendo la funcion principal es proteger los derechos, la
seguridad y el bienestar de los sujetos investigados”.
Con énfasis en poblacién vulnerable.

Protocolos Ingresados / Aprobados Tipo de Investigacion %

Esta conformado por :

90 10 14 integrantes de diferentes disciplinas de
118/ 109 epidemioldgica y Ensayos clinicos financiado Industria g S p
los establecimientos de |Ia RED,

operativa farmacéutica

representantes de la comunidad y ademas
asesores expertos en distintas disciplinas
del SSMS.

DSS- DTS CENTROS
PRIVADOS



Notas del ponente
Notas de la presentación
El decreto viene a dar respuesta a la necesidad de adaptación a este nuevo marco normativo, además se introducen novedades en la configuración de los órganos de ética asistencial e investigación biomédica, optando por una separación de las funciones relativas a la ética de la investigación y a la ética asistencial, que con anterioridad estaban residenciadas en el mismo órgano.



Calidad de Vida Laboral - Servicio de Bienestar

Beneficios Otorgados 2023

5.123 TARJETAS
REGALO DE REGALO
DE POR UN MONTO

NAVIDAD UNITARIO DE
$ 78.056

$78.056




R EERREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE————————————
PRAIS Gestion 2023 - SSMSUR

Atenciones del equipo
especializado, medicina
general, psicoldgicas y sociales:
4.064

Conmemoracion 50 aiios,
actividades de memoria.

Trabajo con organizaciones de
DDHH de la zona sur.

Sensibilizacion y Capacitaciones
a funcionarios de la salud.

Poblacion Inscrita: 50.019




|
Cuidados Infantiles Gestion 2023

EFEMERIDES Y ACTIVIDADES POR PARTE DEL EQUIPO EDUCATIVO

Dia de la Madre

Primera Jornada de
Reflexién Equipo
Educativo Evaluacion
2022

Semana de la Educacion
Artistica

Semana del Mar

Semana de la Salud Bucal

Primera Reunion
Profesional y Centro
General de Padres




Gestion Financiera
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Composicion Gastos SSMS 2023

GASTO TOTAL EJECUTADO EN EL ANO 2023: $ 666.228.311.934 .-

OTROS
MONTO EN 5,60%
GASTOS PROYECTOS DE INVERSION, ’
INFRAESTRUCTURA Y —~
Remuneraciones S 237.464 EQUIPAMIENTO REMUNERACIONES
1,32% / 35,64%

Bienes y Servicios de Consumo S 171.198
Atencién Primaria de Salud S 211.488

= ATENCION
Proyectos de Inversion, $ 8.789 PRIMARIABE
Infraestructura y Equipamiento ’ SALUD
Otros S 37.288 31,74%

BIENES Y SERVICIOS DE

S 666.227 CONSUMO
25,70%

TOTAL

DATOS ACTUALIZADOS A MONEDA 2024



Composicion Gasto Subtitulo 22 - SSMS 2023

TOTAL DEL GASTO EJECUTADO AN0 2023 $ 171.198.151.005.-

GASTOS SUBTITULO 22

Productos Farmacéuticos
Materiales y Utiles Quirdrgicos

DFL-36

MONTO EN
MMS$

55.948

21.324

15.850

Compra de Prestaciones

21.039

Productos Quimicos

10.228

Rebases

140

Mantenimiento y Reparaciones

8.484

Servicios Basicos y Generales

18.571

Alimentacion

6.698

Otros Gastos ( Resto Subtitulo 22)

12.916

DATOS ACTUALIZADOS A MONEDA 2024

11%

5%
0%
6%

9%

33%

12%

m PRODUCTOS FARMACEUTICOS

® MATERIALES Y UTILES QUIRURGICOS

® COMPRA DE PRESTACIONES

= SERVICIOS BASICOS Y GENERALES

PRODUCTOS QUIMICOS

REBASES

B MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

B ALIMENTACION

m DFL-36

= OTROS GASTOS



Composicion de la Deuda - SSMS 2023

TOTAL DE LA DEUDA A DICIEMBRE 2023 $4.276.793.845-.

CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO (MS)

PLAZO DE LA DEUDA mm DIF M$ DIF %

MENOR O IGUAL A 30 DIAS 19.026.862 | 4.050.227 |-14.976.635| -78,71%

31 A 90 DIiAS 436.552 198.917 -237.635 | -54,43%

91 A 150 DIAS 33.932 2.523 -31.409 -92,56%

MAYOR A 150 DIAS 89.599 25.126 -64.473 -71,96%

TOTAL CRCE IR L U Wy (W L -15.310.152 | -78,17%

DATOS ACTUALIZADOS A MONEDA 2024



Comparacion de Gasto Subtitulo 22 SSMS 2022-2023

MONTO EN MONTO EN
MMS 2022 MMS 2023

GASTOS SUBTITULO 22 %
(1]

Productos Farmacéuticos 48.913 55.948 7.035 14,38%

19.622 21.324 1.702 8,68%
15.895 15.850 -45 -0,29%
13.837 21.039 7.202 52,05%
753 10228 75 5%
7.263 8.484 1.221 16,82%
17.451 18.571 1.120 6,42%
5.636 6.698 1.062 18,84%
27.407 12.916 -14.491 -52,87%

DATOS ACTUALIZADOS A MONEDA 2024



Notas del ponente
Notas de la presentación
LISTA



Salud Digital

123



Avances Estrategia SIDRA SSMS

se realizo levantamiento con los hospitales se realizd levantamiento con los hospitales

de la Red para realizar acompafiamiento de la Red para realizar acompafiamiento de

de los funcionarios permitiendo la los funcionarios permitiendo la resolucién
resolucion de dudas, capacitacion de de dudas, capacitacion de profesionales

profesionales nuevos y reforzamiento con nuevos y reforzamiento con la finalidad de

la finalidad de garantizar el registro en la garantizar el registro en la ficha clinica
ficha clinica electrénica. electrénica.




Avances en la implementacion de la
Ley de Transformacion Digital (Ley 21.180)

Desarrollo de un
Gestor Documental
SSMS

Desarrollo e implementacién
de una Plataforma que
permite realizar el envio y
recepcion de documentacion
interna del SSMS.

A la fecha existen cerca de
2.000 documentos enviados y
recibidos desde su
implementacion en
septiembre de 2023

DocDigital

Implementacion de Plataforma

que permite realizar el envio y Te damos la

recepcion de documentacion . .
bienvenida a

entre instituciones del Estado.
A la fecha existen cerca de 750
documentos enviados y DocDigital
recibidos desde su
. ) v3
implementacidn en 2023

Implementacion de mecanismo de validacién de autentificacidon a través de clave
Unica en sistemas del SSMS, como consulta PRAIS y Gestor Documental del SSMS.



Renovacion del Parque Tecnologico del SSMS

Para avanzar en la implementacion de la estrategia SIDRA y de la ley de transformacién
digital, el SSMS lleva a cabo proceso de renovacion de 1200 computadores, los cuales se
distribuyen entre los hospitales y la Direccidon del Servicio de Salud. Paralelamente se
realiza la adquisicion de 1200 licencias de ofimatica para estos equipos.

Para mejorar y optimizar la gestion local de los Hospitales y la Direccidon del SSMS, en
materias de seguridad activa, se realizo la contratacion de una plataforma de
antivirus con herramientas de administracion, lo que agiliza la toma de decisiones
ante incidentes de seguridad que puedan afectar la continuidad de los procesos de
atencion. La plataforma entré en operacion durante el mes de enero de 2023.

La renovacion del servicio de Soporte Técnico Informatico permite actualizar los perfiles
del personal técnico orientandolo a cubrir las necesidades de la estrategia SIDRA y
Transformacion Digital, potenciando la Mesa de Servicios TIC y el Soporte a Usuario.




Infraestructura y Equipamiento
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Proyecto Hospital Barros Luco Trudeau

Proyecto sin Reevaluacién: Estado del Proyecto

Costo
total Proyecto Ficha ID
M$

Superficies

* El proyecto se encuentra a la fecha en proceso de liquidaciéon de contrato, CGR. Se
encuentra en desarrollo el IMIV (Informe de mitigacidn Vial), actualizacién de la DIA
209.394 478.852.615 967 (declaracién de impacto ambiental), preparacion del expediente para el permiso de

M2

edificacion y antecedentes de licitacion.

Proyecto con Reevaluacion: Se encuentra en ejecucion las demoliciones de los edificios existentes en la zona de
emplazamiento del fututo hospital. Se proyecta licitar el término del Disefio y
Construccion del nuevo Hospital a inicios del 2025.

Durante el presente ano se debera formalizar ante MIDESO la reevaluacion de
207.093 787.147.646 967 costos del proyecto.

Costo total
Proyecto Actualizado
M$

Superficies

M2




Obra Hospital San Luis de Buin-Paine

Estado del Proyecto

Desarrollo del Proyecto Definitivo: La Sociedad Concesionaria ingresé la
Totalidad del Proyecto Definitivo el cual fue revisado por la IF, SSMS y MINSAL.
Ejecucidon de la obra: A diciembre del afio 2023, se cuenta con un avance

fisico del 18%, en el cual se ejecutan diferentes faenas, como por ejemplo:
instalacion de aisladores sismicos, ejecucion de estructura soportante, pilares,
losas, radieres y estanques de agua potable, entre otros.

Adquisicion de Equipamiento Médico y Mobiliario Clinico: Los 4
grupos de compras del proyecto, se encuentran licitados, con la aprobacion
58.239 104.630.997 200 13 abril 2026 de adquisicién para 80 equipos clinicos.

Superficie Costo total Puesta en Servicio

M2 Proyecto M$ Provisoria (PSP)




Proyectos CESFAM y SAR, Comuna La Cisterna

CESFAM Eduardo Frei Montalva

SAR Santa Anselma

Superficie Costo total Proyecto Término de Obra
M2 M$

2.750 8.807.500 Sept. 2024

Superficie Costo total Proyecto Término de Obra
M2 M$

544 2.418.564 Enero 2025

Estado del proyecto: Tras un Termino Anticipado de
Contrato y una nueva licitacion, se retomaron las obras en

junio 2023, las que a la fecha se encuentran con un 82% de
avance. Se proyecta el término de obra para para el tercer
trimestre 2024.

Estado del proyecto: En construccion con un 3,39%
de avance de obra. Se entregd terreno el 27 de

noviembre 2023. Se proyecta el termino de obras
para enero 2025.




Proyectos CESFAM y SAR, Comuna El Bosque

CESFAM Dra. Haydée Lopez SAR Santa Anselma

SUp&r;'c'e Costo total Proyecto M$ Licitacién S“p&r;ide Costo total Proyecto M$ Licitacién
2do semestre 2do semestre
2.854 11.052.452 e 629 3.087.867 e

Estado del proyecto: A la fecha se encuentran

terminadas las obras de contingencia, se realizaron trabajos Estado del proyecto:

Se revalué durante afio 2023 y se espera licitar
durante el segundo semestre del afio 2024.

de demolicion en el terreno. Se proyecta para el primer
semestre 2024 licitacion de obras del nuevo CESFAM.




____________________________________________________________________________________________________________|
Proyecto SAR Comuna de Paine

SAR Paine

Superficie Costo total Proyecto

M2 MS Licitacion

2er semestre

679 3.149.356 2024

Estado del proyecto:
Se revalué durante afio 2023. Se proyecta

nueva licitacion de las obras para el primer
semestre 2024.




I
Inversion en Equipos/Equipamiento

MONTO TOTAL INVERSION M$ 2.328.931

PROGRAMA Inversidn MS

PROGRAMA Inversion MS PROGRAMA Inversion MS

ACOMPANAMIENTO EN LA
ATENCION DE USUARIOS/AS — LEY 92.100
N°21.372 “LEY MILA”

REPOSICION DE EQUIPAMIENTO

MEDICO RED ASISTENCIAL 1.481.797 PLAN DEL CANCER 755.034




Prioridades del Ejecutivo y el

Ministerio de Salud en la
Accion del SSMS




I
Universalizacion

ESPACIO DE REFLEXION

Jornada de Universalizacion

Y FUTURO de la Atencidn Primaria en
Salud.

Encuentro realizado en
conjunto con el Servicio de
Salud Sur Oriente.




Tiempos de
Q@ % Espera
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Lista Espera Consultas de Especialidad

CANTIDAD

N° REGISTROS EN LE CNE MEDICA
SEGUN CORTE ANUAL POR ANO

140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000

ANO

2019

102.702

2022

114.330

2023

Fuentes: SIGTE, Diciembre 2023

N° REGISTROS EN LE
ODONTOLOGICA SEGUN CORTE
ANUAL POR ANO

35.000
29.303
30.000
25.000
20.000
15.000

10.000

5.000

0
ANO 2019 2022 2023
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N° Registros Lista de Espera CNE Médicas

N° REGISTROS CONSULTA NUEVA ESPECIALIDAD MEDICA
AL 31-12-2023 NIVEL NACIONAL

180.000
160.000
140.000 114.330
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000
0
T TSI Saf & < T ¥

Fuentes: Informe Minsal, Diciembre 2023
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N° Registros en Lista de Espera Odontolagico

N° REGISTROS ODONTOLOGICO AL 31-12-2023 NIVEL NACIONAL

45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000

Fuentes: Informe Minsal, Diciembre 2023
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Lista Espera Quirurgica, al 31 diciembre

CANTIDAD

N° REGISTROS EN LE 1Q SEGUN N° REGISTROS IQ AL 31-12-2023
CORTE ANUAL POR ANO NIVEL NACIONAL
35.000
16.000 14.475
14.000 20000
12.000 25.000
10.000 50,000
8.000
15.000
6.000
4.000 10.000
2.000 5.000
e 0
N 2019 2022 2023 O & ¢ & o & @ @ & & SRR
ANO \2\\%00 @'b\l’b& O«\Q’Q;Q\i:ol%io brz,“%o« @f—;\\ 5\)&5\(&02(\?’02%&%%‘@2&0‘&" “; < 42%06\;%510@’;\@‘\\0 0\?0‘?@&&?’ C&o;@\\,o vs\%.%o«og’\\,bo ?&,’\\
e S ng(_)« " 0@& ™ Qo @_O:,b\Q’b v(\&o & RS VQ@
uentes: , vJiciembre A\

Fuentes: Informe Minsal, Diciembre 2023
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Promedio y Medianas de Espera

PROMEDIO DE DiAS DE ESPERA SSMS V/S PAIS
ANO 2023

449
LEIQADIC

407
LE DENTAL A DIC.

LE CE MEDICA A DIC.

0 100 200 300 400 500
W PAIS ®mSSMS

Fuentes: SIGTE, Diciembre 2023

MEDIANA DE DiAS DE ESPERA SSMS V/S PAIS
ANO 2023

289
LEIQADIC

LE DENTAL A DIC.

LE CE MEDICA A DIC.

0 100 200 300 400
m PAIS B SSMS
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Lista Espera Consultas Nueva de Especialidad Médica

INGRESOS V/S EGRESOS POR ANO DE CORTE LISTA DE ESPERA
CONSULTA NUEVA ESPECIALIDAD MEDICA

160.000 140.601
TSR 137.160
140.000 ’ —
119.678
120.000
ﬂow
100.000 ool 110.787
104.364
80.000 —&—Total Ingresos
por Ao
60.000 75.134
——Total Egresos
40.000
20.000

2019 2020 2021 2022 2023

Fuentes: SIGTE, Diciembre 2023
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Lista Espera Consultas Nueva de Especialidad Odontoldgica

INGRESOS V/S EGRESOS POR ANO DE CORTE LISTA DE ESPERA
CONSULTA NUEVA ESPECIALIDAD ODONTOLOGICA

35.000

30.000 30.506
25.000
20.403 19.902 }
20.000 23.854 —e—Total

Ingresos por
Afio
——-Total Egresos

20.259
15.000

10.000

5.000

2019 2020 2021 2022 2023

Fuentes: SIGTE, Diciembre 2023
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Lista Espera Intervencion Quirurgica

INGRESOS V/S EGRESOS POR ANO DE CORTE LISTA DE ESPERA
INTERVENCION QUIRURGICA

16.000 14.930
13.375 13.274

14.000
12.000

10.000
—&—Total Ingresos

8.000 por Afio

6.000 —-Total Egresos
4.000 6.267

2.000

2019 2020 2021 2022 2023

Fuentes: SIGTE, Diciembre 2023
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Fuentes: GRD y SIGTE, julio 2023

316 Cirugias
Mayores

234

Hospitalizaciones

370 Egresos GRD

624
Cirugias
Menores

Procedimiento
S

12.372 Prestaciones
Ambulatorias
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Notas del ponente
Notas de la presentación
Datos recibidos a Julio 2023 por parte de los hospitales


Ley Nacional

@ de Cancer

146



[
Plan Nacional del Cancer

e Bajada al Plan
Nacional Infanto
adolescente.

e Implementacion de
plataforma de
Gestidon Oncoldgico.



Notas del ponente
Notas de la presentación
En relación a algunos lineamentos que tienen relación con el Plan Nacional de Cancer durante Mayo de 2023 se realizó una jornada en el SSMS , cuya finalidad tuvo realizar una revisión de los objetivos y bajas operativas del recientemente lanzado Plan Infanto Adolescente  2024, en donde Camilo Participó activamente.

Otro hito importante y para dar respuesta a la ley en relación a un registro Nacional de Cáncer, es que se implemento la plataforma de seguimiento Oncológico, donde como servicio participamos primero en forma piloto, incorporando a los 4 hospitales de la red a través de sus gestoras de casos Oncologicos.


PROBLEMA DE

SALUD ONCOLOGICO

Alivio del Dolor

1.256

2019

99,7%

Total Afio |% cumplimiento| Total Afio |% cumplimiento

1.439

99,5%

Garantias de Oportunidad Oncolégicas en Establecimientos SSMS

1.611

99,9%

Cancer Cervicouterino

Cancer Colorectal

Cancer de Mama

Cancer de Ovario Epitelial

Cancer de Prostata

Cancer de Pulmon

Cancer de Testiculo

Cancer de Tiroides

Cancer Gastrico

Cancer Infantil

Cancer Renal

Cancer Vesical

Leucemia Adulto

Linfoma en Adultos

Mieloma multiple

Tumores Primarios SNC

TOTAL

Fuentes: SIGGES, al 31 de diciembre de cada afio

44.706 99,9% 62.606 99,8% 57.898 99,5%
875 89,4% 1.087 86,2% 1.605 81,1%
1.973 97,4% 3.078 91,2% 3.392 87,2%
118 92,4% 93 78,5% 96 84,4%
505 94,7% 638 95,0% 715 89,9%
16 50,0% 560 75,5% 678 79,9%
179 91,6% 187 92,0% 175 93,1%
109 91,7% 223 99,1% 411 95,1%
1.145 98,6% 1.069 93,4% 1.321 93,6%
173 100,0% 183 99,5% 155 99,4%
18 61,1% 285 84,9% 277 95,3%

31 64,5% 10 90,0% 31 80,6%
106 90,6% 125 64,8% 124 67,7%
320 90,3% 318 84,9% 291 77,0%

57 100,0% 45 95,6% 64 96,9%
166 87,3% 252 82,1% 275 81,5%
51.753 99,3% 72.198 98,6% 69.119 97,8%
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I
Centro de Radioterapia Infantojuvenil

* Mejoramiento de
camas de
hematologia
intensiva HLC

Comienzo de

construccion del
Primer Centro de
Radioterapia infanto
— juvenil HEGC.




I
Proyecto Centro Nacional Radioterapia HEGC

Centro Nacional de
Radioterapia Infanto-Juvenil

En construccion de Bunker de Radioterapia con
un 53% de avance de obras. Se proyecta el término
de obra de este nuevo centro para el ultimo
trimestre del afio 2024.

Se esta desarrollando el proceso técnico
administrativo para la adquisicion del Acelerador
Lineal (TMC Bases Licitacién, Licitacion,
Adjudicacion, Bases de Licitacion en Toma de
557 7.542.987 Razén CGR, Adquisicién, Puesta en Marcha).

Superficie
M2

Costo total Proyecto M$




I
Capacitacion continua a la Red Oncolégica

e Primer Curso de
Diagndstico precoz
y derivacion
oportuna de cancer
infanto
adolescente.

Primera Jornada de
comunicacion
empatica en cancer.



Notas del ponente
Notas de la presentación
El primer curso de diagnóstico precoz fue orientado a médicos y enfermeras de toda la red, incluyendo a profesionales de los distintos niveles de atención, y fue en conjunto con una alianza estratégica con la fundación Nuestros hijos, donde también se incluyeron charlas con oncólogas de HEGC
Jornada de Comunicación empática en cáncer fue dirigida a profesionales del área psicosocial tanto de atención primaria como secundaria.
Ambas jornadas tienen como finalidad poder fortalecer a los profesiones de nuestra red, y así poder tener mayores herramientas para la atención de los pacientes y sus familias.

.






T
Resolutividad en Atencion Primaria

NUMERO DE MAMOGRAFIAS SSMS

En 2023 se
50000 46.613 realizaron 30
operativos de
mamografia
movil en zonas
con dificil
acceso a
transporte y
servicios de
salud en
general.

45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000

5000

Numero de mamografias

2019 2021 2023

Fuente: EXPLORA


Notas del ponente
Notas de la presentación
Lo solicitado es 2019 2022 2023, colocar sobre operativos 2023 u otros
02/05/2024 Corregido 


Ha disminuido la tasa de mortalidad por Ca de mama en la medida que aumenta el testeo preventivo. Son los datos disponibles oficiales a la fecha.


[
Actividades con la Comunidad CMIM

19 DE OCTUBRE 2023
DIA INTERNACIONAL DE LA LUCHA CONTRA EL CANCER DE MAMAS




Anuncio Ley que Exime Requisito Orden Médica

OFICIO N° S-13-2003
Valparaiso: 26 abril 2023

Promulgacién de la Ley N° 21.551 que En CMIM autoridades anuncian la puesta en
exime el requisito de Orden Médica para vigencia de Lay de exime Orden Médica para
examen preventivo de mamografia. el procedimiento de mamografia




Salud Mental
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Fortalecimiento de la Salud Mental

A NIVEL DE MASO GESTION EN SSMS

* Creacion de la Unidad de Salud Mental, dependiente de SDGA DSSMS.
e Gestion orientada a Fortalecer:

Gestion Estratégica Territorial.

Estrategias Continuidad de atencién de usuarios.

Procesos de supervisidn técnica y mejora continua en la red.

Gestion del uso efectivo de recursos en estrategias de salud mental.

Capacitacion y Formacién continta.




Mejora continua en la Atencion de Salud Mental

EN APS Y ESPECIALIDAD
(COSAM/CESAM Y HOSPITALES)

Realizacidon de visitas técnicas a los * Visitas técnicas a 33 CESFAM de

dispositivos con el objetivo de nuestras 11 comunas.
fortalecer Modelo de Atencidn en e Visitas técnicas a los 10 nodos de

Salud Mental, Infraestructura, RR.HH., atencion de especialidad en salud
Programacion y brechas en el abordaje mental de nuestra red.

de la salud mental. (COSAM/CESAM, CRS, CDT y CEA).




I
Transversalizacion de Competencias

EN EL ABORDAJE DE LA SALUD MENTAL
EN LOS PROFESIONALES Y TECNICOS DE APS

" . N° Funcionarios de APS
Tematicas capacitadas .
Capacitados

e Deteccion Temprana, Intervencion Breve y Referencia Asistida en e 71 funcionarios capacitados.
Consumo de Alcohol, Drogas y Tabaco (DIR).

e Formacion de Competencias en Intervencion Psicosocial Grupalen [ 64 funcionarios capacitados
Salud Mental.

 Formacion de competencias transversales y sensibilizacion para la e 57 funcionarios capacitados
atencion de personas LGTBIQA+ en APS.

e Estrategia de transversalizacion de la Salud Mental en APS MHGAP. |+ 17 funcionarios capacitados
e Taller de Formador de Respondedores en Primer Apoyo Psicoldgico |¢ 13 funcionados capacitados
de APS y Hospitales .




Red de Salud Mental: Acceso y Cobertura

N° Ingresos a Programas de N° Atenciones de Salud Mental
Salud Mental en APS 'y otorgadas en APSy
Especialidad Especialidad
80.000 500.000 206,550
: 69.305 :
63.551 400.000 338.015
60.000
300.000
40.000 200.000
20.000 100.000
0 0
2022 2023 2022 2023

Aumento de 5.754 ingresos: 9,1%

Aumento de 68.575 atenciones: 20,2%



Fortalecimiento de la Salud Mental

ESTRATEGIAS DE MEJORA CONTINUA DE LA SALUD MENTAL EN APS Y
ESPECIALIDAD ABIERTA 2023

LEVANTAMIENTO DE INFORMACION QUE
PROGRAMAS DE SALUD MENTAL APS TIENE COMO PRODUCTO

Estrategias de Mejora Continua:

Transversalizar la atencidn de Salud Mental en APS
Diversificar la oferta de atencion

de Salud Mental en APS

Programacion de la oferta de atencidon abierta de
especialidad concordante con modelo de atencién

= VISITADOS
= NO VISITADOS

91% de los CESFAM evaluados

DISPOSITIVOS DE ESPECIALIDAD ABIERTA integral _
Implementar Plan de Cuidados Integrales
= VISITADOS Articulacién de red de urgencias con red de salud

= NO VISITADOS mental para la continuidad de atencidn
Recomendaciones y flujos para la atencién de
Urgencias en Salud Mental

100% de los dispositivos evaluados



Fortalecimiento Técnico en Salud Mental

PROFESIONALES Y TECNICOS CAPACITADOS EN TEMATICAS DE SALUD MENTAL 2023

13 m Deteccidn temprana e Intervencion Breve en Consumo de Alcohol,
Drogas y Tabaco.

m Formacién de Competencias en Intervencién Psicosocial Grupal en
Salud Mental.

® Formacién de competencias transversales y sensibilizacion para la
atencion de personas LGTBIQA+ en APS.

m Estrategia de transversalizacién de la Salud Mental en APS MHGAP.

Taller de Formador de Respondedores en Primer Apoyo Psicolégico

UN TOTAL DE 222 FUNCIONARIOS DE LA RED ASISTENCIAL DE APS 'Y ESPECIALIDAD ABIERTA

RECIBIERON CAPACITACION CERTIFICADA




Incremento de RRHH

PARA LA ATENCION DE SALUD MENTAL
ATENCION CERRADA Y URGENCIAS HOSPITALARIAS (ADULTOS)

N° DE
ESTAMENTO CARGOS HORAS LABORALES (134 ESTABLECIMIENTO

MEDICO 1 22 hrs. 19.664

PROFESIONAL 2 44 hrs. 18.834 Hospital
TECNICO 1 44 hrs. 18.834 San Luis de Buin y Paine
MEDICO 1 44 hrs. 19.664

PROFESIONAL 1 44 hrs. 18.834

TECNICO 8 6 cargos con asignacion de 4° turno y 2 cargos 44 hrs. 18.834 ARl AT
PROFESIONAL 8 8 cargos con asignacion de 4° turno 18.834

TECNICO 3 44 hrs. 18.834 Hospital El Peral
MEDICO 1 22 hrs. 19.664

PROFESIONAL 7 44 hrs. 18.834

TECNICO 9 8 cargos con asignacion de 4° turno y 1 cargo 44 hrs. 18.834 Hospital Barros Luco




Incremento de RRHH

PARA LA ATENCION DE SALUD MENTAL
ATENCION PRIMARIA EN SALUD (CESFAM)
PROGRAMA DE REFUERZO

N° DE
ESTAMENTO CARGOS HORAS LABORALES ESTABLECIMIENTO

PROFESIONAL

ENFERMERO/A 1 44 HRS. PAINE
PROFESIONAL 44 HRS.

ENFERMERO/A 1 EL BOSQUE
PROFESIONAL

ENFERMERO/A 1 44 HRS. SAN MIGUEL




DESAFIOS Y TAREAS
2024 - 2026



Redes Asistenciales 2022-2025

Area de Influencia y
territorio del SSMS

Demanda de
Necesidades de
Salud

Oferta de
Prestacionesy
Recursos

Brechas de atencién
de Salud

Conclusion _
Diagndstica

Conversatorios con
agrupaciones de
usuarias y usuarios

CIRA Participativo

Trabajo
colaborativo
Direccion del SSMS

Plan de Mejora del
SSMS

ELABORACION DISENO Y REDISENO

Validacién Ministerial
para Proyectos de
Inversion

Linea estratégica a
abordar en las
Comisiones de Trabajo
Territorial del CIRA
2024

Insumo para
Planificacion Estratégica

Difusion en la Red
Asistencial

Disefio y Redisefno de
la Red Asistencial
2022-2025




Camas Hospitalarias por 1000 habitantes

Las camas Hospitalarias de Chile son menos de la
mitad que el promedio de la OCDE, y estan bajo la
recomendacion OMS.

Las camas hospitalaria del SSMS son alin mas
escasas, considerando nuestra poblacién inscrita:
* 1/2 recomendacion OMS

e 1/3 promedio OCDE

Camas Hospitalarias SSMS son generales y
psiquidtricas, incluido H Parroquial de San Bernardo
Camas hospitalarias de Chile registradas por OCDE
incluyen:

e Camas Agudas (1,8 /1000 hab)

Promedio OCDE Recomendacién Chile 2022reg  SSMS2023P  SSMS 2023 P * Camas Psiquiatricas (0,1/1000 hab)
2021 oms OCDE inscrita asignada




[
Estadisticas OCDE 2022

EVOLUCION N° CAMAS
POR 1000 HABITANTES
1997 - 2000

Se observa que Chile
esta en la parte baja de
la tabla, con una

tendencia a
disminucion leve de
camas.




[
Estadisticas OCDE 2022

CAMAS
HOSPITALARIAS
2022

Chile: 1,9 camas
por 1000 habitantes




Diseiio Red Asistencial SSMS - Inversiones 2022 - 2025

Nuevas Propuesta de Inversiones 2023 Atencién Primaria de Salud

Construccidon CESFAM Almirante Riveros
Construccién CESFAM Mariscal

SAN BERNARDO Disefio Requerimiento 0,00% Sin terreno

Reposicién CESFAM Localidad de Anteproyecto en

, Disefio 2024 60,00%
Huelquén Desarrollo
., L . P fi di ibilidad
SAN MIGUEL Construccion CESFAM Norte Disefio N/A Requerimiento 0,00% teorrrecsg Irmar disponibilida
Construccién nuevo CESFAM de Buin Disefio N/A Requerimiento 0,00% Sin terreno

Proyecto Hospitalario

SAN BERNARDO Normalizacién Hospital El Pino Prefactibilidad 2024 En Estudio 10% En estudio de pre factibilidad
por parte del Establecimiento
Construccion Nuevo Hospital | o . iilidad | 2024 En Estudio 00 E DER e G CRE

SSMSUR 7 , , | [por parte del Servicio
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Diseiio Red Asistencial SSMS - Inversiones 2022 - 2025

Proyectos Hospitalarios
% ;
COMUNA PROYECTO ETAPA m ESTADO AVANCE OBSERVACION

PUENTE ALTO Normalizacién Central Alimentacion HPEP Disefo 2023 En Desarrollo EPH 20,00% Postula a ST 31, Inversiones

Mejoramiento Central Polivalente de Agua

SAN MIGUEL Enfriada y Climatizacion HBLT

Ejecucion 2023 En Desarrollo EPH 70,00% Postula a ST 31, Inversiones

Habilitacidn y Recuperacion de Recintos

SAN MIGUEL para Sillones Dentales SEO HBLT

Disefo 2022 En Desarrollo EPH 10,00% Postula a ST 31, Inversiones

Inversiones en Equipos, Equipamiento y Vehiculos en Curso

% 2
COMUNA PROYECTO ETAPA m ESTADO AVANCE OBSERVACION

Adquisicién Vehiculos Evaluacion ORD N°743 10/05/2024 Solicitan 2 Minibuses y 1

. .z 0,

SAN MIGUEL SSMSUR Ejecucion 2024 MINSAL Lt SEDAN para la Direccién del Servicio

SAN MIGUEO, s , Proyecto solicita un Total de 22 Vehiculos para los

SAN BERNARDO Y ﬁgluc;?cilt(::e\slesgfﬁuslazREd Ejecucién 2024 Erlll_?esarrollo 80,00% siguientes Hospitales:

PUENTE ALTO P HBLT 12 (7 Ambulancias, 2 Camionetas y 3 Minibuses)
Adquisicién Grupo En Desarrollo

SAN BERNARDO Electrogeno, Hospital El Ejecucién 2022 EPH 50,00% Postula a ST 29 Reposicién Equipos Industriales

Pino
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Proyectos CESFAM Comuna San Miguel y Lo Espejo

CESFAM Recreo

CESFAM Julio Acuiia Pinzon

Superficie

M2 Costo total Proyecto MS Licitacion

Superficie Costo total Proyecto Licitacion
M2 M$

2.751 9.644.290 2do semestre 2024

2.955 11.372.306 2do semestre 2024

Estado del proyecto: A la fecha se encuentran terminadas
las obras de contingencia, se realizaron trabajos de

demolicion en el terreno. Se proyecta para el primer
semestre 2024 licitacion de obras del nuevo CESFAM.

Estado del proyecto: A la fecha se encuentran
terminadas las obras de contingencia. Se proyecta para

el segundo semestre 2024 licitacion de obras del nuevo
CESFAM.




GRACIAS

Servicio de

Salud

Metropolitano ANOS
Sur

[SALUD Y|

SEGURIDAD
gllailnui;terio de SOCIAL
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