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SOMOS

San Miguel
 La Granja
* Pedro Aguirre Cerda
* Buin

e Paine w
» Calera de Tango
 LaCisterna
 ElBosque

* San Bernardo
e San Joaquin
Lo Espejo

COMUNA DE
PUENTE ALTO

COMUNA D

2 COMUNA DE
CALERA DE TANGO

SAN BERNARDO

COMUNA DE
BUIN

COMUNA DE
PAINE

ESTABLECIMIENTOS
RED SSMS 2024

17 CECOSF

36 CESFAM

1 CMIM

5 COSAM

1CRS

2 ESPECIALIDADES PRIMARIAS
6 HOSPITALES

1 HOSPITAL CONVENIO
10 POSTAS RURALES

1 PRAIS

17 SAPU

1 SAPU DENTAL

6 SAR
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Cuenta.
Publlca 24 [ Poblacién Asignada, Beneficiaria e Inscrita SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Proyeccion INE segun CENSO 2017
1,400,000 1,322,450 1,329,147

Segun CENSO 2024

1,239,722

1,169,506
1,200,000 1.098.292 1,140,479 ey 1,123,956
c ’ ’ 1.062.330 1,080,624
\© 1,000,000 -
Q
& 800,000 |
Q .
o 600,000
o |
400,000
200,000 I
0 POBLACION POBLACION POBLACION POBLACION POBLACION POBLACION " POBLACION POBLACION POBLACION
ASIGNADA BENEFICIARIA INSCRITA ASIGNADA BENEFICIARIA INSCRITA I ASIGNADA BENEFICIARIA INSCRITA

2022 2023 2024

Fuente Pobl. Asignada 2022 y 2023: Proyecciones INE CENSO 2017
Fuente Pobl. Asignada 2024: INE CENSO 2024

Fuente Pobl. Beneficiaria 2022 a 2024: FONASA \\\\
Fuente Pobl. Inscrita 2022 a 2024: FONASA — DIVAP MINSAL

ﬂﬂl
ﬂmn
"ﬂtﬂ

junio
2025
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Cuenta®8pn -
Publlca 24 [ indice de Envejecimiento SSMS 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

indice Comparativa Pais - RM - SSMS
S o Sy Envejecimiento Indice de Envejecimiento 2024

Buin 24.919 12.127 48,7 100.0
Calera de Tango 4.593 3.435 74,8 90.0
El Bosque 27.509 24.036 87,4 80.0 20 76.2 74.8
La Cisterna 17.137 14.776 86,2 70.0
La Granja 18.992 18.281 96,3 60.0
Lo Espejo 15.405 13.601 88,3 50.0
Paine 15.339 10.078 65,7 40.0
Pedro A. Cerda 15.423 17.556 113,8 30.0
San Bernardo 60.805 34.684 57,0 20.0
San Joaquin 14.852 15.793 106,3 10.0
San Miguel 23.562 17.323 73,5 0.0

B Pais RM MW SSMS

indice sobre 100 se considera Comuna envejecida

Fuente: INE Resultados CENSO 2024

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Cuenta.
Publlca 24 [ Nivel de Pobreza SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

COMUNAS Indlc_e _de Pol_oreza
Multidimensional

Tasa Pobreza CASEN 2022

Lo Espejo 29%
Paine 21%
Pedro A. Cerda 20%
Buin 19%
4.4 San Bernardo 19%
Calera de Tango 19%
La Cisterna 13%

San Miguel 13%
1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

B SSMS = RM B Pais

Fuente: CASEN 2022 ﬂ
Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur Yo
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24 [ Tasa de Mortalidad por Comuna SSMS 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

I Total Defunciones=—=Tasa Mortalidad

2500 10.0
3.6
2000 8.0
7.0
6.5
1500 6.0
1.112 1.038 5.0
1000 4.0
3.0
500 441 2.0
- 156 1.0
0 I 00
PAINE CALERA DE BUIN SAN BERNARDO EL BOSQUE SAN MIGUEL LO ESPEJO SAN JOAQUIN LA CISTERNA PEDRO AGUIRRE
TANGO CERDA

Fuente: Base de Defunciones DEIS 2024 \\ mm,
Tasa de mortalidad x cada 1.000 habitantes. ~d 'l"l‘!'ff
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Publlca 24

GESTION

Mortalidad por Causa Especifica 2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Tasa de mortalidad

B PAIS RM ® SSMS

1.80 1.70
160 1.56
1.40
1.20
1.00 0 87
0.80
0.60 0.48
0.40 0.37 0.37 0.32
0.21 0.18 0.19
IIII'IIII-II
0.00
Circulatorio Tumores Sist. Respiratorio  Sist. Digestivo Trauma, Enfermedades del Endocrinas,  Sintomas, signos y Sist. genitourinario Trastornos
[Neoplasias] envenenamiento y sistema nervioso  nutricionales y hallazgos mentales y del
otros central metabolicas comportamiento
Fuentes: Notas:
Defunciones: Base de Datos de mortalidad DEIS validados hasta el 2021 (1) El Servicio de Salud no considera a la comuna de La Granja en los totales.
Poblaciones: Proyecciones de poblacion INE en base al Censo 2017. (2) Tasa de mortalidad x cada 1.000 habitantes.

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Cuenta-
Publlca 24 [ Atenciones de Urgencia SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Pediatrica vs Adulto APS vs Hospitales

—4o—PEDIATRICA—A—ADULTO
1,000,000 —4—APS —A—HOSPITALES

875,818 1,000,000
900,000 827,267 e 904,447
e g 900,000 840,853 855,

800,000 —
800,000
700,000
700,000
600,000
600,000
500,000
s 500,000
372,015
400,000 —. m 349,006 400,000 @ 328,494 m
300,000 300,000
200,000 200,000
100,000 100,000
0 0
2022 2023 2024 2022 2023
Fuente REM
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Cuenta-
Publlca 24 Consultas Médicas Especialidad 2022-2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Total Consultas, Consultas Nueva y No Se Presenta (NSP), de Especialidad SSMS

600,000 100.0%
90.0%
500,000
80.0%
70.0%
400,000
a 60.0%
3
= 300,000 50.0%
=z
<
o 40.0%
200,000
30.0%
: ) 20.0%
100,000 85,213 ] ] b
10.0%
0 0.0%
2022 2023 2024
I TOTAL CONSULTAS Il TOTAL CONSULTA NUEVA Il NSP % CONSULTA NUEVA % NSP
Total Consultas, Consultas Nueva y No Se Presenta (NSP) incluye hospitales, COSAM y PRAIS del periodo 2022-2024 \“ ag""
Fuente REM ”ﬂfﬁ
Cuenta Publica Participativa Gestion 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur 1o
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Cuenta-

Publlca 24 [ Egresos Lista de Espera Odontoldgica ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

* Aumento y mejor gestion de la
demanda de especialidades
odontolégicas en APS

* Resolucion de especialidades de
Prétesis Removible, Endodoncia y
Periodoncia

* Resolucion de Odontopediatria y
Ortodoncia (Rondas de
especialidades)

Fuente: TrakCare.

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

Total Egresos Lista de Espera Odontoldgica
Reportados por APS entre el 2021-2024

12000

10000
8000

6000

4000

2000

2021 2022 2023 2024

11




GESTION

Cuenta. -
Lista de E SSMS 2022-2024
Publlca24 1sta o€ =spera

(al 31 de diciembre de cada aio)

Servicio de Salud Metropolitano Sur

160,000

140,000
120,000
102,702

100,000 S

80,000

CANTIDAD

60,000

40,000
| =
20,000 ¢ o

v +
:

2022

2023 2024
—if— Lista de Espera Consultas Medicas —@=—Lista de Espera Intervenciones Quirlrgicas =—4#=—Lista de Espera Odontoldgica

Fuente SIGTE
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Cuenta.
Publlca 24 [

Medianas de Espera ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Mediana de Dias de Espera
SSMS v/s Pais afio 2023

H SSMS =m PAIS

Mediana de Dias de Espera
SSMS v/s Pais afio 2024

H SSMS =m PAIS

Lista de Espera 294
Intervenciones

Quirurgicas

289 Lista de Espera
Intervenciones

Quirargicas 267

: 246
Lista de ,Es_pera Lista de Espera
Odontologica Odontolégica
Lista de Espera 239 ) 267
Consultas Médic Lista de ESpe“’%‘
227 Consultas Médic

284

o
]
o

100 150 200 250 300 350

0

50 100 150 200 250 300 350

Fuente SIGTE

META PAIS 200 DIAS DE MEDIANA @
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Publlca 24 [

GESTION

Procesos Quirurgicos 2022 - 2024 SSMS

Servicio de Salud Metropolitano Sur

70,000
60,000
50,000

0,000

[=]

)

20,000

(8]
20,000

10,000

Intervenciones Quirdrgicas
Total SSMS

—TOTAL IQ

=
CIRUGIA

CIRUGIA c“:n';tl’g"ﬁ MENOR,
MENOR, ! 17,034

14,494 15,194

CIRUGIA
MAYOR,
42,606

CIRUGIA CIRUGIA
MAYOR, MAYOR,
39,207 40,832

2022 2023 2024

Fuente REM

Cuenta Publica Participativa Gestiéon

70,000
60,000
50,000
48000

a

-
3&000

o
20,000

10,000

2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

Cirugias Mayores Electivas

=0 CMA |

Total Electivas,
31,118

Total Electivas,
29,507

35% 35%

Electiva Mayor Electiva Mayor
Ambulatoria, 10,185 Ambulatoria, 10,802

2022 2023

Total Electivas,
32,380

37%

Electiva Mayor
Ambulatoria, 11,846

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%



GESTION

Cuenta- -
Publlca 24 [ Estrategia Consulta Acto Unico (CAU) ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Atencion Integral y Resolutiva en una sola Jornada - RRHH Especializado y Tecnologia Avanzada.
Evaluacion Médica, toma de examenes, diagndstico y Plan de Tratamiento

Hospital Barros Luco Hospital El Pino
Cardiclogia
- Ginecologia
Agendados Atendidos % NSP % 2 dias

Agendados Atendidos % NSP % 2 dias 97 97 0,0% 1 00,0%

1 23 1 13 8,1 % 1 00’0% Post atencion

Cardiciogia
Ginecologia
Bl Agendados I Alendidos = % NSP

B Agendados MM Atendidos = % NSP ” II -
40 n oA @ Al conco. (@ Conrcies e [ 3
:: @ Alasconco. @ Controles en.. 1 3 0 e rrace oo ok M

202412 2025 202502

ﬂﬂl
.ﬂﬂdn
"ﬂuﬂ

q
Cuenta Publica Participativa Gestion 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur 1o




GESTION

Cuenta-
Publlca 24 [ Estrategia Navegadores en Red ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Proyecto de Navegadores en Red

ECICEP

e \ Objetivo: Garantizar la

cuch T continuidad de la atencion,

DIMENSION DIMENSION APRENDIZAJE

TIEMFOS DE _aumo osdn mejorar .Ia expgrigncia o[<]
| usuario y optimizar la
LCENCIS WEDICAS calidad del servicio en
MTICOMLIAGOS ¢ oG bivENSION ey : :
ADICCIONES gg‘gﬁi fp%?g PERsomAMAvoa CIUIeneS reCIUIeI’an un

SITUACION DE CALLE

acompaﬁamiento NES
/ cercano.
PERFIL DE USUARIO
1 L
Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur 2025




GESTION

Cuenta.
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Desafio Levantemos Chile

* Lista de espera de artrosis
severa de rodilla

» Se logré dar respuesta a un
total de 126 usuarios que
esperaban intervencion
quirdrgica por mas de 3
anos

Estrategias Colaborativas de
Resolucion de Listas de Espera

Convenhio HOSMET Fundacion TRAESOL

Operativo en coordinacion
con fundacion TRAESOL,
dando respuesta a 20
usuarios
en espera de
intervencidén quirargica
de traumatologia
para extremidad inferior

Durante el afio 2024 se logro el 100% de Resolucién de los Casos mas antiguos de la
Lista de Espera de Consulta nueva de especialidad

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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GESTION

Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

70,000

60,000

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

[ Proceso de Hospitalizacion 2022 - 2024 SSMS ]

Egresos Hospitalarios y
Promedio Dias Estada SSMS

61,786

60,990

58,743

2022

Fuente REM

2023

2024

20.0

18.0

16.0

14.0

10.0

8.0

6.0

4.0

2.0

70,000

60,000

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

Altas y Promedio Dias Estada
Hospitalizacion Domiciliaria

20.0
18.0
16.0
14.0
12.0
10.0
8.0
6.0
4.0
2.0
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Cuenta.
Publlca 24 [ Indicadores de Hospitalizacion 2022 - 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Peso Medio GRD % Ocupacion de Camas
1.00 0,941 0.944 0,943 100.0%
0.90 90.0%
’ 80.2%  80.2%  81.7%
0.80 80.0%
0.70 70.0%
0.60 60.0%
0.50 50.0%
0.40 40.0%
0.30 30.0%
0.20 20.0%
0.10 10.0%
0.00 0.0%
H 2022 ® 2023 H 2024 H 2022 HE2023 H 2024
GRD: indicador de complejidad de la atencién q agﬁ
Fuente REM "ﬂ»n
Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur 2025
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GESTION

Publlca 24 [ Camas Hospitalarias 2022 - 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00

Camas Hospitalarias por
1.000 habitantes SSMS

Las camas hospitalarias de
Chile son algo mas de la
mitad el promedio de la
OCDE, y estan bajo la

3.6
2.5
recomendacién OMS.
1.91 1.77
1.28 Las camas hospitalarias del
SSMS son alin mas escasas,
aprox. un tercio de la OCDE.

B Promedio OCDE 2022 B Recomentacion OMS B Chile 2023 B SSMS 2024 B SSMS Proyectado

e
*Incluye todos los tipos de cama //4\ ,l,%i'g';n'
Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur Yo




GESTION

Cuenta.
Pubhca 24 Derivacién de Casos a través de UGCC

Servicio de Salud Metropolitano Sur 2022' 2024

DESTINO

Sistema Publico
Sistema Privado

TOTAL DERIVACIONES

Protocolo de busqueda, primero en sistema publico y
luego en privado, partiendo con establecimientos que
tienen convenio, y luego sin convenio




GESTION

Cuenta-
Publlca 24 [ Servicio Asistencia Ventilatoria Domiciliaria ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Asistencia Ventilatoria
Domiciliaria
174 Usuarios

3 Modalidades:
Institucional, Arriendo,
Full Service

61 usuarios 113 usuarios
ediatricos Adultos
20 anos + 20 afos

Asistencia Ventilatoria Asistencia Ventilatoria Asistencia Ventilatoria Asistencia Ventilatoria
No Invasiva Pediatrica Invasiva Pediatrica No Invasiva Adulta Invasiva Adulta (AVIA)
(AVNI): 35 usuarios (AVI): 26 usuarios (AVNIA): 104 usuarios (9 usuarios)

. . 22 Ingresos durante el afo 2024
Fuente: Registros comunales internos.

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Cuenta-
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

[ Programa de Oxigeno Domiciliario ]

Objetivos:

Fuente: Némina usuarios Programa de Oxigeno Domiciliario.

Cuenta Publica Participativa Gestion 2024 —

Indicacion por
meédico especialista
(nivel secundario)
Flujo maximo: 4
[t/min

Equipos:
concentrador, cilindro
10m3, termo
criogénico, cilindro de
transporte

1276
usuarios
activos 2024

Proveer suministro O2
prolongado en domicilio

(niflos y adultos) con IR crénica

Reducir costos
asociados

Aumentar calidad
de vida y sobrevida

\

/

Liberacion de
camas hospitalarias

645
usuarios
GES

631
usuarios
No GES

q
Servicio de Salud Metropolitano Sur

Hzm:
"ﬂuﬂ

junio
2025
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Cuenta.
Publlca 24

TeleACV ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

.m

*.\ Unidad de

;?TeIeACV_

HOSPITAL SAlLLIS nE :,-m B s

Hospital San Luis de Buiny
Paine con TeleACV

* Estrategia creada en el SSMS
y que actualmente se
encuentra a nivel central.

Permite la evaluacién clinica
remota por neurélogos en la
central de TeleACV de
MINSAL, apoyando la toma de
decisiones diagnésticas vy
terapéuticas en tiempo real

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Cuenta-
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Garantias de Oportunidad GES Creadas por
aio 2022 - 2024 SSMS

% de Cumplimiento Garantias de Oportunidad por Evolucion de Garantias de

Servicios de Salud afio 2024

ARICA Y PARINACOTA
OSORNO

ACONCAGUA

HOSPITAL DIGITAL
ARAUCANIA NORTE

NUBLE

METROPOLITANO ORIENTE
ARAUCO

TALCAHUANO

ATACAMA
METROPOLITANO SUR
METROPOLITANO OCCIDENTE
METROPOLITANO CENTRAL
BIOBIO

ANTOFAGASTA
METROPOLITANO SUR ORIENTE
AYSEN

PAIS

COQUIMBO

MAULE

CHILOE

LOS RiOS

CONCEPCION

RELONCAVI

ARAUCANIA SUR

VINA DEL MAR QUILLOTA
TARAPACA

MAGALLANES

VALPARAISO SAN ANTONIO
O'HIGGINS
METROPOLITANO NORTE

.00%
.99%
.96%
KW
_____________________________________ Kk}
I mmmmmmm——— . 79%

98 56 %
8. 19%
=  18%
3 .11%
i ,.04%
7 .9 0%
IR T . T2%
I 97 .6 4%
== 97 .61%
N 97 . 29%
N 97 .26 %
i 91.00%
i 96.72%
I 96.70%
Iy 96.62%
Iy 96.58%
L NLFIQ
I, 96.09%
-+ 95.60%

-19.00% 1.00% 21.00% 41.00% 61.00% 81.00% 101.00%
Fuente SIGGES, informacion al 31 de diciembre de cada afio

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

Total Garantias de Oportunidad

400,000

350,000

300,000

250,000

200,000

150,000

100,000

50,000

Oportunidad SSMS

361,435
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Cuenta-
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

80,000
70,000
60,000
50,000
40,000
30,000
20,000

Total Garantias de Oportunidad

10,000

Garantias de Oportunidad GES Oncoldgicas

49,714

IﬁlS?

2021

Garantias de Oportunidad Oncolégicas SSMS
2021-2024

72,198

2022 2023
B Total GO Oncoldgicas M Retrasadas Oncoldgicas

Fuente SIGGES, informacion al 31 de diciembre de cada afio

\\/\\
Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

69,119 69,039

2024
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Cu_enta-.i;f{
Publica?Z [Aumento en la Produccién de Quimioterapia 2024 SSMS]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

® En adultos, el inicio de
quimioterapia ambulatoria luego de
la indicacion del oncdélogo, ocurre en
promedio en menos de 5 dias.

Produccion de .
. . Numero de
Quimioterapia Sesiones . . .
Ambulatoria SSMS ®* En el area infantil, una vez

indicado el tratamiento de
quimioterapia se puede comenzar

2022 inmediatamente.

2023
2024

Fuente: Produccion de Quimioterapia SSMS.
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Cuenta.
Publlca 24 [ Capacitaciones Oncolégicas 2024 SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Curso de Oncologia del Adulto para Curso de “Deteccién temprana y

Profesionales no Especialista de la Derivacién Oportuna en NNA para
Red del SSMS Profesionales de la Red ”

Un programa disefado para fortalecer las
capacidades de mas de 90 profesionales de
la salud de la red.

Temas tratados: la identificacion de signos
de alerta en diversas areas del desarrollo, de
derivacion dentro de la red.

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Cuenta.
PUbl'I ca 24 [ Plan Nacional del Cancer ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

COSTO TOTAL
ESTABLECIMIENTOS INVERSION M$

Hospital Dr. Lucio Cordova 377.793
Hospital Barros Luco Trudeau 73.921
Hospital y CRS EIl Pino 58.077
Centro Nacional Radioterapia HEGC 1.554.786

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Cuenta.
Publlca 24 [ Partos Totales y Cesareas 2022 - 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Porcentaje de Cesarea Porcentaje de
SSMS Acompaiamiento SSMS
HEE Partos M Cesarea =0, Cesarea N Partos M Acompafamiento =====04 Acompafiamiento
9,000 r 100.0% 9,000 97.8% 99.6% IV
8,000 - 90.0% 8,000 90.0%
- 80.0% :
7,000 7,000 80.0%
- 70.0%
70.0%
6,000 o 6,000 0.0%
~ . 0
5.000 000 60.0%
- 50.0% ’ 50.0%
4,000 . .
- 40.0% 4.000 7190 7,722 | 7,550 40.0%
3,000 8,447 | & ’ 6.742 | 6,712 ‘
' L 30.0% 3,000 !
0% ’ 30.0%
2,000 7.722| 3481 - 20.0% 2,000 20.0%
1,000 - 10.0% 1,000 10.0%
0 - 0.0% 0 0.0%

2022 2023 2024 2022 2023 2024

ﬂﬂl
.ﬂﬂdn
"ﬂul

s
Fuente REM W
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Cuenta.
Publlca 24 [

Consultas Médicas APS 2022 - 2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

N° Consultas Médicas y Atenciones de Urgencia en APS

B Morbilidad y Controles B Urgencia

1,400,000
1,258,499 1,298,950
1,200,000 1,134,628

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

1,000,000
855,161
800,000
600,000
400,000
200,000

) I i

2023 2024

0

Fuente REM




C_uenta .JGESTION
Publica %4‘. [ Ciclo Vital Infantil 2022 - 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Cobertura de Evaluacion del Desarrollo Psicomotor en
Nifios y Nifios de 12 a 23 Meses Bajo Control entre los
Ainos 2022 y 2024

120%

100% —
80%
60%
Meta

Nacional 40%
20%

0%

2022 2023 2024
PBC 12 a 23

PBC: Poblacién Bajo Control

Fuente: REM A03 Y P02, reporte DGI Diciembre 2024
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Cuenta.
Publlca 24 [ Ciclo Vital Infantil 2022 - 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Recuperacion del Desarrollo Psicomotor: Niios y
Nifas de 12 a 23 Meses entre el 2022 y 2024

100%
90% 83.66% 86.06% 86.11%

: 80%
Meta Nacional 0%

90% 60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2022 2023 2024

Resultado de Riesgo

EEDP: Evaluacién del Desarrollo Psicomotor

*Dato Bruto: Sin considerar informes de justificacion que incluyen nifios y nifias que \\‘ agﬂ,
Fuente: REM A03, reporte DGI Diciembre 2024 requieran de otras intervenciones para lograr su recuperacion. nn[’ﬁ

junio
2025
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24 [ Ciclo Vital Infantil 2022 - 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Diagndstico Nutricional Integrado de
Menores de 6 ainos entre 2022 y 2024

2022 . 2024
Desnutricién
Riggguntaria , Obesidad
dedRddar Severa , 0.68¥%sidad ,
pDe3fdffcion , 10.94%

0.92%
/ Sobrepeso , Sobrepeso ,
21.34% 21.89%
Normal ,
Normal , / 60.39%
60.02% Desnutricion ,
Obesidad , %86%
11.93% iesgo de
desnutrir ,
Obesidad Deshdfieion
Severa, 0.70% secundaria ,
0.02%

junio
2025
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24 Rehabilitacién Infantil y Trastorno del Espectro Autista

Servicio de Salud Metropolitano Sur 2023-—2024

Usuarios que Recibieron Rehabilitaciéon
Infantil (Incluye TEA y Otras Patologias)

Intervenciones por Terapeuta Ocupacional, Fonoaudidlogo, Kinesiélogo, Psicélogo

B Total 2023 B Total 2024

1118

1200

1000

800

600

400

117

200 Ty]

0
N

N
%] ©
% ©
[{e] (32]
()] o
b o o ™ q <
°° © g b 0 )
N mo (<]
[Ty [Te) L
o -
[ |
o W ... .-. - N

Buin El Bosque La Cisterna Lo Espejo Paine Pedro Aguirre San Bernardo  San Joaquin San Miguel
Cerda

W
Fuente: Reporte comunal. @
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Cuenta®8pon
Publicad |

Ciclo Vital Adolescente 2022 - 2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Cobertura Control de Salud
Integral Adolescente (CSIA)

30%

© 0
T 25% 24% 24%
S

D 20% 18%

© 15%

5

£ 10%

0]

g 5%

O %

2022 2023 2024

Meta Nacional cobertura control de salud adolescente: 25%

ANO N° Adolescentes CSIA

2022 139.513 25.295

2023 141.180 33.214
2024 146.875 35.812

Fuente: REM A01
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24 [ Ciclo Vital Adolescente 2022 - 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Poblacion Adolescente Bajo Control Tasa de Ingresos a Control Prenatal de
con Métodos Anticonceptivos Poblacién Adolescente del SSMS
30% . 27% g 14
G 25% 24% D 12
S 21% v
] [3) 10 94
5, 20% © 8.0
- g 8 6.4
g 15% § 6
% 10% § 4
S 2% 3% 3% s 2 03 0.2 0.2
S .
0% s 0
2022 2023 2024 2 2022 2023 2024
B Cobertura 10 a 14 aiios W Cobertura 15 a 19 afos | %\dolescentes entre 10 a 14 afios B Adolescentes entre 15 a 19 afios
'_

Meta Nacional en Adolescentes de En Estrategia Nacional de Salud (ENS) 2010-2020 se esperaba
15a 19 afios 25% disminuir a una tasa de 22,9, lo que se logré el afio 2015;
(10 a 14 afios no tiene meta establecida) actualmente no existe como indicador ENS 2020-2030.

Fuente: Poblacion bajo control métodos anticonceptivos REM P1 afios 2022 - 2023 y 2024, rescatado con fecha \\\
28-02-2025 e ingreso a control prenatal, REM A05 afios 2022 - 2023 y 2024, rescatado con fecha 27.02.2025
37
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Red de Atencion TRANS y programa PAIG ]

Red de atencidon para
personas TRANS

Facilitar el acceso a la
atencion de salud en los
distintos niveles de atencion.
Elaboracion de Flujo de
derivacion de usuarios que
incorpora Endocrinologia,
Otorrinolaringologia,
Psiquiatria.

Incorporacion de toda la Red
de Salud Mental al flujo de
derivacion

Consentimiento Informado
anico para la Red

Mesa de
Trabajo

THGA

Terapia
Hormonal
Género
Afirmativa

Incorporacion
Nombre
Social

Sistema
Informéatico

PAIG

(Programa de Acompafnamiento a la

Identidad de Género)

Disponer de apoyo en
la red de salud a
personas entre 3y 17
afios de edad, cuya
identidad de género no
coincide con el género
asignado al nacer para
promover el mas alto
nivel de salud fisica y
mental, asi como
potenciar su desarrollo
integral.

\\‘ Hag:
"ﬂul
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24 [ Ciclo Vital Adulto 2021 - 2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Examenes de medicina preventiva (EMPA) en
personas entre 20 y 64 aios

700,000 18.90%

590,774 584,291 16.69% 58

600,000
500,000

11.97%
400,000

300,000

N° de persons

200,000

115,519

100,000

2021 2022 2023 2024
I N\° personas con examen realizado Il Poblacion Inscrita validada=——=Cobertura

Fuente: REM A2 Enero a Diciembre 2021-2024 / Poblacion inscrita validada por FONASA.

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

612,489

20%

18%

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

ﬂﬂ:
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”ﬂul
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GESTION

Cuenta-

Publlca 24 [ Ciclo Vital Adulto EMPA
Servicio de Salud Metropolitano Sur
Examen de Medicina Examen de Medicina
Preventiva Realizado en Preventiva Realizado en
Personas entre personas entre 20 y 64 aios,
20 y 64 ainos, segun sexo segun Estado Nutricional

Hombres

34% :

Bajo Peso
1%

Mujeres
66%

Sobrepeso
37%

W
Fuente: REM A2 Enero a Diciembre 2024. @
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24

[

Usuarios con Enfermedades Cronicas SSMS

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Usuarios con
Hipertensidén Arterial Crénica
SSMS 2024 300,000

POBLACION 250,000

200,000

139.276

150,000

CANTIDAD

100,000

50,000

101.019

Hipertension Arterial Porcentaje Cobertura

Efectiva de Tratamiento SSMS.

260,286

2022

265,454

2023
I Foblacion Compensada [l Pobl. Asignada (prevalente) 9% Poblacién Compensada

@

- Gestion 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

101,019

283,806

2024

Hzm
"ﬂtﬂ

junio
2025

100.0%

90.0%

80.0%

70.0%

60.0%
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24 [ Usuarios con Enfermedades Crénicas SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Diabetes Mellitus Porcentaje Cobertura
Efectiva de Tratamiento SSMS

Usuarios con
Diabetes Mellitus
SSMS 2024

0000 90.0%

126,088
- 117,710 80,000
POBLACION 120,000 115,335 .

70.0%

100,000
60.0%

80,000
50.0%

60,000
40.0%

40,000
30.0%
20,000 20.0%
0 10.0%

2022 2023 2024
I Foblacion Compensada [l Pobl. Asignada(prevalente) s Poblacién Compensada

w a
ﬂl
.ﬂmm
/\ nnm
junio
2025
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GESTION

Cuenta. VIH
PUbllca 24 Examenes y Poblacion Bajo Control

Servicio de Salud Metropolitano Sur

N° Examenes VIH SSMS Poblacién bajo control PVVIH, SSMS
2022-2024 2022-2024
60,000
7000 120
49,627 |
50,000 45,578 6000 - 97.1% . 594 100
40,528 S 5000
@ 40,000 *‘g 80
é o 4000
S 30,000 & 60 X
. S 3000
; : 0
& 20,000 S 2000
10,000 1000 “
0 — - 0
I % de pepgpeE en TARV 2023 PVVI2(Petsona que vive con VIH
2022 2023 2024 I % de personas sin TARV TARV: Terapia Antirretroviral

Total de poblacién bajo control

ﬂﬂ:
.ﬂﬂdn
"ﬂul

?\\\
Fuente: Sistema de registro Unico e informacion VIH/SIDA Fuente: Reporte COMGES Hospitales W
43
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GESTION

Cuenta- - :
Cobertura Efectiva de Tratamiento de Enfermedades
Publlca 24 [ ]

Respiratorias Cronicas

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Meta nacional 10%

Cobertura Efectiva Asma y EPOC por Comuna aio 2024

25
21.62
20 18 17.4 18 13.29

15.75 : 15.48 16.4  16.3 17.13
15
10
5
0

Buin Calera de El Bosque La Cisterna La Granja Lo Espejo Paine Pedro Aguire  San Bernardo  San Joaquin San Miguel Total SSMS

Tango Cerda

B Meta Comunal Lograda

Ca
Fuente: REM P03 E\

zozs
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24 Ciclo Vital Adulto Mayor

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Cobertura Examen de Medicina

META 2024 Preventiva del Adulto Mayor PIV + 65 afios :
55% (EMPAM) por Comuna afio 2024 2024 164.481
X S
N X X = £ L L
B 5 &5 3 s R s & 3
ol © ) ) 0 =) ~N ° ~ % °
50% 0 = < : < S < < 10
: : o o =
=]
40% “ 0 ™
(2]
30%
20%
10%
0%
Buin Calera de El Bosque La Cisterna La Granja Sur Lo Espejo Paine Pedro AguirreSan Bernardo San Joaquin San Miguel Total SSMS

Tango Cerda

W
Fuente: REM A02 E\

ﬂﬂﬁ
[aag
ﬂnfﬁ
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GESTION

Cuenta.

Publica 24 [ Cuidados Paliativos Universales (CPU) ]
Servicio de Salud Metropolitano Sur
Ingreso 468 personas Ingreso 822 personas

Usuarios con diagnéstico No Oncologico ingresados a CPU 2024 v/s demanda potencial esperada

140 132 128
120 110
102
100 90
80 67 70
60
A4 39 o 45 38
40 34 26 s 32
20 19 19 21
- H
. -
Buin Calera de El Bosque La Cisterna  La Granja Sur Lo Espejo Paine Pedro Aguirre  San Bernardo ~ San Joaquin San Miguel
Tango Cerda

ﬂﬂﬂ
[aag
ﬂnfﬁ
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GESTION

Cuenta-
Publica 24 [ Cobertura Vacunacion Influenza ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

100% 94%

90% 83%

79%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
2022 2023 2024

?\\\
Fuente: RNI (Registro Nacional de Inmunizaciones) /\
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GESTION

Cuenta-
Publica 24 [ Cobertura Vacunacion SARS-CoV-2 (COVID-19) ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

100%
90%
80% 76%
70%

60%

50% 46%
40% 34%
30%
20% ﬁ
10%
0%
2022 2023 2024

Fuente: RNI (Registro Nacional de Inmunizaciones)
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24 Cobertura Inmunizacién Nirsevimab (VRS) ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Cobertura de NIRSEVIMAB Hospitalizaciones de NNA < 1 aiio por
en Lactantes 2024 Neumonia por VRS en HEGC
120%
250
103.3% o 0
100% 93.6% = ooy 50 95.6% 04.6% 204
84.8% 81.3% 81.0% 200
80%
150
60%
40% 100
53
20% 50 .
0% 0
Buin Calera El La Lo Paine Pedro San San San
de Bosque Cisterna Espejo Aguirre Bernardo Joaquin Miguel EgreSOS HOSpitalariOS
Tango Cerda
N 2023 H 2024

VRS: Virus Respiratorio Sincicial

e
Fuente: RNI (Registro Nacional de Inmunizaciones) E\

ﬂﬂﬁ
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GESTION

Cuenta.

Servicios Farmacéuticos
PUbllca 24 Programa de Optimizacion del Uso de Antimicrobianos (PROA)

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Capacitacion de Equipos Locales
Hospitales y APS del SSMS

Educacion en Comunas de la

Red Jornada PROA SSMS

PROA Programa de Optimizacion del Uso de Antimicrobianos

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur




GESTION

Cuenta-
Publicadl [ Salud Ora ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

S SEMBRANDO | NINAS Y NINOS
g, Y A .-f_.-",SONQSAS 4 SANOS <+ FELICES

37.378 NNA intervenidos en programa
sembrando sonrisas

45,8% de NNA de 0 a 9 afos inscritos en
centros de salud de SSMS en control con

enfoque de riesgo odontolégico

169.406 atenciones odontolégicas en
APS para adultos y personas mayores

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur




GESTION

Ic’ﬁlr;tﬂ:a %4’_ [ Resolutividad APS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Dermatologia Gastroenterologia

Endoscopias digestivas
realizadas + tratamiento Mamografl'as
para erradicacion realizadas
de H. pylori

Atenciones Atenciones

dermatologicas integrales realizadas
realizadas

COBERTURA
CMIM
2023: 48,9%

55% de Aumento 10% de Aumento 2024: 46,5%

41% de Aumento 16% de Aumento

Fuente: REM A29
Cuenta Publica Participativa Gestién 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur




GESTION

Cuenta.
PU blica 24 [ Resolutividad APS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

@ Atenciones

10 Unidades de 2023: 98.959

m |I» Atencion Primaria Oftalmolégica 2024: 116.616

Aumento 18%

Atenciones

2 unidades de 2023: 10.582
UAPORRINO "» Atencidén Primaria Otorrinolaringolégica 2024: 12.911

Aumento 22%

2025 Se abren 3 unidades adicionales
en 2025, llegando a un total de
5 UAPORRINO

Meta 2025
30.000 atenciones

Fuente: REM
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24 Implementacién TELESALUD SSMS

Servicio de Salud Metropolitano Sur

B Total Establecimientos -
B Total habilitados

=
I 8_ 60 8
(=)
2 2
Q 0
E 50 3
£ 8
E 40 s
i E
= s
o n
. A - Todos los CESFAM y

& CECOSF del SSMS
implementados con
Telesalud

Magallanes m

@ g @™ e e e e e e e T et ieT ey ey et e e T s e . =
— 5 2 = = = IS 85
5 B E M oan =y 2 BB ¥ £ B2 5. & B £ i3 ¢ @®m 2 E E W 3 8 ¥ £ o ]
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e
Fuente: Elaboracion propia en base a datos de Tableau Minsal y Repositorio DEIS 2024 E\
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

TELESALUD SSMS

Porcentaje de solicitudes de demanda APS que ingresaron a traves de Telesalud a

nivel nacional, desagregadas por Servicios de Salud entre 2021 - 2024

L
45% %
<
&
40%
35%
30%
25% S
<
™
20% e
15% N
<
—
10% o
T 2 £ £ £ £ £ =
5% T 8 &8 5 & & & 3
s @ oo oo 3 8 3 8
0% o o o o o o =) o
0
oo RS ) I @ @
¢ ¢ ¢ y & & & &£ & &
& & & I I P R S
O & O Yoo W @
R R\ &

Fuente: Datos extraidos de Gestion.telesalud.gob.cl
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24 Gestion de Informacion Territorial

Servicio de Salud Metropolitano Sur

] Coordinacién Multidisciplinaria con
NUMERO DE ATENCIONES DE URGENCIA APS Y - DEMANDA RESPIRATORIA DE TELESALUD EN
EN GRILLAS DE 100m2 COMUNA PEDRO enfoque territorial en torno a tematicas MAYO-AGOSTO 2024 EN LA COMUNA DE
AGUIRRE CERDA JULIO-DICIEMBRE 2024 claves para el fortalecimiento PEDRO AGUIRRE CERDA

de la Salud Pubilica.

Simbologia
© EESS_SSMS
TOAPS
[ uimite Comunal
Demanda Respiratoria
‘| mayo - Agosto

() Establecimientos de Urgencia
° de Atenciones de Urgencia

CONCENTRACION DE FALLECIDOS POR CANCER i y = [ 912- 1.430

B . [ 1.440-2:180
DE MAMAS ENTRE ENERO Y MARZO 2024 7 . | oo o0

181-350
351.706

/
: ” : » o ’ ; 56
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L Fuente SIGFE, Mercado Publico, CENABAST




GESTION

Cuenta-
Publlca 24 Presupuestos SSMS 2019 - 2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

300,000,000
252,546,959 246,832,657 251,161,237 255,270,734 251,238,689
250,000,000 237,109,447 e PS === ® —
221,559,472 e
220,022,206 201,009,586 208,625,393 —
® 237,591,241 233,668,804
175,649,064 i 591, 668,
200,000,000
155,578,459 e - @ =0
172,741,556 178,401,139 179,872,528 177,087,899
183,649,568 741, 401,
150,000,000 170,980,655
153,956,572
100,000,000

50,000,000

ﬂﬂﬁ
ﬂmm
"ﬂtﬂ

\\T\
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Comparacion de Ingresos y Gastos
Ejecucién 2023 - 2024 (miles de pesos)

2023 2024

800,000,000

700,000,000

600,000,000

500,000,000

400,000,000

300,000,000

200,000,000

100,000,000
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GESTION
Cuenta- [ Comparacién de la Deuda SSMS ]

PUbll Ca 24 (miles de pesos)

Servicio de Salud Metropolitano Sur

PLAZO DE LA DEUDA 2023 (M$2025) 2024 (M$2025)
MENOR O IGUAL A 30 DIiAS 4.252.958 6.551.005

31 A 90 DIAS 208.873 13.368.729

91 A 150 DIAS 2.650 173.727

MAYOR A 150 DIAS 26.384 40.249
TOTAL 4.490.865 20.133.710

q
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GESTION

Cuenta- Composicion de Gasto Bienes y Servicios
PUbllca 24 SSMS - 2024 (miles de pesos)

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Productos GASTOS SUBT.22 2024 EJECUCION M$
Otros gastos

Farmacéutic

0,
30% os Productos Farmacéuticos 53.815.133
30%
Materiales y Utiles Quirurgicos 22.060.847
DFL - 36 16.632.221
Productos
Quimicos Compra de Prestaciones 22.561.426
6%
° Productos Quimicos 10.767.029
Materiales y Otros gastos 54.024.477
Comprade Utiles
Pres‘im"e DEL - 36 Quiflﬁz'[ygiws TOTAL 179.861.134
(o]

13% 9%
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GESTION

Cuenta- Adquisiciones segun Mecanismos de
Publica

Compra SSMS - 2024 (millones de pesos)

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Mecanismo de

Trato
Licitacié 89.156 directo
icitacion .15 99%
Trato directo 48.329
CENABAST 15.647
Compra agil 8.852
Convenio Marco 7.415 Licitacion

53%

169.398

Presupuesto

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

CENABAST

9%

Compra agil
5%

Convenio
Marco

4%

¥




GESTION

-
gtllfgtlé:tl ca 24 Transferencias APS 2023 - 2024 (M$2025)

Servicio de Salud Metropolitano Sur

200,000,000

8,29%

180,000,000
160,000,000
140,000,000
120,000,000
100,000,000

80,000,000
-3,58%

60,000,000 21,06%

PER CAPITA LEYES PRAPS

40,000,000

20,000,000

0

ﬂﬂl
.ﬂﬂdn
"ﬂuﬂ

ﬂ
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— GESTION
Cuenta..pm Transferencias APS
Pﬁblica /| Per Capita y Leyes 2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

I. M. de Buin

l. M. o
I. M. de San Joaquin HM o_lreaﬁzlera e __ Subtitulo 24 FELECOARS
8% 2% Atencion Primaria de la Salud (Ms)

(APS) 189.649.948

I. M. de Buin 15.184.165

I. M. de El Bosque I. M. de Calera de Tango 3.781.456

18% I. M. de El Bosque 33.337.037

I. M. de La Cisterna 11.557.248

I. M. de San I. M. de La Granja 5.094.798
Ber"ﬂrd° I. M. de Lo Espejo 17.872.937
21% I. M. de Paine 13.633.962

I. M. de Pedro Aguirre Cerda 19.098.849

I. M. de San Bernardo 40.760.974

I. M. de La Cisterna I. M. de San Joaquin 14.679.831

6% I. M. de San Miguel 14.648.693

I. M. de La Granja
3%

I. M. de Lo Espejo
9%
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\Fuente: SIRH, FORCAP
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GESTION

Cuenta-
PUbllca 24 [ Dotacion 2024 ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

HBLT, 3,785

ic—340/! [HsLB, 673]

A )
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GESTION

Cuenta-
PUbllca 24 [ Ausentismo a Diciembre cada Ao ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

H 2018 ® 2019 = 2020 = 2021 ®m 2022 = 2023 © 2024

& O o <
W ¥ © e§ <§\

indice de
ausentismo

nacional
acumulado a

diciembre
2024

af Sk
% <2(<’<2~ Q\ Qg‘
s

Datos a Diciembre 2024 actualizados el 24-01-2025 por correccién en MINSAL
El orden de los establecimientos estan de mayor a menor segin indice de ausentismo de afio 2024
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Cuenta..fgfi
Publica?d [ Cargos de Expansién afio 2024 SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Distribucion por
Establecimiento

ESTABLECIMIENTOS CARGOS CARGOS
5

DIRECCION DEL SERVICIO SSMS 209

HOSPITAL BARROS LUCO-TRUDEAU 118 14 187 5
HOSPITAL EXEQUIEL G. CORTES 8 1

HOSPITAL EL PINO 21 3 242 10
HOSPITAL EL PERAL 2

HOSPITAL DR. LUCIO CORDOVA 12 44 1
HOSPITAL DE BUIN Y PAINE 26 5 330 10

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur




Cu_enta-.f;f{
Publica?Z [ Concurso Seleccion de Personal 2024 SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

ESTABLECIMIENTO

Convocatorias

Reclutamiento y Hospital Barros Luco-Trudeau 1.591
Seleccidn Hosoital Dr. E e cone 121
Red SSMS 2024 ospital Dr. Exequiel G. Cortés

Hospital Dr. Lucio Cérdova 107

Hospital El Peral

w
N

w
N

Hospital San Luis de Buin y Paine

w
w

Hospital y CRS EIl Pino

Direccion del Servicio
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Cuenta.
Publica 24 [ Cuidados Infantiles SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Cobertura en Todos los Establecimientos Hospitalarios

Total SSMS
425 nifios y niias




C_uenta QSESTICJN
Publica ﬂ

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Mesa de Seguridad

en Salud
06 septiembre: Reunion
Extraordinaria en HEP + Ref.
bilhteielt 03 octubre: Mesa de 16 octubre: Reunién
Seguridad Extraordinaria en imi ; .
UnCljeiiiel RATEIE . HgP con Ministra SALUD; 09 octubre: Mesa de Ssegu_l(rjmgnto f‘sésteglagp 06 noviembre: Mesa de
contingencia en HEP con S. 30 septiembre: Mesa de DP RM y DPP Maipo ' Seguridad Local HEP eguridadien con Seguridad DPP Maipo
Seguridad Extraordina DPP RM'y DPP Maipo

Interior, DPP Maipo y Municipio
Maipo-APS SB

27 septiembre:

Visita de Ministra Ximena Aguilera a
CESFAM J.Pablo Il x robo violento
de vehiculo a funcionaria el dia
anterior.

03 octubre: Mesa Seguridad
Comunal San Bdo. on participacion
del Director APS SSMS

16 octubre: Marcha
exploratoria interior en
HEP

10 diciembre: Marcha
exploratoria interior y
exterior CESFAM ElI

Manzano

17 octubre: Marcha

30 agosto: 01 octubre: Mesa Seguridad 14 octubre: Mesa Seguridad E_xtraordinaria exploratoria interior
Marcha exploratoria exterior en Extraordinaria DPP Maipo - HEP en HEP con DPP Maipo CESFAM J.Pablo Il
HEP

\ T 71
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24 [

Mesa de Seguridad SSMS

| S

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Conformacién Mesas de Seguridad
Locales a Nivel Comunal para la
Red APS y por Establecimiento
Hospitalario

Comunas con mesas locales
activas al 2024:

Director del HBLT conformara Mesa Local e
Interestamental de Seguridad

San Bernardo
San Joaquin
San Miguel
La Granja

El Bosque

q
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Mesa de Seguridad - Servicio de Salud M. Sur

SOMoOS r‘;E. a
COMUNIDAD
...............

En el SSMSur, lo primero
son las personas, es por
esto que cuidarnos y
tratarnos con respeto
también es salud.

X

ﬂﬂl
.ﬂﬂdn
"ﬂuﬂ
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Cuenta-
Publlca 24 [ Mesa de Seguridad Avances 2024 SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Registros segun afio

Registro 1800 1,700
Agresiones 1600
Externas 2024

1400
342
1200

1,088

1000

Hospitales y e ——
DSSMS 600
= APS -

200

2022 2023 2024

Fuente: Registro agresiones a funcionarios de salud (RAFDS) ?T\ ,:;f;.f

junio
2025
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Cuenta.
Publlca 24 [ Prevencion de Riesgos Laborales ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Evolucion Tasa de Siniestralidad

180
160 157

140

120

100

80

60 Aumento de un 35% respecto

del afio 2023 debido
principalmente al aumento de
licencias laborales por
enfermedades profesionales

40

20

2022 2023 2024

T I
3
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Cuenta 472 [ ]

Pﬁblicaz Relacidn Asistencial Docente

Servicio de Salud Metropolitano Sur

N° Convenios con centros de formacion N° Convenios con centros educacion
técnica superior vigentes

8 35

N° Total alumnos que rotaron por los Retribucién total percibida en 2024 a nivel
establecimientos de la red red por concepto de uso de campo clinico

9.438 alumnos $2.436.563.304

o
g,
1aa
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GESTION

Cuenta. — : :
Publlca 24 [ Capacitacion Funcionarios ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Plan Anual Capacnacmn Funcionarios/as Capacitados
Programadas Ejecutadas Cumplimiento 18.834 19.664 / 15.076

99.4% 5.008 692 5.700
Meta Sanitaria: Capacitacion Funcionarios 100% Cumplimiento
Algunas Tematicas de Capacitacion: Autocuidado, trabajo en equipo, Diversidad e Inclusion,

Conciliacion Vida Trabajo, Sumario con Foco VALS, Salud Intercultural, RCP, IAAS, Trato Usuario,
Herramientas Tecnoldgicas, etc.




GESTION

Cuenta.

Pub[lca 24 Formacion de Especialistas y Periodo Asistencial
Servicio de Salud Metropolitano Sur O b I i g ato r i o (PAO)
PROFESIONALES EN " . .
FOgM AS(:%N ° M LU [/PZY  PROFESIONALES EN PERIODO ANO
ASISTENCIAL OBLIGATORIO 2024

Médicos EDF (Ley 19.664)

Odontologos EDF (Ley 19664) Médicos Especialistas Hospitales --
Médicos Becarios (Ley 15.076) _—
Quimicos Farmaceéuticos (Ley 15.076) _—
Médicos FENAPS (Ley 19.378) _—

s | s0 |

Médicos Subespecialistas Quimicos Farmacéuticos

37 30
TOTAL, PROFESIONALES m TOTAL, PAO SSMS

Médicos Especialistas APS

Médicos Subespecialistas

Fuente: Sistema de Informacion de Formacion y Capacitacion (FORCAP) \\//4\ ,t,‘v};-’fg
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

=E|=E mremy !;

Tomas de cupo (adjudicacion de becas) en Concursos Locales para Especialidades Inducciones EDF Formacion y Becarios
y Subespecialidades

ﬂ
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GESTION

Cuenta.
Publlca 24 Estrategia de Interoperabilidad SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

O

Disponibilidad

Confidencialidad
=

Portal Paciente Anatomia Patolégica
\ Integridad ) /
CENABAST ) Laboratorio
_ \ Estrategia _

Registro Clinico Electrénico Interoperabilidad B Imagenologia

/ SSMS
Listas de Espera Gestion de Recursos

Interoperables (MINSAL) Administrativos

Registros electrénicos de organismos
publicos (SIS, Reg. Civil, FONASA)

Garantizar el acceso oportuno y sin barreras a la informacion clinica, con

el fin de optimizar y fortalecer la salud de las personas y comunidades
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GESTION

Cuenta-

Estado Proyecto RIS PACS
dt (Sistema de Gestion de Imadgenes en Red)

e é [O] 84 meses de Proyecto

CR, DX, CT, MR, MG, US XA, US, ECG XC, OT, SC, SR, PDF Xc, OT, oP BMP, JPG, TIFF, MPEG, PDF, TXT

L | I | | J

Modaiies ® Todos los hospitales y SAR de la red

® Portal Paciente

® Estrategia de Tele Radiologia

@ i TN ° interoperabilidad HIS
® Tableros para toma de decisiones centralizado
o conmaart e Pae e B I e ® Apoyo con Inteligencia Artificial
r \ ® Nuevo Equipamiento para diagnostico
[!] ® Examenes en linea de manera oportuna
WORKSTATION PERSONAL COMPUTER LAPTOP COMPUTER TABLET, MOBILE DEVICE
2024 2025 - 2026

[ |
Coordinacién con ) ) - Toma de Publicacién | Adjudicacion en espera
Hospitales y Dlégggac;\c/)l?NdS?AL Clc;]nesrtélézage B?;ﬁiifgggzsas Razén de y evaluacion de aprobacion por la Implementacion
DSSMS y Bases CGR terminada CGR
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GESTION

Cuenta- ’
Publlca 24 [ Proyecto indice Maestro de Pacientes para el SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

2024

v'Creacion base de
datos

v'Carga inicial de datos.
v'Mensajeria necesaria.
v'Integracion Fonasa

\
FONASA PERCAPITA

l l TRAKCARE RAYEN API MINSAL

= — = 2025-2026
N
eIntegracion TRAKCARE
e|ntegracién APl MINSAL
eIntegracién RAYEN
NDICE MAESTRO DE PACIENTES )

Sistemas DSSMS Sistemas Hospitales

Entregara la informacién demogréfica actualizada y unificada de los pacientes

desde cualquier sistema informatico que solicite esta informacion ?ﬂ

Administracion del MPI
Estadisticas y reportes
Fallecimiento

Otras funcionalidades

ﬂdl
ﬂ[!dn
"ﬂtﬂ

junio
2025
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Cuenta.

Publlca 24 [ Proyectos de Transformacion Digital SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Gestion de Horas Biopsias CMIM

© ctavena (O] ][~] %  Gestion de Horas de Biopsias CMIM

Sistema Gestion de Horas CMIM P principal
‘ Ingresa tu RUN ‘ @ Utlidades

7 Recursos

B Gréficos
Ingresa tu ClaveUnica

& Administrador

Recupera tu ClaveUnica [0 Manual
Solicitatu ClaveUnica

Usuario

Ayuda al 600 360 3303

Permitira el envio de solicitudes de examen
de biopsias de manera estandarizada y
oportuna, informando a las UPM vy al
paciente el estado de la solicitud en cada
parte del proceso

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

Mena Principal

Desarrollo local que estara
disponible para la Red del
SSMS y para la Macro Red, a
partir del segundo semestre de
2025

2024

v'Requerimientos

v'Desarrollo
Software

v'Integracion
Clave Unica

v'Prueba Finales

2025

Inicio Marcha
Blanca

w a
ﬂl
.ﬂmm
/\ ,mm
junio
2025




GESTION

Cuenta.
Publlca 24 Proyecto DATACENTER CLOUD SSMS

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Respaldo Cloud

Hospital Dr. Exequiel

Hospital Barros
Gonzilez Cortés

Luco Trudeau

Beneficios para los usuarios:

Infraestructura redundante y distribuida geograficamente,
que garantice el acceso continuo a los sistemas de
informacién critica, para dar soporte a los flujos de
atencion de nuestros usuarios, incluso ante fallos o
desastres

Direccién SSMS

2024 2025 en adelante
A A
[ A A
L AR Bases i
Coordinacién con Solicitud EVALTIC Generar Consulta 29! Enviar a CGR P
Hospitales y DSSMS de Mercado t(;rr?ﬁiw;:(?:s Publicar y Licitar AdJUdlcar Implementar

s
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Cuenta. GESTION
Publlca 24 [ Participacion Ciudadana ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur
Consejo de la Sociedad Civil (COSOC)

[TT]

[ A
[ TTTL]
\ ]

i

.~
YNEnGER
]
[]

//N \\&\\}\\

Maria Miranda Parra, Presidenta COSOC

Plan de trabajo anual, reuniones Durante el afio 2024 se realizaron 10

USRS el reuniones, donde se generaron

acciones de los consejeros. _ C 9 :
acciones de mejoras para el trabajo

Representantes de las 11 _
comunas del Servicio. colectivo y en Red

w ) 86
Servicio de Salud Metropolitano Sur
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Cuenta.
Publlca 24 [ Participacion Ciudadana ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Mesa Territoriales SSMS Fortalecimiento de Participaciéon Social

a
0
]
o
0 -
o~
o -
0-
0-
o -
.
o
o
]
o
0
@ e
g

Tematicas abordadas

Prevencion de Cancer de
Piel funcionarios y
comunidad de Paine

0000008000000 D8A0RA |

87
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Cuenta.
Publlca 24 [ Participacion Ciudadana ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Reuniones de Fortalecimiento del Trabajo
de Referentes de Participacién Social de
la Red del SSMS

Fortalecimiento Trabajo Agentes
Comunitarios CECOSF y Encargados
de CECOSF

88



GESTION

Cuenta.
Publlca 24 [ Participacion Ciudadana 2024 SSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Fomento a la
Participacion a
través de Iniciativas
de Cuidados
Comunitarios de
Participacion Social

Jornada de
Intercambio de 32
Iniciativas locales

de cuidados

comunitarios a
nivel de la Red del
SSMS




GESTION

Cuenta-
Publlca 24

[ Participacion Ciudadana

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Consejo de Integracién de la Red
asistencial (CIRA)

Otras estrategias de Participacion
en acciones de coordinacion
intersectorial, Implementacién de
Trabajo Gestion Social Local
Comuna Lo Espejo — San Miguel

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Cuenta Publica Participativa Gestion 2024 —

90
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Cuenta.
Publlca 24

Servicio de Salud Metropolitano Sur

100% Mesas interculturales sesionando
regularmente para disefio, ejecucion y evaluacion
del plan de salud intercultural con activa
participacion de representante de los pueblos

originarios

[

Participacion Ciudadana

J

DESARROLLO DE PESPI EN 10 COMUNAS DEL
SSMS

WE NEWEN
PETU MONGELEIN

WE KUYEN

NEHUENTUAIN

I. MUNICIPALIDAD DE PAINE
PETU MOGUELEIN MAHUIDACHE
I. MUNICIPALIDAD DE BUIN

I. MUNICIPALIDAD CALERA DE
TANGO

. MUNICIPALIDAD DE LA CISTERNA

I. MUNICIPALIDAD DE SAN JOAQUIN

PAC

SAN MIGUEL

LO ESPEJO

SAN BERNARDO
PAINE

EL BOSQUE
BUIN

CALERA DE
TANGO

LA CISTERNA

SAN JOAQUIN

PESPI Programa Especial de Salud y Pueblos Indigenas

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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GESTION

Cuenta-
Publlca 24 Acceso Atenci6n Salud Personas Inmigrantes

Servicio de Salud Metropolitano Sur
Gestores

El Bosaue

La Cisterna

Lo Espeio
Pedro A. Cerda
San Bernardo
San Joaaquin
San Miguel

1
26,03 14,74

Trabajo colaborativo con
SEREMI en supervision de

19,1
219 7,83

funcionamiento en
establecimientos de APS

P wWwhswbhDN®W

N° de Inmigrantes por Comuna

CALERA DE TANGO = 898

PAINE = 5365 Total de
BUIN s 5,960 inmigrante
LO ESPEJO mmmmmmm 6,818 S

PEDRO AGUIRRE CERDA w9 522
LA GRANJA msssssssss 9,550
EL BOSQUE messs 11,347
SAN JOAQUIN = 14,088
SAN BERNARDO s 19 544
LA CISTERNA msssssssssssssssmssss 19,762
SAN MIGUEL w39, 266

DENSIDADDE INMIGRANTES EN LAS 0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 40,000 45,000
COMUNAS DEL SSMS - CENSO 2024

Fuente: Datos extraidos del Censo 2024 o

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur
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GESTION

Cuenta. Porcentaje Poblacion Inmigrante respecto a
PUbllca 24 Poblacion Total, Comunas SSMS 2024

Servicio de Salud Metropolitano Sur

350,000
300,000
250,000

200,000

150,000 19.2%

Poblaciéon

100,000

50,000

Buin Calerade EIlI Bosque La Cisterna La Granja Lo Espejo Paine Pedro San San San Miguel
Tango Aguirre Bernardo Joaquin
Cerda

I Poblacion CENSO 2024 == 9% Inmigrantes respecto a Poblacion

Fuente: Inmigracion Internacional CENSO 2024, publicado el 30 de abril de 2025

Cuenta Publica Participativa Gestiéon 2024 — Servicio de Salud Metropolitano Sur

50.0%

45.0%

40.0%

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

Porcentaje




GESTION

Cuenta-
Publlca 24 [ Solicitudes de Transparencia DSSMS ]

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Total de Solicitudes de Transparencia por aiio

350
300
250 Durante 2024
Todas las
200 solicitudes
fueron
150 respondidas
dentro del plazo
100 legal
50
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Consejo para la Transparencia
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Y
EQUIPAMIENTO




Cuenta..am;';
PublicaZ

Servicio de Salud Metropolitano Sur

COMUNAS

[

Proyectos Ejecutados 2024 ]

MAPA ® Construccion CENTRO NACIONAL RADIOTERAPIA INFANTO-JUVENIL.
DE LA Superficie 557 m2, Costo total proyecto M$ 7.539.874.
RED

® Conservacion PROGRAMA DE REPARACION Y ATENCION EN SALUD

SSMS (PRAIS). Superficie 149 m2, Costo total proyecto M$ 92.112.

COMUNA DI COMUNA DE
CALERA DE TANGO SAN BERNARDO

® Reposicion CESFAM EDUARDO FREI MONTALVA, La Cisterna

COMUNA DE
BUIN

COMUNA DE
PAINE

CNRT-HECG CESFAM EDO FREI



ESTABLECIMIENTOS
EN CONSTRUCCION
Y LICITACION



Otros Proyectos SSMS

Cuenta. 1
Publlca%t'

Servicio de Salud Metropolitano Sur

SAN Reposicion CESFAM BAEZA GONI, San Joaquin, obras civiles.
COMUNAS 20AQUIN ® Rep q
MAPA
DE LA - .
RED @ Construccion CESFAM HAYDEE LOPEZ, El Bosque, obras civiles.
EL

LIV @ Construccion SAR SANTA LAURA, El Bosque, obras civiles.

SSMS

22 COMUNADE
(ALERA DETAN!:(\ SAN BERNARDO

Habilitacion SALA CUNA JARDIN INFANTIL H.EL PINO, San Bernardo,
consultorias.

COMUNA DE
BUIN

Reposicion CESFAM BAJOS DE SAN AGUSTIN, Calera de Tango,
compra terreno.

COMUNA DE
PAINE

@ Construccion SAR PAINE, Paine, obras civiles.




Cuenta 88 &N Proyectos en Estudio

Publlca 2

Servicio de Salud Metropolitano Sur

@ Construccion CENTRO COMUNITARIO DE SALUD MENTAL, San Miguel

COMUNAS @ Mejoramiento HBLT CENTRAL POLIVALENTE, HBLT, San Miguel
Igétﬁ @ Mejoramiento UNIDAD ONCOHEMATOLOGIA INTENSIVA HDLC, San Miguel
RED @ Normalizacion AREA PREP.FARMACOS ONCOLOGICOS, HBLT, San Miguel

J

COMUNAQE
SSMS

COMUNA DE
SAN BERNARDO

@ Construccion CENTRO COMUNITARIO SALUD MENTAL, La Cisterna

@ Construccion NUEVO HOSPITAL SSMS, La Cisterna

COMUNA DE
BUIN

@ Construccion CENTRO COMUNITARIO SALUD MENTAL, San Bernardo

SAN @ Normalizacién HOSPITAL EL PINO, San Bernardo.
BERNARDO

@® Normalizacién UHCIP, HDD ADULTOS, Hospital El Pino

COMUNA DE

PAINE @ Construccion UHCIP INFANTO JUVENIL, Hospital El Pino.

@ Reposicion CESFAM LOCALIDAD HUELQUEN, Paine.




Servicio de
Metropolitano
Sur
Region Metropolitana

GARANTIAS EXPLICITAS a n OS

EN SALUD

Ministerio de
Salud

GRACIAS

N PLNAN




